


interes: b) modul de Tndeplinire a 82_8 -
atributiilor institutiei
publice
c) acte normative, 82_9 . 

reglementari
d) activitatea liderilor 82_10 . 

institutiei
e) informatii privind 82_11 . 

modul de aplicare a Legii
nr. 544
� altele (se precizeaza 82_12 . 

care) 

3. Numarul total de solicitari Tnregistrate, Tn 2013, departajat dupa tipl!I solicitantului informa!iilor:
(nu include solicitarile de informatii redirectionate spre solutionare altor institutii)

a. Numarul de solicitari Tnregistrate adresate de persoane 83_1 7 

fizice 
b. Numarul de solicitari Tnregistrate adresate de persoane 83_2 12 

juridice 
4. Numarul total de solicitari Tnregistrate, Tn 2013, departajat dupa modalitatea de ad res are a
solicitarii:
(nu include solicitarile de informatii redirectionate spre solutionare altor institutii)
a. pe suport de hartie 84 1 18 

b. pe suport electronic . 84 2 1 

c. verbal 84 3 min 100 / saptamana 

C. Reclamatii administrative �i plangeri in instan;a
1. Numarul de reclamatii a. rezolvate favorabil C1_1 . 

administrative la adresa reclamantului
• institutiilor publice Tn anuL b. respinse C1 2 . 

2013 Tn baza Legii c. Tn curs de solutionare C1_3 . 

nr.544/2001 
2. Numarul de plangeri Tn a. rezolvate favorabil C2_1 . 

instanta la adresa institutiilor reclamantului
publice Tn anul 2013 Tn baza b. rezolvate Tn favoarea C2_2 0 
Legii nr.544/2001 institutiei

c. pe rol C2 3 0 

D. Costuri
1. Costurile totale de functionare ale compartimentului (sau 01 . 

persoanelor) insarcinate cu informarea �i relatiile
publice (consumabile) Tn anul 2013

2. Suma incasata in anul 2013 de institutie pentru serviciile D2 . 

de copiere a informatiilQr de interes PlJblic furnizate
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