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PROIECT

CONTRACT DE DELEGARE A ACTIVITATILOR DE PRODUCERE $I FURNIZARE
ENERGIE TERMICA

DIN CADRUL SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU ENERGIE TERMICA

IN SISTEM CENTRALIZAT DIN MUNICIPIUL ARAD

Prezentul contract de delegare a activitatilor de producere si furnizare din cadrul serviciului public
de alimentare cu energie termici in sistem centralizat in Municipiul Arad (,,Contractul”) a fost

incheiat astizi, , de citre:

Municipiul Arad, cu sediul administrativ in municipiul Arad, Bulevardul Revolutiei nr. 75, cod
postal 310130, judetul Arad, Roménia, telefon +40 257 281 850, cod fiscal 3519925, reprezentat
legal prin domnul Cilin Bibart, in calitate de Primar, in calitate de Delegatar (in continuare

"Delegatarul");
Si
Arad Energy S.A., societate pe actiuni cu capital social integral detinut de Municipiul Arad, cu
sediul social in Municipiul Arad, Str. Iuliu Maniu nor. 65 — 71, Corp C7, in regim de inélfime P+3,
inregistratd la Oficiul Registrului Comertului sub nr. J2026036761007, C.U.I 54829572,
reprezentati legal prin domnul Marius BUFTEA, in calitate de Director General, in calitate de

Delegat (in continuare "Delegatul');

AVAND in VEDERE:

(A)  Prevederile Legii serviciilor comunitare de utilititi publice nr. 51/2006, republicati, cu
modificirile si completirile ulterioare, ale Legii serviciului public de alimentare cu energie
termicd nr. 325/2006, cu modificdrile si completarile ulterioare, ale Ordonantei de urgenti
a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificérile si completarile
ulterioare, ale reglementarilor emise de ANRE si ale celorlalte acte normative incidente
serviciului public de alimentare cu energie termicé;

(B) Responsabilitatea Municipiului Arad de a organiza, coordona, monitoriza §i asigura
continuitatea, siguranta, calitatea, accesibilitatea si eficienta serviciului public de alimentare
cu energie termicd in sistem centralizat (,,SPAET”) din Municipiul Arad, serviciu care

“ # euprinde activititile de producere, transport, distributie si furnizare a energiei termice;

i

(8)) ]Faptul cd SPAET a fost prestat de S.C. Centrala Electricd de Termoficare (C.E.T.)
/“Hidrocarburi S.A. in baza Contractului de delegare a gestiunii serviciului public de
O-limentare cu energie termicd in sistem centralizat din Municipiul Arad nr.

=7 73837/12.09.2023, astfel cum a fost modificat, precum si faptul ci raportul contractual
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(D)

(E)

)

(&)

Proiect

mentionat a incetat prin acordul partilor, aprobat prin Hotirarea Consiliului Local al
Municipiului Arad nr. 507/04.09.2026, operatorul anterior asigurdnd continuitatea si
siguranta serviciului public pani la preluarea efectivi de citre Delegat, dar nu mai tarziu de

31 octombrie 2026;

Faptul ci obiectivele urmirite de Delegatar constau in asigurarea continuitafii si sigurantei
SPAET Arad, prin operarea eficients a sistemului de alimentare centralizati cuy energie

termicd (,,SACET™) Arad, iar

Potrivit Contractului de finantare nr. 3/26.01.2023, inclusiv a anexelor care fac parte
integrantd din acesta, Municipiul Arad are obligatia de a asigura implementarea si
durabilitatea proiectului ,, Sursd de Dproducere energie termicd si electricd prin cogenerare
de inaltd eficientd la CET Hidrocarburi S.A4.”, cu mentinerea naturii operarii, a destinatiei
si a regimului juridic al infrastructurij finantate;

Din Studiul de oportunitate pentru stabilirea modalititii de organizare a gestiunii serviciului
public de alimentare cu energie termicd, in aria administrativ-teritorials a Municipiului
Arad, elaborat de ELSACO ESCO S.R.L. §i inregistrat la Priméria Municipiului Arad cu nr.
74919 din 19.08.2026, aprobat prin Hotérérea Consiliului Local al Municipiului Arad nr.
498/26.08.2026, care a luat in considerare toate obligatiile Municipiului Arad, a rezultat
necesitatea de reorganizare institutionald, tehnic3 si operationald, dupd cum urmeazi:
()] Activitatea de producere a energiei termice, inclusiv activitatea de distributie
a energiei termice din retelele aferente CTC Aradul Nou va fi dati in gestiune
catre Arad Energy S.A.. infiintats prin HCL nr. 233/29.04.2026;
(i)  Activitatea de furnizare a energiei termice in Municipiul Arad va fi dati in
gestiune citre Arad Energy S.A. H
iii)  Activititile de transport si_distributie a energiei termice, cu exceptia
distributiei prin retelele aferente CTC Aradul Nou, vor fi date in estiune
citre Serviciul Public de Interes Local infiintat prin Hotirirea Consiliului
Local al Municipiului Arad nr. 440/20.08.2024;
(iv)  Activitatea de producere in cogenerare va fi dati in gestiune citre Arad
Energy S.A., dupa finalizarea, receptia si punerea in functiune a investitiei
mentionate la lit. (E).

Faptul ci reorganizarea activitdtilor SPAET din Municipiul Arad se realizeazs etapizat si
prin repartizarea distincti a activitatilor intre Arad Energy S.A. si Serviciul Public de Interes
Local, dupa cum urmeazi:

i) in Etapa I:

R adul Nou, inclusiv activitatea de distributie a energiei
N iGe-prin retelele termice aferente acesteia;

g (:Ei Y GY, obiectele amplasate la adresa Str. Iuliu Maniy 65-
i functiune;
ii. activitatea de furnizare a energiei termice in Municipiul Arad,

CONFORM Cy
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)

iii.

b. Serviciul Public de Interes Local preia activititile de transport si distributie a
energiei termice in retelele termice racordate la CET ARGY si se atribuie
distinct, potrivit actelor administrative adoptate de Consiliul Local al
Municipiului Arad;

ii) in Etapa II, in conformitate cu lit. (F), pct. (iv), bunurile aferente CET ARGY vor
fi predate citre Arad Energy S.A. pe baza unui proces verbal de predare-preluare,
urménd a fi incheiat un Act aditional la prezentul Contract pentru a fi preluate in

gestiune.

Avand in vedere dispozitiile urmatoarelor HCLM Arad:

(i) HCLM Arad nr. 440/20.08.2024, prin care a fost infiintat Serviciul Public de Interes
Local, ciruia i se dau in administrare activitifile de transport si distributie a energiei
termice, cu exceptia distributiei prin retelele aferente CTC Aradul Nou, prin
Hotirarea Consiliului Local al Municipiului Arad nr. (***)

(ii) HCLM Arad nr. 233/29.04.2026, privind aprobarea infiintrii unei societiti pe actiuni,
denumiti ARAD ENERGY S.A., astfel cum a fost modificatd si completatd prin
HCLM Arad nr. 254/19.05.2026 si prin HCLM Arad nr. 315/02.06.2026;,

(iii) ale hotirarilor ulterioare privind reorganizarea SPAET Arad,

Faptul ci Municipiul Arad, prin Consiliul Local, exercitd controlul integral asupra Arad
Energy S.A., in calitate de actionar unic, si este competent s atribuie direct activitatile

previzute de prezentul Contract, in conditiile gestiunii directe;

Dispozitiile Hotirérii Consiliului Local Arad nr. (***), prin care s-a aprobat documentaia
de atribuire a contractului de delegare pentru:

i.  activitatea de producere a energiei termice:
la CTC Aradul Nou, inclusiv activitatea de distributie a energiei termice

exclusiv prin retelele aferente acesteia;
- CET ARGY, obiectele amplasate la adresa Str. Iuliu Maniu 65-71;
ii.  activitatea de furnizare a energiei termice in Municipiul Arad;
activitatea de producere in CET ARGY dupa indeplinirea conditiilor aferente Etapei
1I;

Faptul ci desfisurarea activititilor specifice oricarui serviciu de utilititi publice, indiferent
de forma de gestiune aleasi, se realizeazi pe baza unui regulament al serviciului si a unui
caiet de sarcini, elaborate gi aprobate de autoritatea administratiei publice locale (,,AAPL”),
in conformitate cu regulamentul-cadru si cu caietul de sarcini-cadru ale serviciului, in
conformitate cu Legea 51/2006 - art. 22, alin. (4), Art. 29, alin. (10), art. 50, alin. (3) si

"~ Legea nr. 325/2006 - art. 16, alin. (1);

(L)

o

Proiect

)

\Eaptul c& Regulamentul serviciului, Caietul de sarcini, Indicatorii de performantd au fost

d@prpbate prin Hotdrarea Consiliului Local al Municipiului Arad nr. (***);

/

o/

: ,';Eéptul ca activititile de transport si distributie, altele decét cele aferente activititii de
~ distributie prin retelele termice aferente CTC Aradul Nou, nu fac obiectul prezentului

Contract si vor fi mte&%wﬁuluifg ic de Interes Local;
ORIGINALUL

J



™)

Necesitatea reglementirii relatiilor operationale si comerciale dintre Arad Energy S.A. si
Serviciul Public de Interes Local, prin Contractul de transport si distributie energie termic.

Delegatarul si Delegatul au convenit incheierea

prezentului Contract, conform termenilor si
conditiilor previzute in cele ce urmeazi:

r %
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1 DEFINITI SI INTERPRETARE

1.1 Definitii

In cuprinsul Contractului (inclusiv al preambulului si Anexelor) urmitorii termeni vor avea
urmitoarele Infelesuri, cu exceptia situatiei in care se prevede in mod expres sau din context rezultd

altfel:

,Activititi Delegate” inseamnid activitifile: (i) in Etapa I: ansamblu de instalaii,
constructii si echipamente necesare pentru producerea
energiei termice in:

- CTC Aradul Nou, inclusiv instalatiile de distributie

aferente acesteia;

- CET ARGY, obiectele amplasate la adresa Str. Tuliu

Maniu 65-71;
(ii) Activitatea de Furnizare a energiei termice in municipiul
Arad;

(iii) in Etapa II, inclusiv ansamblu de instalatii, constructii si
echipamente necesare pentru producerea energiei termice $i
electrice in cogenerare in CET ARGY

inseamni activitatea de comercializare a energiei termice
realizati pe baze contractuale, respectdnd prevederile

' contractului — cadru de furnizare;

»Activitate Furnizare”

sActivitate Producere” inseamna activitatea de producere a energiei termice in:
(i) CTC Aradul Nou si CET ARGY, obiectele amplasate la

adresa Str. Iuliu Maniu 65-71;

si
(ii) in CET ARGY in cogenerare;

»Activititi de Transport §ii inseamnd activitatea de transport si distributic a energiei
termice prin retelele termice ale SACET Arad, altele decét

Distributie”
Retelele aferente CTC Aradul Nou, activitdti care nu fac
obiectul prezentului Contract si care sunt organizate si
atribuite distinct Serviciului Public de Interes Local,;
1{7An Contractual” inseamna fiecare perioada de 12 luni consecutive calculati de
\ s la Data Contractului.
: T
»Anexa” inseamni o anexa la prezentul Contract;
,,_&?/RE” inseamni, la Data Contractului, Autoritatea Nationala de
T Reglementare in Domeniul Energiei, precum si, la orice
CONFORM CU|
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moment ulterior, orice entitate care a preluat atributiile

acesteia;

»Aria Delegirii”

inseamnd zona de jurisdictie teritoriali a Delegatarului la data
semndrii prezentului Contract;

sAutoritate Relevanti”

inseamna oricare dintre institutiile Uniunii Europene sau
institutiile nationale, cum ar fi Parlamentul, Guvernul,
ministerele, -celelalte autorititi ale administratiei publice
centrale sau locale, inclusiv autorititile administrative
autonome, precum si alte institutii sau entitii care apartin de
administratia centrali sau locali, care au autoritate,
competentd ori jurisdictie asupra Serviciului Public sau
asupra Delegatului, inclusiv autoritatea nationald de
reglementare, precum si orice instanti judecitoreasca si orice
autoritate, institutie sau entitate care este sau va fi
responsabild cu emiterea oricirei Autorizatii, inclusiv
conducdtorii tuturor acestor autorititi, institutii sau entititi

mentionate anterior;

sAutorizatii”

inseamni toate acordurile, aprobirile, certificatele, avizele,
permisele, licenele §i autorizatiile impuse de Lege si necesare
Delegatului pentru desfisurarea Activitdtilor Delegate sau
pentru indeplinirea oriciror obligatii conform Contractului;

»Bunuri Concesionate”

inseamnd bunurile mobile si imobile apartinand domeniului
public si domeniului privat al Municipiului Arad, aferente
activitdfilor de producere si furnizare a energiei termice
produse in sistem centralizat, care vor fi puse de Delegatar la
dispozitia Delegatului, in concesiune, spre folosinti
(operare), administrare si exploatare pe perioada delegarii
gestiunii Activitatilor Delegate pe bazi de Proces-verbal de

predare-preluare.

»Bunuri de Preluare”

inseamnd bunurile care la incetarea contractului de delegare
pot reveni Delegatarului, in misura in care acesta isi
manifesti intentia de a prelua bunurile respective in schimbul

sBunuri de Retur”

Proiect

platii unei compensac,'tii;;nicuiw%ﬁle legii.
,-’
/1 )
inseamné bunurife@publi ,ﬂus \df ispozitia Delegatului in

schimbul Rede e‘z:zl1 ei ute g |Clauza 6, inclusiv cele
Tontratulty d¢dslegare de citre Delegatar
2

N\
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indiferent de cauza incetarii, Bunurile de Retur vor fi restituite
sau predate Delegatarului, dupi caz, cu titlu gratuit, libere de
orice sarcini si in stare corespunzitoare de functionare,
tinAndu-se seama de uzura normali rezultatd din exploatarea
acestora in conformitate cu destinatia lor;

sBunuri Proprii”

inseamnai acele Bunuri ale Delegatului care nu sunt Bunuri de
Preluare, ci riméin in proprietatea privatd a Delegatului
ulterior incetirii, din orice motiv, a Contractului,

»CET ARGY”

inseamni ansamblul instalatiilor de producere a energiei
termice de pe amplasamentul de la adresa Str. Iuliu Maniu 65-
71, cuprinzand: (i) cazanele de apa fierbinte, cu instalatiile si
constructiile aferente, in functiune, individualizate in Anexa
3.2 (Etapa I); si (ii) Unitatile de Cogenerare, adicd ansamblul
constructiilor, instalatiilor, echipamentelor, dotirilor,
sistemelor auxiliare si mijloacelor de mésurare realizate in
cadrul investitiei ,, Sursd de producere energie termicd si
electricd prin cogenerare de inaltd eficientd la CET
Hidrocarburi S.A.”, inclusiv acumulatorul de caldura,
individualizate in Anexa 3.4, carc se includ in Contract in

Etapa II;

»Contract”

inseamni prezentul Contract de delegare a gestiunii
activitatilor de producere gi furnizare din cadrul SPAET Arad,
incheiat intre Delegatar (Municipiul Arad) si Delegat (Arad
Energy S.A.), impreund cu toate Anexele;

»Data Contractului”

inseamni data semnérii Contractului de cétre reprezentantii
autorizati ai Delegatului si ai Delegatarului;

wData inceperii
Activitatilor”

inseamni data de 1 noiembrie 2026, la care Delegatul incepe
efectiv prestarea Activititilor Delegate aferente Etapei I, pe
baza procesului-verbal de predare-preluare a bunurilor;

sDelegat”

e

inseamnd Arad Energy S.A., societate pe actiuni cu capital
social integral detinut de Municipiul Arad, céreia i se atribuie
direct Activititile Delegate in conditiile prezentului Contract;

<
»sDelegatar”
3~

rig
Fa ¥
R

ey

fnseamna Municipiul Arad, care atribuie direct Activititile
Delegate in conditiile prezentului Contract;

|

Pw{?%}mmm;,m |

Wi

IR
A o .
»Drepturi”
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cu Activititile Delegate, precum si drepturile si obligatiile ce
rezulta din acestea;

sDurata Contractului”

are intelesul stabilit prin Clauza 5 din prezentul Contract

»Durata Delegirii”

inseamni perioada de 5 ani calculati de la Data Contractului,
astfel cum aceasta poate fi prelungiti sau poate inceta Tnainte
de termen potrivit Contractului si Legii.

=

»Forta Majori”

inseamnd un eveniment extern, imprevizibil, absolut
invincibil §i inevitabil, care face imposibila executarea de
citre una dintre Pirti (,Partea Afectati”) a obligatiilor sale
conform Contractului (ca urmare a efectelor unui astfel de
eveniment asupra SACET si/sau a oricirei componente a
acestuia si/sau in orice alt mod asupra capacitdfii Partii
Afectate de a-si indeplini obligatiile care-i revin conform
Contractului), astfel cum este reglementat in detaliu in Clauza
14 din prezentul Contract;

»Etapa I”

inseamnd etapa executirii Contractului in care Delegatul
desfisoara Activititile Delegate in instalatiile individualizate
in anexele aferente Etapei I;

»Etapa I1”

inseamni etapa executirii Contractului in care Unititile de
Cogenerare si activitatea de producere in cogenerare sunt
preluate in Contract prin act aditional.

»nFonduri Publice”

inseamnd orice finantare asigurati de cétre Delegatar,
autorititile publice centrale sau orice alt organism ori
institutie, romani sau strdind, din surse considerate, conform
Legii, drept fonduri publice, in scopul reabilitirii,
modernizarii, inlocuirii sau extinderii oricirei parti a SACET;

sInvestitiile Delegatului”

inseamnd investitiile realizate de Delegat pe Durata Delegirii

inseamnd investitiile realizate de Delegatar pe Durata

Proiect

sInvestitiile
Delegatarului” Delegirii
nlege” inseamni Constitutia Romaniei si toate legile, ordonantele de

urgentd, ordonantele si hotararile Guvernului, ordinele,
‘}r" ghe, normele, decretele, directivele, deciziile,




standarde, specificatii si ordine tehnice sau generale emise de
citre orice Autoritate Relevanti sau o interpretare oficiala a
acestora emis3 de organele puterii legislative, executive sau
judecitoresti, in fiecare caz producdnd efecte pe teritoriul
Romdniei sau in orice parte a acestuia (indiferent daca au fost
emise de autorititi roméne sau ale oricérui stat sau comunitate
sau uniune interstatald din care Roménia face parte - cum ar
fi, de exemplu, Uniunea Europeani) si care sunt obligatorii cu
privire la fiecare Parte sau aplicabile in alt mod in legéturd cu

obiectul prezentului Contract;

»Modificare Legislativd” | inseamni orice intrare in vigoare, modificare, completare,
suspendare, abrogare (totald sau partiald) a oricdrei Legi sau
orice alt eveniment cu efect similar, intervenit dupd Data
Contractului, inclusiv dar far3 a se limita la: A
a) intrarea fin vigoare, modificarea, completarea,
suspendarea sau abrogarea oricdror conventii internationale,
regulamente, directive, decizii sau altor acte cu fortd
obligatorie emise de institutiile Uniunii Europene cu conditia
ca acestea si fie direct aplicabile in Roménia sau transpuse in
legislatia roména;

b) intrarea in vigoare, modificarea, completarea, suspendarea
sau abrogarea in Roménia de noi legi si/sau ordonante de
urgentd, ordonante gi/sau hotéréri ale Guvernului, ordine ale
minigtrilor sau alte acte normative;

¢) adoptarea de acte administrative generale roménesti si/sau
emiterea de reglementiri de citre orice Autoritate Relevanta
si/sau orice acte sau instructiuni ale respectivei Autoritafi
Relevante si/sau orice specificatii sau standarde solicitate sau
stabilite printr-o decizie de citre respectiva Autoritate
Relevantd; precum si

d) orice schimbari in interpretarea si/sau aplicarea oriciror
astfel de acte mentionate la literele (a), (b) si/sau (c) de mai
sus, in baza unor hotaréiri judecatoresti sau ale altor organe cu
atributii jurisdictionale avind efect definitiv si general
obligatoriu in Roménia.

inseamni orice notificare, comunicare, cerere, solicitare sau
informare transmisa in scris de o Parte celeilalte Parti, in
conditiile Clauzei 17 din prezentul Contract.

inseamnii orice pretentie, amends, datorie, penalitate sau

CONFORMCU'
ORIGINALUL

~




obligatie de orice naturd, indiferent de modul in care aceastﬂ
ia nastere, fie in baza unui contract, a unei garantii, a unei
forme de rispundere, fie ca o consecintd a unei actiuni
judecitoresti sau in alt mod, fie efectivi sau potentiald, in
legaturd cu Activititile Delegate, cu SACET sau cu

»Operator de transport si
distributie - OTD”

Drepturile;
T

inseamnd Operatorul ciruia i se dau in administrare
activititile de transport si distributie a energiei termice, cu
exceptia distributiei prin retelele aferente CTC Aradul Nou.

Nota:

La data semndrii contractului, OTD este Serviciul Public de
Interes Local, serviciu public cu personalitate juridica infiintat
prin HCLM Arad nr. 440/20.08.2024, ciruia i-au fost date in
gestiune activititile de transport si distributie a energiei
termice, prin HCLM nr. (**);

sParametrii Garantati”

Inseamni parametrii de disponibilitate si performant3 stabiliti
prin clauzele previzute in Contractul de finantare nr.
3/26.01.2023.

Parti”

inseamni partile la prezentul Contract, dupa cum urmeazs:

Delegatarul si Delegatul,

iar referirile la ,,Parte” desemneazi una dintre Parti, astfel
cum acestea au fost determinate in functie de cele mentionate

anterior;

sPerioada de Mobilizare”

inseamni perioada cuprinsi intre Data Contractului si Data
inceperii Activitdtilor, in care Pirtile indeplinesc misurile
pregatitoare necesare finceperii efective a Activitatilor
Delegate.

+PPET_SACET”

Preful de vanzare al cantititilor de energie termicd pentru
acoperirea pierderilor reale de energie termici din retelele
termice de transport si distributie ale SACET, din contractul
de transport si distributie incheiat de Delegat cu Operatorul de
transport si distribugie, exprimat in lei/MWh (lei/Gcal),
exclusiv TVA;
s

»Pret local”

Proiect
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furnizare, aprobat de autoritatea administratiei publice locale,
cu avizul autoritétii de reglementare competente;

contravaloarea unitifii de energie termicd furnizatd unui
utilizator, exprimati in lei/MWh (lei/Gcal), exclusiv TVA;

»Pret local pentru
_populatie”

inseamna pretul pentru energia termicé furnizati i facturata
populatiei prin SACET, aprobat prin hotdrire a autoritdtii
administratiei publice locale sau a asociatiei de dezvoltare
comunitari, dupi caz, in conformitate cu prevederile legale;

»Redeven{d”

inseamni obligatia de plata aferentd utilizérii si exploatdrii
bunurilor puse la dispozitia operatorilor pentru desfisurarea
activititilor componente ale SPAET Arad, al cérei nivel, mod
de determinare, repartizare si platd sunt stabilite potrivit
Clauzei 6 i Anexei 7 la Contract.

sReprezentant”

inseamni persoana desemnata de citre Delegat/ Delegatar

woarcind”

inseamnd orice ipoteca, sarcina, gaj, privilegiu, drept de
retentie sau alta sarcina sau garantie, care garanteazi orice
obligatie a oricirei persoane sau orice alt tip de drepturi sau
aranjamente preferentiale, al cérei efect economic sau
comercial este similar garantiei (inclusiv compensarea,
transmiterea  proprietdtii sau interdictia transmiterii

proprietitii);

»SPAET”

inseamni serviciul public de alimentare cu energie termicd in
sistem centralizat, in Municipiul Arad, constind in productia,
transportul, distributia si furnizarea energiei termice;

»SACET Arad”

ansamblul tehnologic si functional unitar constind din
constructii, instalatii, echipamente, dotiri specifice si
mijloace de misurare destinat producerii, transportului,
distributiei §i furnizarii energiei termice pe teritoriul

municipiului-Arad;

“yaistem Producere”

inseamna:

(i) in Etapa I: ansamblu de instalatii, constructii si
echipamente necesare pentru producerea energiei termice in:
- CTC Aradul Nou, inclusiv instalatiile de distributie aferente

acesteia;
- CET ARGY, obiectele amplasate la adresa Str. Iuliu Maniu

65-71;

— __‘_‘ —
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l (i) in Etapa II, inclusiv ansamblu de instalatii, constructii si
echipamente necesare pentru producerea energiei termice si

electrice in cogenerare in CET ARGY.
»Utilizatori” inseamna unul sau mai multi consumatori de energie termicéj
beneficiar al serviciului public de alimentare cu energie
termic#; si cirora Delegatul le furnizeazi, in orice moment,
energie termicd; in cazul coridominiilor, prin Utilizator se
intelege toti consumatorii individuali din condominiul

respectiv;

inseamnd valoarea contabild actualizati a Bunurilor de
Preluare la Data Contractului inainte de Termen sau Data

Expiririi;

» Valoarea Bunurilor de
Preluare”

inseamnd orice zi (cu exceptia simbetelor si duminicilor) in
care bancile sunt deschise pentru operatiuni locale in

Romaénia.

»Zi Lucratoare”

1.2 Interpretare
.1.2.1 In cuprinsul Contractului, cu exceptia situatiilor in care se prevede altfel prin context:

1.2.1.1 orice referire la singular va include pluralul si invers;

1.2.1.2  orice referire la un gen va include toate genurile;

1.2.1.3 termenii folositi cu majuscule isi vor pastra, indiferent de locul in care sunt
intelesul dat in definitia aferent;

1.2.1.4 oreferinti din Contract Ia orice articol, clauzi, alineat sau anexa este, excepténd situatiile
in care se prevede expres contrariul, o referinti la respectivul articol, clauzi, alineat sau

folositi,

anexd la Contract;
1.2.1.5 cuexceptia cazurilor in care se prevede altfel in Contract, orice referinti la Contract sau

la orice alt document va include orice variatie, modificare sau adiugire permise in ceea
ce priveste respectivul document;

1.2.1.6 orice referinti la un act legislativ, ordin, regulament sau alt instrument similar va fi
interpretatd ca o referintd la actul legislativ, ordinul, regulamentul sau instrumentul
(inclusiv orice instrument UE) astfel cum a fost modificat, inlocuit, consolidat sau repus
in vigoare;

1.2.1.7 orice referinti la »inclusiv”, .include”, . incluzand” va fi interpretatd nelimitativ;

1.2.1.8 o referinti la o persoani inseamni o referintd la orice persoani fizici sau juridic3,
roménd sau striind, de drept public sau de drept privat, ca, de exemplu, intreprinderi,
societdti comerciale sau asocieri, inclusiv la succesorii §i cesionarii permisi ai acestora,
precum si la parteneriate si asocieri care nu dau nastere ungr-persaane juridice;

1.2.1.9 titlurile au doar scopul de a facilita referintele si nu voy % M itbtpratarea prezentului
Contract si nu vor servi interpretirii intentiilor Pirtilg Pl

1.2.1.10 referintele la sunt considerate referinte la zile ¢a ndz'tﬁb -

e
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ultima zi a unui termen nu este o Zi Lucritoare, termenul se considerd implinit in Ziua

Lucratoare imediat urmitoare.

1.2.2 In situatiile in care prevederile Contractului obligd Delegatarul si achite Delegatului
orice sumi in legaturd cu orice costuri, cheltuieli, comisioane, taxe, obligatii, pierderi,
pretentii sau alte sume suportate de Delegat:

1.2.2.1 respectiva obligatie va fi interpretata ca aplicabild numai pentru acea valoare din sumele
respective care a fost suportatd in mod corespunzitor conform principiilor comerciale
general valabile si in conditii nepreferentiale; si

1.2.2.2 Delegatul va furniza, la solicitarea Delegatarului, documente justificative cu privire la
respectivele costuri, cheltuieli, comisioane, taxe, obligatii, pierderi, pretentii sau alte
sume.

1.2.2.3 Delegatarului nu-i va fi imputat faptul ci a avut cunostinti de orice act, fapt, problema
sau aspect decat dacd respectivul act, fapt, problemd sau aspect este cunoscut de
personalul sau imputernicitii sai (inclusiv de Reprezentantul Delegatarului) care au
responsabilititi in ceea ce priveste executarea prezentului Contract.

1.2.3  Orice referinti la indatoririle, competentele si atributiile legale ale Delegatarului va fi o
referinti la respectivele indatoriri, competente si atributii (inclusiv prerogative i puteri
decizionale) de la momentul respectiv, iar nicio prevedere a Contractului nu va impune
si nu va putea fi interpretatd ca impunind in sarcina Delegatarului obligatii care nu pot
fi indeplinite ca urmare a lipsei sau insuficientei indatoririlor, competentelor sau
atributiilor legale ale Delegatarului, astfel cum acestea sunt reglementate prin Lege la
momentul respectiv.

1.2.4 Pirtile convin ci, in vederea indeplinirii obligatiilor previzute de prezentul Contract,
vor actiona intotdeauna cu buna credinta.

1.2.5 Contractul si intentiile Partilor vor fi interpretate pe baza prezumtiei de bund credinti la
redactarea, semnarea si executarea Contractului si pe baza celorlalte principii de
interpretare previzute de Lege.

1.2.6 Termenii utilizati si nedefiniti in prezentul Contract si care sunt definiti de Lege, in
special de legislatia aplicabild in domeniul serviciului public de alimentare cu energie
termicd, vor avea infelesul prevazut de aceste dispozitii legale.

1.2.7 Preambulul si Anexele vor avea aceeasi interpretare, fortd si vor produce aceleasi efecte
juridice ca i cand ar face parte din textul de baza al prezentului Contract.

1.2.8 in caz de ambiguitate, discrepantd, neconcordantd sau conflict intre prevederile din
corpul principal al Contractului si cele din orice Anexd sau intre prevederile oricdror
Anexe, se vor aplica urmitoarele reguli:

1.2.8.1 in caz de ambiguitate, discrepantd, neconcordantd sau conflict intre prevederile din
corpul principal al Contractului si cele din orice Anexd, prevederile din corpul principal

1 Contractului vor prevala;

‘arpbiguitate, discrepanti, neconcordanti sau conflict intre prevederile din Anexe

diferite, ﬁfe ederile din Anexa care trateazi in principal subiectul la care se referd prevederile

vor prev‘é“l fatd de prevederile altor Anexe; in méisura in care niciuna dintre Anexe nu trateaza in

' prinqipﬁ subiectul la care se referd prevederile, prevederea care prevaleazi se va stabili avand in
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vedere interpretarea in ansamblu a dispozitiilor relevante din co.

rpul principal al Contractului si

din Anexe.

2 DOCUMENTELE CONTRACTULUI

2.1 Documentele contractului sunt:

2.1.1

2.1.2

2.13

2.14

- 2.1.4.1

2.14.2

2.143
2.144

2.1.5.1

2.1.5.2

2.1.5.3
2.1.5.4

2.1.6
2.1.6.1

2.1.6.2

2.1.6.3

2.1.64

Proiect

Prezentul Contract de delegare a activitétilor de producere si furnizare energie termici
din cadrul SPAET, inclusiv Actele aditionale la acesta;

Caietul de sarcini al activititilor de producere si furnizare energie termici din cadrul
SPAET - Titlul I si Titlul ITL, astfel cum sunt prevazute in Anexa 1.1, respectiv Anexa
1.2;

Regulamentul activititilor de producere si furnizare energie termici din cadrul SPAET
- Titlul I §i Titlul III, astfel cum sunt prevézute in Anexa 2.1, respectiv Anexa 2.2;
Lista bunurilor mobile si imobile apartindnd domeniului public si privat al Municipiului
Arad:

pentru activitatea de producere energie termicd in CTC Aradul Nou, inclusiv activitatea
de distributie prin Retelele aferente acesteia, astfel cum este prevazut in Anexa 3.1;
pentru activitatea de producere energie termica in CET ARGY, obiectele amplasate la
adresa Str. Iuliu Maniu 65-71, astfel cum este prevazut in Anexa 3.2;

pentru activitatea de furnizare energie termicd, astfel cum este previzut in Anexa 3.3;
pentru activitatea de producere energie termicd in cogenerare in CET ARGY, astfel cum
este prevazut in Anexa 3.4, ce va fi elaborati si inclusd in Contract prin Actul aditional

aferent Etapei II;
Procesul-verbal de predare-preluare a bunurilor mobile si imobile apartinind
domeniului public i privat al Municipiului Arad, incheiat intre Delegatar si Delegat:
pentru activitatea de producere energie termicd in CTC Aradul Nou, inclusiv activitatea
de distributie prin Retelele aferente acesteia, astfel cum este previzut in Anexa 4.1;
pentru activitatea de producere energie termici in CET ARGY, obiectele amplasate Ia
adresa Str. Iuliu Maniu 65-71, astfel cum este previzut in Anexa 4.2;

pentru activitatea de furnizare energie termici, astfel cum este previzut in Anexa 4.3;
pentru activitatea de producere energie termicd in cogenerare in CET ARGY , astfel cum
este prevazut in Anexa 4.4, ce va fi elaborati si inclusd in Contract prin Actul aditional
aferent Etapei II;

Indicatori de performant si parametrii garantati:

Indicatori de performanti pentru activitatea de producere energie termicd in CTC Aradul
Nou, inclusiv activitatea de distributie prin Retelele aferente acesteia, astfel cum este

prevazut in Anexa 5.1;
Indicatorii de performanti si Parametrii garantati pentru activitatea de producere energie
termic# in CET ARGY, obiectele amplasate la adresa Str. Iuliu Maniu 65-71 , astfef cum
este prevazut in Anexa 5.2.
Indicatori de performant pentru activitatea de furniz
prevazut in Anexa 5.3;

Parametrii garantati ai obiectelor pentru activitatea
ARGY, astfel cum este prevédzut in Anexa 5.4, ce
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2.1.7

2.1.8

prin Actul aditional aferent Etapei II;
Metodologia de determinare a redeventei datorate pentru exploatarea bunurilor, astfel

cum este prevazut in Anexa 7;
Contractul de transport si distributie a energiei termice incheiat intre Delegat si OTD,

astfel cum este previzut in Anexa 8;

3 OBIECTUL CONTRACTULUI si OBIECTIVELE CONTRACTULUI
3.1 Obiectul Contractului

3.11

3.13

3.14

3.1.5.1

3.15.2
3.153

Prin prezentul Contract, Delegatarul acordd Delegatului, care acceptd, dreptul si
obligatia de a presta Activitatile Delegate din cadrul Serviciului Public, in conformitate
cu prevederile prezentului Contract, pe Durata Delegirii conform Sub-Clauzei 5.3.
Infrastructura tehnico-edilitard pusa la dispozitia Delegatului este formati exclusiv din
bunurile mobile si imobile apartinind domeniului public sau privat al Municipiului
Arad, individualizate in Anexele nr. 3.1, 3.2 si 3.3, si predate prin Procesele-verbale de
predare-preluare previzute in Anexele nr. 4.1, 4.2 51 4.3.
Bunurile aferente Unititilor de Cogenerare, individualizate in Anexa 3.4, se includ in
Contract si se predau Delegatului in Etapa II, prin Act adifional si Proces-verbal de
predare-preluare.
Delegatul are obligatia de a asigura exploatarea eficace, in regim de continuitate si de
permanenti a bunurilor si Activititilor Delegate care fac obiectul Delegdrii, potrivit
obiectivelor stabilite de citre Delegatar.
in executarea prezentului Contract, Delegatul are obligatia de a presta Activitatile
Delegate:
Etapa I: A presta (i) Activitatea de producere in:

- CTC Aradul Nou, inclusiv activitatea de distributie prin retelele aferente

acesteia,

- CET ARGY;

(ii) Activitatea de furnizare in Municipiul Arad;
Etapa II: A presta si activitatea de producere in cogenerare in CET ARGY.
A incheia contractele cu Utilizatorii privind furnizarea Serviciului Public si de a executa
obligatiile rezultate din aceste contracte intr-o manierd care si asigure respectarea
obligatiilor sale asumate in baza prezentului Contract.
Prin acordarea dreptului de a presta Activititile Delegate din cadrul SPAET Arad,
Delegatarul acordd Delegatului, dreptul de a lua toate misurile si de a intreprinde toate
actiunile si activititile necesare, in masura permisi si in conditiile stabilite de Lege,
pentru:
a asigura functionarea si exploatarea Sistemului Producere,
intrerupe sau suspenda prestarea Activitdtilor Delegate, in orice caz cu respectarea
clauzelor contractelor incheiate cu OTD si/sau, respectiv cu Utilizatorii, sub rezerva

dhdeplinirii de citre Delegat a obligatiilor sale in temeiul prezentului Contract.

312, Acordarea citre Delegat si exercitarea de ciitre Delegat a drepturilor descrise in Sub-

Proiect

Clauza 3.1.6 de mai sus se face numai cu conditia respectirii de citre Delegat a oriciror
Legi sau proceduri in domeniul protectiei mediului inconjuritor, sdndtatii si sigurantei

3
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publice sau in orice alte domenii si a solicitarii si obtinerii oriciror Autorizatii, atunci
cand este cazul, precum si cu conditia respectiirii de citre Delegat a oricaror obligatii
legate de exercitiul unor astfel de drepturi, incluzind, dar firi a se limita la acestea,
obligatia de a repara si inlitura toate urmdérile acestor actiuni, potrivit prevederilor

oricdrei Legi.

3.2 Subdelegarea si cesiunea

3.2.1

322

Delegatul nu va avea dreptul s cesioneze Contractul si nici sd sub-delege prestarea
Activitafilor Delegate, in tot sau in parte si nici sd subroge, si noveze, si transmit3, si
cedeze sau si transfere in orice alt mod totalitatea sau o parte a drepturilor si obligatiilor
sale rezultate din sau in legiturs cu prezentul Contract, in niciun moment si in niciun
mod, fie direct, fie indirect.

Delegatul va fi pe deplin rispunzitor pentru actele, faptele, neindeplinirile, omisiunile
si neglijenta contractantilor sai si ale oricdror angajati, lucritori sau altor persoane aflate
in relatii de subordonare fati de acestia, ca si cum ar fi actele, neindeplinirile, omisiunile
sau neglijenta Delegatului, angajatilor, lucritorilor sau altor persoane aflate in relatii de

subordonare fafd de acestia.

3.3 Obiectivele Contractului

3.3.1

3.3.1.1
33.12

33.1.3

3.3.14
3.3.15

3.3.1.6
3.3.1.7

332

333

4 ADMINISTRAREA PATRIMONIULUI PUBLIC SI P

4.1 Bunurile utilizate de Delegat in vederea executirii prezeift
caz, in urmétoarele categorii: !

a) Bunuri Congesionate;

Proiect

Prin prezentul Contract, Delegatarul acorda dreptul si obligafia de a presta Activititile
Delegate in vederea realizirii urmatoarelor obiective principale:

asigurarea continuititii Serviciului Public;

asigurarea securititii in functionarea instalatiilor si furnizarea Serviciului Public in mod
continuu;

asigurarea furnizirii Serviciului Public intr-un asemenea mod incat acesta si fie conform
§i sd tind cont de necesititile Utilizatorilor, in conditii tehnice §i economice acceptate de
cétre Parti;

asigurarea unei dezvoltari durabile a Serviciului Public;

asigurarea respectirii normelor si standardelor aplicabile privind protectia mediului
inconjuritor, siguranta i sdnitatea;

cresterea eficienei energetice a SACET;

mentinerea in stare perfect functionald §i mbunatitirea Sistemului Producere si a
serviciului.

Partile confirmi in mod expres ca obiectivele principale mentionate la Sub-Clauzq 3.3.1
de mai sus sunt declaratii de intentie pentru a ajuta la interpretarea prezentului Contract,
insd nu vor opera astfel incat si prevaleze fata de prevederile specifice ale prezentului

Contract.
Delegatarul va sprijini Delegatul in vederea realizirii obiectivelor mentionate la Sub-

Clauza 3.3.1 de mai sus.
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b) Bunuri de Retur;
¢) Bunuri de Preluare;
d) Bunuri Proprii.

4.1.1 Delegatarul va pune la dispozitia Delegatului, prin proces-verbal de predare-preluare,

bunurile mobile si imobile apartindnd domeniului public si domeniului privat al
Municipiului Arad, libere de orice sarcini, astfel cum sunt previzute in Anexa 3, cu
scopul de a-i da posibilitatea acestuia si presteze Activititile Delegate.

4.1.2 Prevederile Sub-Clauzei 4.1.1 produc efecte de la Data Inceperii Activitatilor;
4.1.3 Bunurile previzute la Sub-Clauza 4.1.1 se transmit Delegatului in concesiune, spre

folosinti, administrare si exploatare, pe Durata Delegirii, exclusiv in scopul desfigurarii
Activititilor Delegate.

4.14 Bunurile previzute la Sub-Clauza 4.1.1 rimén in proprietatea publicd sau privatd, dupd

caz, a Municipiului Arad.

4.1.5 Delegatarul va transmite Delegatului toate informatiile si documentele in legéturd cu

Activitdtile Delegate din cadrul Serviciului Public.

4.1.6 Delegatarul garanteazi Delegatului c¢d Bunurile Concesionate constituie totalitatea

bunurilor existente, aferente Activititilor Delegate.

4.1.7 1Incazulin care, ultetior Datei Contractului, una dintre pérti constati, prin orice mijloace

permise de lege, cd anumite bunuri necesare desfasurarii Activitétilor Delegate au fost
omise din lista bunurilor concesionate si, in consecintd, nu au fost puse la dispozitia
Delegatului, Delegatarul are obligatia predirii de indatd a bunurilor in cauzi cétre
Delegat, prin Proces-verbal de predare-preluare, urménd ca pirtile sd procedeze la
completarea corespunzitoare a listei bunurilor delegate.

4.1.8 Pe durata delegirii, Delegatul va lua toate mésurile care se impun pentru mentinerea

Bunurilor concesionate in buni stare de functionare, conform destinatiei acestora, avand
in vedere starea bunurilor la data intririi in vigoare, precizati prin Procesul-verbal de

predare-preluare.

4.1.9 Delegatul are drepturi depline de a dobandi, instriina, greva cu sarcini sau de a dispune

in orice alt mod de Bunurile Proprii.

4.1.10 Delegatul are dreptul de a utiliza, in conditiile Legii, domeniul public sau privat al

Municipiului Arad, in misura necesar3 desfisuririi Activitatilor Delegate, cu obtinerea
Autorizatiilor necesare si cu informarea prealabild a Delegatarului. In caz de incident
sau avarie care impune efectuarea unei interventii accidentale, informarea se va realiza

de indata ce este posibil.

5 DURATA CONTRACTULUI DE DELEGARE A GESTIUNII

ontractul intré in vigoare la Data Contractului.

Perioada de Mobilizare, Pirtile indeplinesc obligatiile si masurile pregatitoare necesare
énéperii efective a Activititilor Delegate, conform prevederilor HCL (***) inclusiv
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depunerea cererii de acordare a licentei cu caracter provizoriu, potrivit Sub-Clauzei 8.1 .3,
demersurile pentru obtinerea licentelor si a Autorizatiilor, pregitirea preluiirii relatiei cu
Utilizatorii i incheierea contractelor necesare desfisurarii Activitatilor Delegate.

5.6 Contractul poate fi prelungit prin acordul scris al Partilor, aprobat prin hotiirare a Consiliului
Local al Municipiului Arad si materializat prin Act aditional, cu respectarea Legii i a
conditiilor aplicabile gestiunii directe si atribuirii directe.

6 REDEVENTA, TERMENE SI MODALITATI DE PLATA

6.1 Nivelul Redeventei, baza de calcul, modul de determinare si repartizare a acesteia intre
activitdtile componente ale SPAET Arad, precum si termenele si modalititile de platd sunt
cele previzute in Anexa 7, care face parte integrants din prezentul Contract.

6.2 Inschimbul dreptului 5i obligatiei de exploatare a Activitatilor Delegate, inclusiv a bunurilor
incredintate, Delegatul se obligd si pliteasci Redeventa Delegatarului, determinati prin
aplicarea unui calcul similar amortizirii linjare pentru mijloacele fixe aflate in proprietatea
publici si puse la dispozitia Delegatului.

6.3 La stabilirea nivelului redeventei este luati in considerare valoarea amortizirii mijloacelor
fixe aflate in proprietate publica si puse la dispozitie Delegatului odati cu incredintarea

Activitatilor Delegate, respectiv:

6.3.1 Pentru Etapa I, valoarea bunurilor cuprinse in Anexa 3.1, 3.2 i 3.3;
6.3.2 Pentru Etapa II, valoarea bunurilor cuprinse in Anexa 3.4.

6.4 Inetapal, valoarea Redeventei este compusi din:

6.4.1 de 8,62 lei/MWh, pentru energia termica livratd din CTC Aradul Nou, conform
Metodologiei de determinare a redeventei datorate pentru exploatarea bunurilor
cuprinse in Anexa 3.1, considerdnd valoarea calculati similar amortizdrii pentru
mijloacele fixe si gradul de suportabilitate al populatiei;

6.4.2 de5,99 lei/MWh, pentru energia termici livrati din CET ARGY, conform Metodologiei
de determinare a redeventei datorate pentru exploatarea bunurilor cuprinse in Anexa 3.2,
considerand valoarea calculata similar amortizirii pentru mijloacele fixe;

6.5 1In etapa II, valoarea orientativi a Redeventei, dupa preluarea bunurilor din Anexa 3.4, este:

6.5.1 de 8,62 lei/MWh, pentru energia termici livrati din CTC Aradul Nou, conform
Metodologiei de determinare a redeventei datorate pentru exploatarea bunurilor
cuprinse in Anexa 3.1, considerdnd valoarea calculati similar amortizirii pentru
mijloacele fixe si gradul de suportabilitate al populatiei;

6.5.2 de 19,72 lei/MWh, pentru energia termici livrati din CET ARGY, conform
Metodologiei ‘de determinare a redeventei datorate pentru exploatarea bunurilor
cuprinse in Anexa 3.2 si Anexa 3.4, considerind valoarea calculata similar amortizirii

pentru mijloacele fixe;

6.6 Redeventa se va actualiza pe baza inventarului actualizat al
utilizind acelasi mecanism de calcul.
6.7 Nivelul Redeventei si/sau modul de repartizare a acestei f \ Hyitd
SPAET Arad pot fi modificate prin hotarare a Consiliuldi Llocal\@Niinicipi

baza unei fundamentiri ¢ unzitoare si cu respectarea %ed}efﬁnf Teg af L
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6.8 Plata redeventei se face de citre Delegat, prin ordin de plats, in contul Municipiului Arad
nr. (**), deschis la (**), Cod de fnregistrare Fiscald 3519925. Termenul limitd de plata a
redeventei este sfarsitul primului trimestru al anului urméator anului de referina.

6.9 Neefectuarea la termen a plitii sumei datorate cu titlu de redeventd atrage in sarcina
Delegatului plata penalititilor la nivelul celor stabilite de lege pentru neachitarea obligatiilor
la bugetele locale, calculate asupra sumei datorate.

6.10 Delegatul are obligatia de a tine o evidentd contabild separatd a gestiunii Activitafilor
Delegate ce fac obiectul Contractului, in conformitate cu reglementarile contabile si fiscale
in vigoare.

6.11 Delegatul constituie, in termen de 30 de zile de la Data Inceperii Activitatilor, o garantie de
buni executie in cuantum de 1.708.105 lei, reprezentdnd Redeventa estimati pentru primul
an al Etapei I pe baza cantititilor de energie termica din Anexa 7, prin scrisoare de garantie
bancari sau prin depunerea sumei in contul Delegatarului. Garantia se executd de Delegatar
pentru neplata la termen a Redeventei si a penalitatilor previzute la Sub-Clauza 6.9 si se
restituie Delegatului in termen de 30 de zile de la incetarea Contractului, dupd stingerea

obligatiilor de plata.

7 DREPTURILE PARTILOR
7.1 Delegatul are urmétoarele drepturi:

7.1.1 Saincheie contracte privind furnizarea Serviciului Public cu Utilizatorii;

7.1.2 Si aplice Pretul Local conform prevederilor legale;

7.13  Si factureze si sa incaseze de la Utilizatori contravaloarea energiei termice vandute, in
conditiile Legii si ale contractelor de furnizare;

7.14 Si initieze modificarea sau completarea Contractului in cazul modificdrii
Reglementirilor, al intervenirii unei Modificari Legislative ori al modificdrii conditiilor
tehnice sau economice care au stat la baza incheierii acestuia, atunci cand se constatd in
mod fundamentat imposibilitatea mentinerii echilibrului contractual;

7.1.5 Siincheie si si execute cu OTD Contractul de transport si distributie a energiei termice,
necesare desfasurarii Activitdtilor Delegate;

7.1.6 Si primeascd si si utilizeze Bunurile Concesionate si documentatia aferentd, in
conditiile Contractului, exclusiv pentru desfisurarea Activititilor Delegate;

7.1.7 Si solicite si si primeascd de la Delegatar informatiile si documentele necesare
desfiasurarii Activititilor Delegate;

7.1.8 Si primeascd compensatia previzuti la Clauza 20, in conditiile acesteia;

7.1.9 Si beneficieze, in limitele competentelor legale ale Delegatarului, de sprijinul acestuia

pentru obtinerea Autorizatiilor necesare.

7.2 Delegatarul are urmétoarele drepturi:

Si stabileascd si si aprobe, cu consultarea Delegatului, programele de reabilitare,

modernizare, inlocuire, extindere si dezvoltare a SACET;
Sa verifice, in conditiile legii, respectarea obligatiilor date in sarcina Delegatului prin

prezentul Contract;
Si solicite §i si primeascd de la Delegat informatiile, evidenfele, documentele si

rapoartele necesare monitorizarii Activitatilor Delegate;

Proiect CﬁNFO RM CU '99
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7.2.4

7.2.5

7.2.6

7.2.7

7.2.8

7.2.9

Sa isi manifeste intentia de a dobandi Bunurile de Preluare si sd solicite Delegatului
incheierea actelor necesare transferului acestora. Delegatarul isi va exercita dreptul de
optiune in termen de 90 de zile de la primirea listei complete a Bunurilor de Preluare
transmise potrivit Sub-Clauzei 8.1.35, in conditiile Sub-Clauzei 10.2.2.

Sé inspecteze bunurile, activitatile i Activitatile Delegate, si verifice stadiul de
realizare a investitiilor, precum §i modul in care este satisficut interesul public, si
verifice modul in care Delegatul respecta obligatiile contractuale, cu instiintarea
prealabild a Delegatului si urmirind conformitatea cu prevederile Caietului de Sarcini
si Regulamentului serviciului;

Sa verifice realizarea Indicatorilor de Performanta aplicabili Activitatilor Delegate si,
incepand cu Etapa a II-a, a Parametrilor Garantati aferenti Unititilor de Cogenerare si
sd aplice, dupi caz, reducerea compensatiei previzuti la Sub-Clauza 20.18.

Sé aprobe, in limitele competentelor sale si in conditiile Legii, preturile si tarifele aflate
in competenta autorititii administratiei publice locale, inclusiv Pretul Local si Pretul
local pentru populatie;

Sa verifice respectarea de ciitre Delegat a obligatiilor operationale si comerciale asumate
in relatia cu OTD i Utilizatorii, in misura in care acestea afecteazs continuitatea si
calitatea Activitatilor Delegate;

Sa rezilieze Contractul, in conditiile legii si conform prevederilor contractuale, in cazul
in care Delegatul nu indeplineste sau indeplineste necorespunzitor obligatiile asumate

prin prezentul Contract de delegare.

8 OBLIGATIILE PARTILOR

8.1 Delegatul are urmitoarele obligatii:

8.1.1

8.1.2

8.1.3

8.14

8.1.5

8.1.6

Proiect

Sa desfisoare in mod direct, eficient, continuu si in conditii de sigurantd Activititile
Delegate, in limitele responsabilitatilor sale §i cu respectarea Contractului, a Caietului
de Sarcini ~ Titlul I - activitatea de producere, respectiv Titlul III — activitatea de
furnizare, Regulamentului serviciului - Titlul I - activitatea de producere, respectiv
Titlul III — activitatea de furnizare, a Autorizatiilor si a Legii;

Sa exploateze Bunurile Concesionate si celelalte bunuri utilizate pentru desfisurarea
Activitdtilor Delegate exclusiv potrivit destinatiei acestora si si nu subdelege
Activitdtile Delegate, conform Sub-Clauzei 3.2 ori si subconcesioneze Bunurile
Concesionate;

Sa depund la ANRE cererea de acordare a licentei cu caracter provizoriu in cel mult 3
zile lucritoare de la Data Contractului $i, in orice caz, fnainte de Data Inceperii
Activitatilor, si solicite si si obtina licentele necesare Activitatilor Delegate in termenul
previzut la art. 49 alin. (3) din Legea nr. 51/2006, precum si Autorizatiile necesare, iar
ulterior obtinerii lor sd le mentin3 in vigoare §i sd respecte conditiile acestora pe Durata
Delegirii;

Sd incheie si si execute contractele necesare achizitiondrji

Lug roducere;
- s s o . Yk . o .
Sé incheie si s execute contracte de furnizare a ener ehtermige ol UtiliZatorii din Aria
(A 't;‘.‘ !
Delegrii; o “"‘i‘"z-_l#\ &
Sa deserveasca toti Utilizatorii din Aria Delegirii in i ’
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Regulamentului Serviciului Public, Caietului de Sarcini al Serviciului Public, ale
celorlalte Reglementiri si ale contractelor incheiate cu Utilizatorii;

8.1.7 Sai stabileascd o procedurd proprie de facturare, in care va mentiona, printre altele,
continutul facturilor emise Utilizatorilor. Continutul facturilor va respecta cerintele
previzute de Lege si va cuprinde informatii detaliate astfel incét Utilizatorii sd poatd
verifica in mod facil corespondenta dintre durata, cantitatea, calitatea si celelalte
caracteristici ale energiei termice furnizate si valoarea obligatiei de plata.

8.1.8 S factureze si si incaseze contravaloarea energiei termice furnizate si celelalte sume
datorate de Utilizatori, cu respectarea Legii si a contractelor de furnizare;

8.1.9 Si informeze Utilizatorii, in conditiile Legii, cu privire la schimbarea furnizorului,
conditiile de furnizare, Pretul Local, modalititile de facturare si platid, intreruperile
programate si drepturile acestora;

8.1.10 Siincheie si s execute Contractul de transport si distributie a energiei termice, cu OTD;

8.1.11 84 respecte, in relatia cu OTD, obligatiile privind programarea productiei, predarea
energiei termice, Punctele de Delimitare, parametrii agentului termic, mdasurarea,
validarea cantititilor, pierderile, avariile, interventiile si schimbul de date;

8.1.12 Si aplice numai Pretul Local, Pretul local pentru populatie si Tarifele aprobate de
AAPL;

8.1.13 Sa fundamenteze si si transmitd documentatiile necesare stabilirii, ajustdrii sau
modificarii preturilor si Tarifelor aferente Activitatilor Delegate;

8.1.14 Si intocmeasci §i si transmiti documentatiile necesare pentru plata subventiei, si
furnizeze toate documentele justificative solicitate in mod rezonabil de Delegatar;

8.1.15 S# indeplineascd indicatorii de performantd/parametrii garantafi aplicabili fiecarei
Etape, in conformitate cu Anexa 5 si s3 adopte miasurile de remediere necesare in cazul
neindeplinirii acestora;

8.1.16 Sa transmitd Delegatarului informatiile, evidentele, documentele si rapoartele necesare
monitorizirii Activititilor Delegate si s3 permitd accesul Delegatarului la informatiile
si bunurile relevante, in conditiile Contractului si ale Legii;

8.1.17 Sa tinii evidentd contabild separati pentru fiecare dintre Activititile Delegate, in
conformitate cu reglementirile contabile i fiscale in vigoare, astfel incat si fie prevenitid
subventionarea incrucisata;

8.1.18 Si preia Bunurile Concesionate prin Proces-verbal de predare-preluare, si verifice
situatia fizicdi §i documentari a acestora §i si comunice Delegatarului orice
neconcordantd constatati;

8.1.19 Si tind evidenta tehnic3, cantitativi si valoricd a Bunurilor Concesionate si s transmita
Delegatarului modificérile intervenite in cursul fiecirui An Contractual;

8.1.20 Sa efectueze intretinerea curentd, reviziile, reparatiile curente planificate si accidentale
. ale Bunurilor Concesionate aflate in exploatarea sa, in limitele responsabilititilor
£) \\\ stabilite prin Contract, a Caietului de Sarcini — Titlul I - activitatea de producere,
respectiv Titlul Il — activitatea de furnizare, Regulamentului serviciului - Titlul I -
[ lactivitatea de producere, respectiv Titlul III — activitatea de furnizare si programele
' )< Japrobate;

8421 Sa notifice Delegatarului necesitatea efectudrii reparatiilor capitale, daca este cazul, a
- inlocuirii sau modemnizirii Bunurilor Concesionate si s3 propuni includerea acestora in
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8.1.22

8.1.23

8.1.24

8.1.25

8.1.26

8.1.27

8.1.28

8.1.29

8.1.30

8.1.31

8.1.32

8.1.33

8.1.34

8.1.35

Proiect

programele de investitii;
S& intocmeasca anual programul de investitii pentru cresterea eficienei energetice a
Sistemului Producere si si il supund aprobirii Delegatarului, pentru identificarea
surselor de finantare si estimarea calendarului de realizare;

Sa propuni Delegatarului scoaterea din functiune a Bunurilor Concesionate care nu mai
pot fi utilizate in conditii de siguranti sau eficients, fard a proceda la dezafectarea ori
instrainarea acestora firi aprobdrile necesare;

Sa incheie si sd mentind asigurarea de bunuri pentru Bunurile Concesionate aflate in
exploatarea sa si asigurarea de rispundere civila pentru Activititile Delegate;

Sa ia mésurile necesare pentru protectia mediului, sinatatea si securitatea in munci,
prevenirea incendiilor, siguranta instalatiilor si protectia persoanelor si a bunurilor;

Sé ia mésuri prompte pentru remedierea defectiunilor, incidentelor si avariilor aparute
in Sistemul Producere si in Retelele aferente CTC Aradul Nou si sd limiteze durata si
efectele intreruperilor;

Sa asigure, in limita responsabilititilor sale, montarea, functionarea, intretinerea si
verificarea metrologicd a echipamentelor de misurare aflate in exploatarea sa si si
utilizeze, pentru celelalte puncte de consum, datele de misurare validate §i transmise de
OTD;

Sa gestioneze solicitirile, sesizirile si reclamatiile Utilizatorilor si s3 acorde despagubiri
sau bonificatii in cazurile si conditiile prevazute de Lege si de contractele de furnizare,
pentru faptele imputabile Delegatului;

Sa analizeze impreund cu OTD incidentele, avariile si abaterile de la parametrii de
furnizare i sa stabileasci de comun acord cauzele si responsabilitatea pentru producerea
acestora, respectiv daca acestea sunt imputabile Delegatului, ca urmare a nerespectirii
parametrilor la Punctele de Delimitare, sau OTD, ca urmare a incidentelor si/sau
avariilor produse in retelele de transport i distributie, concluziile analizei urmand a fi
consemnate intr-un proces-verbal, -

S3 notifice de indati Delegatarului si OTD orice imprejurare care poate conduce la
reducerea, intreruperea sau imposibilitatea desfagurdrii Activitatilor Delegate si si
comunice masurile adoptate pentru asigurarea continuitatii;

Sa asigure protectia datelor cu caracter personal si securitatea informatiilor prelucrate
in legatura cu Utilizatorii si Activititile Delegate;

La incetarea Contractului, si restituie Delegatarului Bunurile de Retur, gratuit, in stare
corespunzétoare de exploatare, tinind seama de starea consemnati la predare si de uzura
normald, si libere de orice Sarcini;

La incetarea Contractului, si predea Delegatarului sau operatorului desemnat de acesta
documentatia tehnicd, economics, comerciali si operafionald aferentd Activititilor
Delegate, precum si datele necesare continurii serviciului;

Sa asigure, la solicitarea Delegatarului, continuitatea Activitifilor Delegate dupa
incetarea Contractului, pentru perioada stabilita de Delegatar prin notificarea de
incetare, fard a depisi 90 de zile, in conditiile prezentulyi :

Sa intocmeascd i si transmiti Delegatarului lista c
dacd Delegatarul i exerciti optiunea, si incheie
cu plata Valorii Bunurilor de Preluare;

@rior de Preluare si,

e tra\:p erului acestora,
' £4
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8.1.36
8.1.37

8.1.38

8.1.39

S4 Indeplineascd orice alte obligatii previzute de Contract si de Lege.

Delegatul are obligatia de a determina §i de a transfera citre SPLT componenta
Redeventei aferenti activitatilor de transport si distributie, conform Anexei 7, Clauza 4.
Sa il sprijine pe Delegatar in realizarea Planului anual de investitii astfel cum a fost
stabilit conform Sub-Clauzei 19.1.

S# urméreascd maximizarea producerii de energie termicd din surse regenerabile, in
limita posibilititilor tehnice ale instalatiilor i cu respectarea eficientei economice; in
acest scop, transmite anual Delegatarului, pand la data de 31 martie, o analizd a
posibilititilor de utilizare a surselor regenerabile si mésurile propuse. Ca masurd de
stimulare a maximizirii producerii de energie termicd din surse regenerabile, in sensul
art. 22! alin. (2) din Legea nr. 325/2006, Delegatarul include cu prioritate mésurile
propuse in planul anual de investitii previzut la Sub-Clauza 19.1, in limita surselor de
finantare aprobate, iar ponderea energiei termice produse din surse regenerabile si
realizarea misurilor propuse se iau in considerare la verificarea realizirii Indicatorilor

de performanti.

8.2 Delegatarul are urmitoarele obligatii:

8.2.1

822

8.23

8.24

8.2.5

8.2.6

8.2.7

S4 predea Delegatului, prin Procese-verbale de predare-preluare, Bunurile Concesionate
necesare desfisurdrii Activitatilor Delegate in Etapa I, individualizate in Anexele 3.1,
3.2 3.3.

Sa predea Delegatului Unititile de Cogenerare si bunurile aferente, individualizate in
Anexa 3.4, numai in Etapa II, dupi finalizarea, receptia, testarea si punerea in functiune
a investitiei si dupd incheierea actului aditional.

Si predea Delegatului informatiile si documentele tehnice, economice, juridice,
cadastrale si operationale pe care le detine sau le poate obtine in condifiile Legii i care
sunt necesare desfasurdrii Activititilor Delegate;

Si sprijine Delegatul, in limitele competentelor sale, in obtinerea Autorizatiilor necesare
desfasurarii Activitifilor Delegate;

Si nu il tulbure pe Delegat in exercitarea drepturilor sale contractuale, cu exceptia
exercitirii atributiilor de reglementare, monitorizare si control previzute de Lege si de

Contract;
Si notifice Delegatului orice imprejurare cunoscutd care poate afecta desfisurarea

Activititilor Delegate sau drepturile acestuia;

S# analizeze, fird intdrzieri nejustificate, documentatiile transmise de Delegat privind
stabilirea, ajustarea sau modificarea preturilor si tarifelor si si adopte actele aflate in
competenta sa;

Si stabileasca, si ajusteze sau si modifice, la solicitarea Delegatului, preturile locale,
cu avizul autoritatii de reglementare competente, potrivit art. 43 alin. (4) din Legea nr.
325/2006 in termen de maximum 30 de zile de la data solicitérii

gii si ale Contractului, dupé verificarea documenta;nlor justificative.
asigure implementarea, finalizarea, receptia, testarea si punerea in functiune a CET

4o RGY potr1v1t Contractulul de ﬁnantare si documentelor pr01ectulu1

Proiect
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8.2.12

8.2.13

8.2.14

8.2.15

8.2.16

8.2.17

8.2.18

8.2.19

corespunzatoare a Contractului de transport si distributie a energiei termice dintre
Delegat si OTD;

Delegatarul, in masura in care este posibil in mod rezonabil, va informa orice tertd parte
(inclusiv toti Utilizatorii) in legitura cu transferul Drepturilor si, acolo unde este cazul,
va obfine acordul acelei terfe parti privind transferul sau va determina transferul
Drepturilor printr-o cesiune a contractului, novatie sau orice alta forma permisi de Lege,
cu respectarea Sub-Clauzei 8.2.14.

S& sprijine i si coordoneze, in limitele competentelor sale, preluarea relatiei cu
Utilizatorii de citre Delegat. in situatia schimbdrii operatorului, Delegatul se subrogi
de drept in drepturile si obligatiile operatorului precedent aferente contractelor de
furnizare, in conditiile art. 42 alin. (3) din Legea nr. 51/2006, pentru energia termici
furnizat3 incepand cu Data Inceperii Activitatilor, si va notifica Utilizatorii in acest sens.
Predarea bazelor de date, a indexurilor si a documentelor aferente relatiei cu Utilizatorii
se reglementeazi printr-un protocol de tranzitie incheiat intre entititile implicate, cu
respectarea Legii. Creantele si obligatiile niscute din furnizarea energiei termice inainte
de Data Inceperii Activitatilor raméan ale operatorului precedent; Delegatul nu le preja
§i nu rdspunde pentru ele, iar protocolul de tranzitie nu poate avea ca obiect transmiterea
lor.

S& asigure cooperarea institutionali necesard intre Delegat, OTD si S.C. Centrala
Electricd de Termoficare (C.E.T.) Hidrocarburi S.A., in vederea asigurdrii continuitatii
SPAET;

S& monitorizeze desfisurarea Activitdtilor Delegate, indeplinirea Indicatorilor de
Performanti si a Indicatorilor garantati, administrarea Bunurilor de Retur, realizarea
investitiilor si respectarea obligatiilor de evidenti contabili separati;

S& comunice Delegatului constatarile rezultate din monitorizare si sa 1i acorde un termen
rezonabil pentru remedierea neconformititilor, cu exceptia situatiilor care impun méisuri
imediate;

Delegatarul va analiza, cu buni-credintd si firad intarzieri nejustificate, propunerile
fundamentate de modificare sau completare a Contractului formulate de Delegat, fari
ca aceast obligatie sd presupuni acceptarea automati a propunerilor;

Sé adopte, in limitele competentelor sale, misurile necesare asigurdrii continuitatii

SPAET in cazul unei avarii majore, al imposibilitatii Delegatului de a desfasura
Activitdile Delegate sau al incetirii Contractului;

9 PRETURILE/TARIFELE PRACTICATE $I PROCEDURA DE STABILIRE,
MODIFICARE $I AJUSTARE A ACESTORA.

Stabilirea, ajustarea si modificarea preturilor i tarifelor se vor efectua in conformitate cu
procedura de stabilire, modificare sau ajustare a preturilor si tarifelor prevazutd in Legea nr.
325/2006 si Legea nr. 51/2006 precum si in baza metodologiei elaborats de autorititile de

9.1

9.2

reglementare competente.
La Data Inceperii Activitdtilor, preturile/tarifele sunt cele

reglementare §i aprobate prin Hotirarea Consiliului Loc
552/13.10.2025.
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10 iINCETAREA CONTRACTULUI

10.1 Prezentul contract de delegare inceteaza in urmétoarele situatii:

10.1.1 la expirarea Duratei Delegirii, daci Pirile nu convin, in scris, prelungirea acestuia in
conditiile legii;

10.1.2 1in cazul in care interesul national sau local o impune, prin denuntarea unilaterald de citre
Delegatar, cu plata unei despigubiri juste si prealabile in sarcina delegatarului;

10.1.3 in cazul nerespectirii obligatiilor contractuale de cétre parti, prin reziliere, cu plata unei

despégubiri in sarcina pértii in culpa

agv e

obiective a Delegatului de a-I exploata, prin renun’gare fard plata unei despagubiri;
10.1.5 in cazul reorganizirii judiciare sau a falimentului delegatului;
10.1.6 alte clauze de incetare a contractului de delegare a gestiunii, convenite de Pérti, fird a
aduce atingere prevederilor legale in vigoare.

10.2 La incetarea, din orice cauzi, a contractului de delegare, bunurile ce au fost utilizate de
delegat in derularea contractului de delegare vor fi repartizate dupa cum urmeaza:

10.2.1 Bunurile de Retur revin de drept Delegatarului, gratuit si libere de sarcini
10.2.2 Bunurile de Preluare pot fi cumpirate de Delegatar, avand dreptul de optiune privind
achizitionarea acestora prin contract de vanzare-cumpdrare, in urma negocierii prefului;

10.2.3 Bunurile Proprii rimén in proprietatea Delegatului.

11 MENTINEREA ECHILIBRULUI CONTRACTUAL

11.1 Raporturile contractuale dintre Delegatar si Delegat se bazeazi si urmaresc permanent
aplicarea principiului echilibrului contractual al delegirii intre drepturile care ii sunt
acordate Delegatului si obligatiile care sunt date in sarcina acestuia prin prezentul Contract.

11.2 In sarcina Delegatului nu se va retine obligatia suportirii cregterii sarcinilor derivate din
executarea obligatiilor sale contractuale, daca aceast3 crestere este consecinta survenirii unui

caz de forfd majora.

12 iIMPARTIREA RESPONSABILITATILOR DE MEDIU iNTRE DELEGATAR §I

DELEGAT
12.1 Delegatul are obligatia obtinerii autorizatiilor integrate de mediu, a autorizafiilor privind
emisii de gaze cu efect de serd, precum si a tuturor celorlalte Autorizatii emise de orice

Autoritate Relevanti in domeniul protectiei mediului, necesare pentru desfigurarea

Activitatii, in orice moment este necesar pe Durata Contractului.
12.2 Incepand cu Data Inceperii Activititilor, Delegatul va fi riaspunzitor de orice incalcare a
prevederilor oricdrei legi referitoare la mediul inconjurdtor, derivatd din prestarea

) Ac&\w tilor Delegate.

EREA SI PROTECTIA FORTEI DE MUNCA

\ 13.1 De}e’atul va asigura forta de muncd necesard pentru prestarea serviciului, precum si
formarea profesionald a salariatilor.

CONFORM CU|
Proiect OR_E Gi NA LUL ’L?S



14 FORTA MAJORA

14.1 In intelesul prezentului Contract, un Eveniment de forta majord inseamni orice eveniment
extern, imprevizibil, absolut invincibil i inevitabil, respectiv care nu poate fi controlat de
catre partea afectati si care nu poate, sau nu ar putea fi prevazuti, evitatd sau inlituratd prin
diligenta rezonabili a respectivei parti si ale cérei consecinte constau in incapacitatea unei
pérti de a-si indeplini unele dintre sau toate obligatiile, in conformitate cu prevederile

prezentului Contract.
14.2 Forfa majord exonereazi de rdspundere partea care o invocd, in conditiile prezentului

contract.

14.3 Partea care invoci forta majord este obligati si notifice celeilalte parti faptul survenirii
evenimentului de forfi major3, in termen de 5 zile, notificarea fiind urmati in alte 10 zile de
transmiterea unei certificiri a producerii evenimentului de fortdi majora, eliberati de
Autoritatea competenti; Partea care invoci forta major3 este obligati si ia, de indati, toate
mdsurile posibile in vederea limitirii consecinfelor evenimentului de fortd majors.

14.4 Daca in termen de 90 zile de la producere, evenimentul respectiv nu inceteazi, pértile au
dreptul sd-si notifice incetarea de plin drept a prezentului contract firi ca vreuna dintre ele

sd pretindd daune-interese.

15 RASPUNDEREA CONTRACTUALA
15.1 Pirtile se obligi la respectarea intocmai si la timp a obligatiilor asumate prin prezentul

Contract.

15.2 Delegatul confirmi ci acceptd si incheie prezentul Contract pe propriul sdu risc tehnic,
economic §i financiar si ci este rispunzitor fatd de Delegatar, pentru obligatiile asumate
conform prevederilor prezentului Contract.

15.3 Nerespectarea obligatiilor contractuale prevézute in prezentul Contract, probati de parte,

atrage raspunderea contractuali a partii in culpa.

16 LITIGII
16.1 Prezentul Contract de delegare este guvernat de si interpretat in conformitate cu legile
roméne.

16.2 Orice neintelegeri in legituri cu prezentul Contract si derularea acestuia vor fi solutionate
de parti pe cale amiabild. Daci pirtile nu convin amiabil, litigiul va fi dedus spre solutionare

instantei judecatoresti competente.

17 COMUNICAREA iINTRE PARTI

17.1 Orice Notificare, comunicare, cerere, solicitare, informare adresati de o Parte celeilalte se
va face in scris §i este valabil indepliniti daci va fi transmisi la adresa/sediul previzut in
partea introductivi a prezentului Contract, precum si prin fax :
coordonatelor de mai jos.

17.2 In cazul in care Notificarea se face pe cale postals, ea va fi
recomandatd, cu confirmare de primire si se consideri prim
mentionati de oficiul postal primitor pe aceasti confirmare,

Sprin oare
fégtar ;gﬁ data
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17.3 Daci Notificarea se trimite prin e-mail sau fax, ea se considera primita in prima zi lucratoare
dupi cea in care a fost expediati, la urmitoarele adrese de email si numere de fax:

17.3.1 Pentru Delegatar: email: ........cooeeervrreennnn. fax: oo
17.3.2 Pentru Delegat: email: ..........cccovvurrrennnee. .1 SN

17.4 Notificarile verbale nu se iau in considerare de niciuna dintre pérti, daci nu sunt confirmate,
prin intermediul uneia dintre modalititile prevézute anterior.

18 TAXE SIIMPOZITE
18.1 Toate obligatiile fiscale decurgind din prestarea Activititilor Delegate vor fi suportate de
citre partea cireia, conform legii, ii revine respectiva obligatie fiscala.

19 INVESTITII

19.1 Delegatarul stabileste anual planul de investitii pentru reabilitarea si dezvoltarea SACET, pe
baza propunerilor primite de la Delegat, in functie de fondurile proprii disponibile sau de
oportunititile de accesare a fondurilor nerambursabile.

19.2 Delegatul, in misura in care, pe durata delegirii Activititilor Delegate, va avea posibilitatea
de a accesa/atrage resurse suplimentare pentru investitii, va efectua si alte investitii, in acord
cu Delegatarul, pe baza unui Act aditional la prezentul Contract.

20 AJUTOR DE STAT PENTRU PRESTAREA SERVICIULUI DE INTERES
ECONOMIC GENERAL DE FURNIZARE A ENERGIEI TERMICE CATRE

POPULATIE
20.1 Prin prezentul Contract, Delegatarul incredinfeazi Delegatului prestarea serviciului de
interes economic general de furnizare a energiei termice in sistem centralizat citre populatia
din Aria Delegirii, in sensul art. 4 din Decizia (UE) 2025/2630 a Comisiei i al art. 24 din
Schema de ajutor de stat aprobata prin Ordinul nr. 1.121/1.075/2014, denumiti in continuare
,»Schema”, precum si, pe durata aplicarii Schemei, in sensul art. 4 din Decizia 2012/21/UE
a Comisiei, la care Schema face trimitere potrivit art. 24 alin. (2) din aceasta si ale cérei
efecte se mentin pentru Schemd potrivit art. 9 lit. (a) din Decizia (UE) 2025/2630.

Elementele incredinfirii sunt urmétoarele:

20.1.1 continutul obligatiilor de serviciu public consti in furnizarea continui a energiei termice
catre Utilizatorii casnici din Aria Delegirii, la Pretul local pentru populatie aprobat prin
hotirare a Consiliului Local al Municipiului Arad, cu respectarea Indicatorilor de
performanta previzuti in Anexa 5.3; obligatiile se presteazi pe Durata Delegarii;

20.1.2 ‘intreprinderea céreia i se incredinteazi serviciul este Arad Energy S.A., iar teritoriul

j este Aria Delegiérii;
20:1:3 drepturile acordate Delegatului sunt dreptul de a presta Activitifile Delegate in Aria
}Ezgéﬁi, pe Durata Delegarii, si dreptul de a exploata Bunurile Concesionate, in
conditiile Contractului; acestea au natura drepturilor speciale care decurg din delegarea
gestiunii potrivit Legii nr. 51/2006, Delegatului nefiindu-i acordate alte drepturi

exclusive sau speciale;
20.1.4 compensatia acoperd diferenta dintre preful de producere, transport distributie si
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furnizare a energiei termice livrate populatiei, stabilit de autoritatea de reglementare, si
Pretul local pentru populatie, pentru cantitdtile de energie termic# facturate populatiei;
mecanismul de compensare si parametrii de calcul si de verificare sunt cei previizuti in
prezenta Clauza, iar parametrii se revizuiesc la fiecare stabilire, ajustare sau modificare
a preturilor, potrivit Clauzei 9; valoarea anuali a compensatiei nu poate depasi pragul
prevazut la art. 2 alin. (1) lit. (a) din Decizia (UE) 2025/2630 si, pe durata aplicarii
Schemei, pragul previzut la art. 23 alin. (1) lit. a) din Schema;

20.1.5 supracompensarea se eviti prin verificarea prealabild a documentelor justificative si prin

20.2

20.3

verificdrile prevdzute in prezenta Clauzi, iar sumele primite peste cuantumul
compensatiei se recupereazi potrivit prezentei Clauze.
Delegatul se obligd si furnizeze Activitdfile Delegate, in baza contractelor de furnizare
incheiate cu Utilizatorii din Aria Delegirii, la Pretul Local aprobat in conformitate cu

prevederile legale.
Conform art. 26 alin. (2) lit. a) din Schema de ajutor de stat aprobati prin Ordinul nr.

1.121/1.075/2014, mésura de ajutor de stat consti in:

20.3.1 lit. a) ,,alocarea din bugetele locale ale unititilor administrativ-teritoriale a unor sume

204

20.5

20.6

20.7

20.8

20.9

20.10 Plata subventiei citre Delegat se va face lunar de citre AAPL Arad, §

Proiect / Edfﬁ’o

pentru acoperirea integrali a diferentei dintre pretul de producere, transport, distributie
si furnizare a energiei termice livrate populatiei si preturile locale ale energiei termice
facturate populatiei, conform art. 3 alin. (4) din Ordonanta Guvernului nr. 36/2006,
aprobatd cu modificari si completiri prin Legea nr. 483/2006, cu modificarile si
completarile ulterioare”

Ajutorul de stat previzut la art. 26 alin. (2), lit. a) din Schema aprobati prin Ordinul nr.
1.121/1.075/2014 se acorda tuturor operatorilor economici care furnizeazs energie termici
pentru populatie si reprezintd acoperirea valorici a diferentei dintre pretul de producere,
transport, distributie si furnizare a energiei termice livrate populatiei, stabilit de autoritatile
de reglementare, si preturile locale ale energiei termice facturate populatiei, aprobate prin
hotérére a consiliului local, corelat cu cantitatea de energie termic# facturata populatiei.

Delegatarul poate decide, in conditiile legii, aprobarea unui Pref Local pentru populatie mai
mic decét Preful Local, situatie in care asiguri din bugetul local sumele necesare acoperirii
diferentei dintre Preful Local si Pretul local pentru populatie, potrivit art. 28 alin. (1) din

Schema.
Sumele previzute la Sub-Clauza 20.5 vor fi cuprinse in bugetul local si aprobate prin

hotirare a consiliului local.
Sumele previzute la Sub-Clauza 20.5 se acordi beneficiarilor dupa verificarea in prealabil
a tuturor documentelor justificative, astfel incat si se evite o eventuali supracompensare.

Diferenta dintre Preful Local si Pretul local pentru populatie, inmultitd cu cantitatea de
energie termici facturatd populatiei, constituie compensatia previzuti la Sub-Clauza 20.1.4
§i este numit3 in continuare si »Subventie”; termenii ,,compensatie” $i,,subventie” au acelasi
inteles in prezentul Contract.
Acordarea subventiei se va face potrivit prevederilor legale, pand la valoarea_integrali a
Pretului Local aprobat, in baza cantitatilor de energie termici facturate

de cétre Delegat si a documentatiei justificative.
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20.11 Delegatul are obligatia de a emite factura pand la data de 15 a lunii urmitoare celei pentru
care se face decontarea, la care va atasa documentatia justificativd privind cantititile de
energie termici vandute populatiei.

20.12 AAPL Arad este obligati si faca plata subventiei in termen de 15 zile de la inregistrarea
facturii.

20.13 Delegatul are obligatia si tini evidenta contabild separati pentru activitatea de prestare a
serviciului de interes economic general pentru care se acorda ajutor de stat in cadrul Schemei
de ajutor de stat aprobati prin Ordinul nr. 1.121/1.075/2014, in cazul in care acesta desfagoard
si alte activititi economice gi/sau alte servicii de interes economic general.

20.14Pentru a evita o supracompensare a serviciului incredinfat potrivit Sub-Clauzei 20.1,
Delegatarul, in calitate de furnizor de ajutor de stat, va face verificiri anuale ori se va asigura
ci astfel de verificéri sunt ficute pentru a se constata daci serviciile publice pentru care s-
au acordat alocari in cadrul Schemei de ajutor de stat aprobate prin Ordinul nr.
1.121/1.075/2014, cu modificarile si completarile ulterioare, primesc sau nu compenséri mai
mari decét cuantumul determinat conform prevederilor art. 813 din Schema mentionata.
Verificarea se efectueazi si la incetarea Contractului.

20.150In situatia in care se constati supracompensarea, Delegatarul solicitdi Delegatului
rambursarea sumei corespunzitoare, iar Delegatul o restituie in termen de 30 de zile de la
comunicarea solicitirii. In limitele previzute la art. 31 din Schem si la art. 7 alin. (4) din
Decizia (UE) 2025/2630, supracompensarea poate fi dedusd din platile urmétoare, cu
actualizarea pentru viitor a parametrilor de calcul ai compensatiei.

20.16 Delegatarul, in calitate de unitate administrativ-teritoriald furnizoare de ajutor de stat,
transmite Consiliului Concurentei rapoartele privind ajutoarele de stat acordate potrivit
Schemei de ajutor de stat aprobate prin Ordinul nr. 1.121/1.075/2014, cu modificarile si
completirile ulterioare, cu respectarea Ordinului presedintelui Consiliului Concurentei nr.
441/2022 pentru punerea in aplicare a Regulamentului privind procedurile de monitorizare
a ajutoarelor de stat si de minimis, cu modificérile si completarile ulterioare.

20.17 Dupi data de la care Schema nu mai este aplicabild, compensatia pentru serviciul incredintat
potrivit Sub-Clauzei 20.1 se acordd numai in conditiile Deciziei (UE) 2025/2630 sau ale
schemei de ajutor de stat care inlocuieste Schema, cu adaptarea prevederilor prezentei
Clauze prin act aditional.

20.181In situatia in care Delegatul nu indeplineste obiectivele referitoare la Indicatorii de

performanti privind calitatea si cantitatea serviciului de furnizare prevézuti in Anexa 5.3,

compensatia aferentd anului in care s-a constatat neindeplinirea se reduce, in aplicarea art.

21! alin. (1) din Legea nr. 325/2006, cu un procent egal cu ponderea Indicatorilor de

performanti neindepliniti in numdrul total al Indicatorilor de performanti prevéazuti in Anexa

, fari ca reducerea si depiseascd 5% din compensatia anuald. Reducerea nu se aplicd in

atiile previzute la art. 21! alin. (2) din Legea nr. 325/2006.

EPENDENTA CLAUZELOR

21.1”In cazul in care se stabileste ci orice termen, conditie, prevedere sau clauzi inclusi in
Contract este nuld, ilegald sau inaplicabila in orice fel, respectivul termen si/sau respectiva
conditie, prevedere sau clauzi nu va afecta valabilitatea, legalitatea sau aplicabilitatea

celorlalte parti ale Contractului.
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22 CLAUZE FINALE

22.1 Modificarea prezentului Contract se face numai prin act aditional incheiat intre partile
contractante.

22.2 Prezentul Contract, impreund cu anexele sale care fac parte integrant3 din cuprinsul siu,
reprezintd vointa partilor si inlituri orice alta ingelegere verbald dintre acestea, anterioari
sau ulterioars incheierii lui.

223 Pe toatd durata deruldrii prezentului Contract, partile se supun legislatiei In vigoare in
Roménia. Orice modificare a legislatiei conduce la modificarea de drept a prezentului
Contract, potrivit art. X din Legea nr. 225/2016; partile incheie act aditional pentru

reflectarea modificirii.
Prezentul contract de delegare a activitatilor de producere si furnizare din cadrul serviciului public

de alimentare cu energie termici in sistem centralizat a fost incheiat in Municipiul Arad, astizi
» in 2 (dous) exemplare originale in limba roménd, unul pentru Delegatar si unul pentru

Delegat.
DELEGATAR DELEGAT
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ANEXE
Anexa 1.1 - Caietul de sarcini al activititii de producere energie termicé — Titlul I;

Anexa 1.2 — Caietul de sarcini al activititii de furnizare energie termica — Tithul III;

Anexa 2.1 — Regulamentul activitaii de producere energie termica — Titlul I;

Anexa 2.2 — Regulamentul activititii de furnizare energie termica — Titlul III;

Anexa 3.1 — Lista bunurilor mobile si imobile aferente activititii de producere energie termici
in CTC Aradul Nou, inclusiv activitatea de distributie prin Retelele aferente acesteia;

Anexa 3.2 — Lista bunurilor mobile si imobile aferente activitatii de producere energie termica
in CET ARGY, obiectele amplasate la adresa Str. Iuliu Maniu 65-71;

Anexa 3.3 — Lista bunurilor mobile si imobile aferente activitatii de furnizare energie termici;
Anexa 3.4 — Lista bunurilor mobile si imobile aferente activititii de producere energie termica
in cogenerare in CET ARGY, ce va fi elaboratd si inclusi in Contract prin Actul aditional

aferent Etapei II;

Anexa 4.1 — Procesul-verbal de predare-preluare a bunurilor aferente activititii de producere
energie termicd in CTC Aradul Nou, inclusiv activitatea de distributie prin Retelele aferente
acesteia;

Anexa 4.2 — Procesul-verbal de predare-preluare a bunurilor aferente activitifii de producere
energie termica in CET ARGY, obiectele amplasate la adresa Str. Iuliu Maniu 65-71;

Anexa 4.3 — Procesul-verbal de predare-preluare a bunurilor aferente activititii de furnizare
energie termici;

Anexa 4.4 — Procesul-verbal de predare-preluare a bunurilor aferente activititii de producere
energie termicd in cogenerare in CET ARGY, ce va fi elaborati si inclusa in Contract prin
Actul aditional aferent Etapei II;

Anexa 5.1 — Indicatorii de performant pentru activitatea de producere energie termici in
CTC Aradul Nou, inclusiv activitatea de distributie prin Retelele aferente acesteia;

Anexa 5.2 — Indicatorii de performanta si Parametrii garantati pentru activitatea de producere
energie termicd in CET ARGY, obiectele amplasate la adresa Str. Iuliu Maniu 65-71;

Anexa 5.3 — Indicatorii de performanti pentru activitatea de furnizare energie termicé,

Anexa 5.4 — Parametrii garantati ai obiectelor pentru activitatea de producere energie termica
in CET ARGY, ce va fi elaborati si inclusd in Contract prin Actul aditional aferent Etapei II;

Anexa 7 — Metodologia de determinare a redeventei datorate pentru exploatarea bunurilor;

e =

X;nexa 8 — Contractul de transport si distributie a energiei termice incheiat intre Delegat §i
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ANEXA NR. 1.1
LA CONTRACTUL DE DELEGARE A ACTIVIT ATILOR DE PRODUCERE $I FURNIZARE DIN CADRUL

SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU ENERGIE TERMICA

CAIETUL DE SARCINI AL SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE
CU ENERGIE TERMICA iN SISTEM CENTRALIZAT DIN
MUNICIPIUL ARAD

TITLUL I - Activitatea de producere a energiei termice

CAPITOLUL1I
Obiectul caietului de sarcini

Art. 1.
(1) Anexa nr. 1 contine Caietul de sarcini al activititii de producere din cadrul Serviciului

public de alimentare cu energie termici (SPAET) in sistem centralizat din Municipiul Arad,
denumit in continuare CSAP.
(2) CSAP stabileste conditiile de desfasurare a activititii de producere din cadrul serviciului
public de alimentare cu energie termici in sistem centralizat, respectiv:
- in instalatiile de producere separati a energiei termice, reprezentate de cazanele de api
fierbinte (CAF) amplasate in incinta Centralei Electrice de Termoficare CET ARGY,
 situatd in Municipiul Arad, str. [uliu Maniu nr. 65-71, '
- in Centrala termici de Cvartal Aradul Nou (CTCA) si distributia energiei termice prin
refelele termice aferente Centralei termice de Cvartal Aradul Nou (RDA).

Art. 2.
CSAP a fost elaborat spre a servi drept documentatie tehnici si de referinti in vederea
stabilirii conditiilor specifice de desfasurare a SPAET, indiferent de tipul de gestiune.

Art. 3.
CSAP face parte integrant3 din documentatia necesari desfisuririi activitatii de producere si
de distributie a energiei termice aferents CTCAr si constituie ansamblul cerintelor tehnice de
bazi.

Art. 4,

(1) CSAP contine specificatiile tehnice care definesc caracteristicile referitoare la nivelul
calitativ, tehnic §i de performants, siguranta n exploatare, precum §i sisteme de asigurare a
calitatii, terminologie, simboluri, conditiile pentru certificarea conformitdtii cu standarde
relevante sau altele asemenea.

(2) Specificatiile tehnice se refers, de asemenea, la prescriptii de proiectare si de calcul, la
verificarea, inspectia si conditiile de receptie a lucririlor, precum si la tehnici, procedee si
metode de exploatare, reparare si intretinere, precum si la alte conditii cu caracter tehnic, in
functie de actele normative si reglementarile, in legituri cu desfisurarea serviciului.

(3) CSAP precizeazi reglementirile obligatorii referitoare la protectia muncii, la
stingerea incendiilor i la protectia mediului, care trebuie respectate pe parc %ﬂf‘ nde
serviciului respectiv i care sunt in vigoare. &

g
Art. S,
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ANEXA NR. 1.1
LA CONTRACTUL DE DELEGARE A ACTIVITATILOR DE PRODUCERE $1 FURNIZARE DIN CADRUL

SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU ENERGIE TERMICA

5.1. acces la retea — dreptul operatorilor si al utilizatorilor de a se racorda/branga, in
conditiile legii, la retelele termice;

5.2. agent termic — fluidul utilizat pentru acumularea, transferul termic §i pentru transmiterea
energiei termice;

5.3. agent termic primar — fluidul care circuld in instalatiile de producere al energiei
termice;

5.4. agent termic secundar — fluidul care circul in instalatiile de distributie si de utilizare a
energiel termice;

5.5. api caldi de consum — api calda care indeplineste conditii de potabilitate, utilizatd in
circuit deschis, utilizati in scopuri gospodiresti sau igienico-sanitare;

5.6. autoritatea de reglementare competenti — Autoritatea Nationald de Reglementare in
Domeniul Energiei, denumiti A.N.R.E;

5.7. autorizatie — act tehnic si juridic emis de A.N.R.E prin care se acordd unei persoane
juridice permisiunea de a monta, a pune in functiune, a modifica, a repara si a exploata
sisteme de repartizare a costurilor;

5.8. avarie — eveniment sau succesiune de evenimente deosebite care au loc la un moment
dat intr-un obiectiv sau zoni de sistem si care au drept consecintd reducerea sigurantei de
functionare, deterioriri importante de echipament gi/sau limitarea ori intreruperea SPAET;
5.9. aviz de racordare — avizul scris care se di de citre operatorul de distributie in legéturd

cu posibilititile si conditiile de alimentare cu energie termicd sub formé de api fierbinte sau

apa caldd, unui utilizator, din instalatiile sale;

5.10. bransament termic — legdtura fizica dintre o refea termici §i instalatiile proprii ale
unui utilizator;

5.11. centrali termicd — ansamblu de instalatii, constructii i echipamente necesare pentru
conversia unei forme de energie in energie termica;

5.12. condominiu — imobil, bloc de locuinte, cladire - proprietate imobiliard din care unele
pirti sunt proprietiti individuale, reprezentate de apartamente sau spatii cu altd destinatie
decit cea de locuints, iar restul, din pirti aflate in proprietate comund. Prin asimilare poate fi
definit condominiu si un tronson, cu una sau mai multe scéri, din cadrul clidirii de locuit, in
conditiile in care se poate delimita proprietatea comuna;

5.13. consum de energie termici — cantitatea de cildura retinuti de utilizator din purtétorii
de energie termici ca diferenti intre cantitatea de cdldura primita si cea restituita;

, $.14./ copsum pentru incilzire — consumul de energie termicé folositd pentru incdlzirea
adiri industriale, institutii, locuinte etc;

tehnologic — consum de energie termica pentru scopuri tehnologice;

) spatiilor dif

LY

5,71:5‘. cons
5.16: éon/d,g ator de emergie termici — persoand fizica sau juridicd ce utilizeaza energie
. "termicd i §e0Op propriu prin instalatiile proprii; '

5.17. contor de energie termici — mijloc de misurare destinat si médsoare energia termica
cedatd, intr-un circuit de schimb termic, de citre un lichid numit agent termic, avénd in

compunere un traductor de debit si doi senzori de temperatura;
"
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ANEXA NR. 1.1
LA CONTRACTUL DE DELEGARE A ACTIV ITATILOR DE PRODUCERE SI FURNIZARE DIN CADRUL

SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU ENERGIE TERMICA

5.18. contract de furnizare — contractul incheiat intre operatorul activitdtii de furnizare (OF)
de energie termici, persoane juridice roméne, autorizate §i/sau licentiate de AN.R.E, avand
ca obiect de activitate distributia energiei termice in scopul vanzarii acesteia si utilizator,
cuprinzdnd cel putin clauzele minimale, pe categorii de utilizatori, stabilite de Autoritatea
Administratiei Publice Locale (AAPL) si de AN.R.E prin contractele-cadru;

5.19. conventie — act juridic, anexs la contractul de furnizare a energiei termice, incheiat
intre OF si un utilizator, prin care se stabilesc conditiile de facturare si plati a energiei
termice la nivel de consumator din cadrul unui condominiu;

5.20. distributie a energiei termice — activitatea de transmitere a energiei termice de la
producitor citre utilizator, inclusiv transformarea parametrilor agentului termic, realizats prin
utilizarea retelelor termice de distributie;

5.21. distribuitor — in cadrul CSAP, operatorul activitatii de producere (OP) in exercitarea
dreptului de desfisurare a activititii de distributie a energiei termice prin RDAr, inclus in
licenta acestuia;

5.22. grupuri de misurare a energiei termice — ansamblul format din debitmetru,
termorezistente si integrator, supus controlului metrologic legal, care masoar3 cantitatea de
energie termicd furnizati unui utilizator:

5.23. exploatare — ansamblul de operafii §i actiuni executate pentru asigurarea continuititii
proceselor de producere si distributie a energiei termice in conditii tehnico-economice si de
sigurantd corespunzitoare, care constau in executarea controlului curent, a manevrelor si
lucrérilor de intretinere curenti;

5.24. furnizare a energiei termice — activitatea
comercializarea energiei termice intre OF si utilizatori;

3.25. incident — evenimentul sau succesiunea de evenimente care conduce la modificarea
starii anterioare de functionare sau a parametrilor functionali, in afara limitelor stabilite, care
au loc la un moment dat intr-o instalatie, indiferent de¢ efectul asupra utilizatorilor si fira
consecinte deosebite asupra instalatiilor;

5.26. index de pornire — valoarea pe care o indicd afisajul unui contor de energie
termicd/grup de misurare a energiei termice inainte de momentul punerii in functiune;

5.27. indicatori de performanti garantati — indicator de performanti pentru care, prin actul
de atribuire/delegare a gestiunii SPAET, este impus nivelul garantat, obligatoriu de respectat
de cdtre OP, in conditiile standarduluj de performantd aprobat de A.N.R.E prin ordinul
69/2024, ale contractului de delegare a gestiunii si alte contracte aplicabile;

3.28. instalatii de producere a energiei termice — totalitatea constructiilor si instalatiilor din
CTCAr care produc agent termic pentru incalzire i api calda de consum;

5.29. instalatii de distributie a energiei termice — ansamblul de conducte, instalatii de
pompare (altele decit cele din CTCALr), alte instalatii auxiliare cu ajutorul céror se distribui
energia termici din CTCAr citre utilizatori, prin RDAr;

5.30. instalatii ale utilizatorilor — totalitatea instalatiilor si receptoarelor

energie termici livratéﬁu_gge dupi punctul de delimitare;
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ANEXA NR. 1.1
LA CONTRACTUL DE DELEGARE A ACTIVITATILOR DE PRODUCERE $1 FURNIZARE DIN CADRUL

SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU ENERGIE TERMICA

5.31. interventie accidentali — complex de activiti{i ce se executd pentru remedierea
deranjamentelor, incidentelor si avariilor ce apar accidental in instalatiile aflate in regim
normal de exploatare sau ca urmare a defectelor produse de fenomene naturale deosebite
(cutremure, incendii, inundatii, alunecri de teren etc.);
5.32. intrerupere - situatic in care circulatia agentului termic din sistemul de alimentare
centralizati cu energie termicd (SACET), pentru serviciul de incilzire si/sau de apd calda de
consum, prin unul sau mai multe puncte de delimitare se intrerupe pe o perioadd mai mare de
24 de ore;
5.33. intretinere curenti — ansamblul de operatii de volum redus, complexitate redusé, cu
caracter programat sau neprogramat, avind drept scop mentinerea in stare tehnicd
corespunzitoare a diferitelor subansambluri ale instalatiilor;
5.34. licenti — act administrativ individual emis de A.N.R.E., prin care se acord titularului
dreptul de a desfisura activititile de producere si distributie a energiei termice, in conditiile
previzute de legislatia in vigoare;
Arad Energy S.A. desfisoari activitatea de producere a energiei termice, In baza
licentei emise de AN.R.E, care include §i dreptul complementar de a desfisura
activitatea de distributie a energiei termice prin RDAr.
5.35. loc de consum — ansamblul instalatiilor de utilizare ale unui utilizator, aflate in aceleasi
incinti, la aceeasi adresa, alimentate din una sau mai multe statii termice/centrale termice;
5.36. manevri — ansamblul de operatii prin care se schimbd starea operativd a
echipamentelor si elementelor sau schema tehnologica in care functioneazi acestea;
5.37. mijloc de misurare/ misuri — aparat de misurat, traductor, dispozitiv, echipament,
instalatie sau material de referinta care furnizeazi informatii de masurare privind parametrii
agentului termic, puterea termica sau energia termica;
5.38. OF - persoani juridics, autorizati conform reglementirilor in vigoare pentru a presta
activitatea de furnizare, pe bazi de contracte de furnizare; .
5.39. OP — persoana juridica titulard a licentei pentru activitatea de producere a energiei
termice, care include dreptul complementar de a desfisura activitatea de distributie a energiei
termice prin RDAr;
5.40. producere a energiei termice — activitatea de transformare a surselor primare sau a
unor forme de energie in energie termicd, inmagazinata in agentul termic;
5.41. punct de delimitare/separare a instalatiilor — locul in care intervine schimbarea
igtatii asupra instalatiilor unui SACET, care poate fi punctul in care instalatia apartindnd

~Prep
unui \}f& or se cupleazi la instalatiile SACET, printr-un bransament termic;
5.42. p' termicii sau debitul de energie termici al instalatiilor de alimentare —

cantitatea de ¢dldurd in unitatea de timp in MW;

5.43. put e termici absorbiti — cantitatea de cildurd retinutd din agentii termici, in
\Er_fat%de timp, in instalatiile de utilizare; . .

5.44. putere termici avizati — puterea termicd maxima aprobatd prin acordul de furnizare a
energiei termice, pentru care se dimensioneazi instalatiile ce se folosesc pentru alimentarea cu

energie termicd a unui utilizator;

CONFORM CU
| ORIGINALUL

-
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LA CONTRACTUL DE DELEGARE A ACTIVITATILOR DE PRODUCERE S1FURNIZARE DIN CADRUL
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5.45. putere termici minima de avarie — puterea termici absorbitd, strict necesari
utilizatorului, pentru mentinerea in functiune a agregatelor care condifioneazi securitatea
instalatiilor si a personalului, convenit ca valoare si durati pe baza datelor de proiect;

5.46. putere termici minim3i tehnologici — puterea asigurati in regim de limitari (restrictii)
unui utilizator, calculati ca cea mai mici putere termicd necesari pentru mentinerea in
functiune, in conditii de sigurant3, numai a acelora agregate si instalatii impuse de procesul

tehnologic, pentru a evita pierderi de productie nerecuperabile;

5.47. racord termic — legitura dintre o retea termica §i o centrald termic3;
5.48. racord utilizator — legitura dintre o retea de distributie si instalatiile interioare aflate in
exploatarea utilizatorului;

5.49. reabilitare — ansamblul de operatiuni efectuate asupra unor echipamente si/sau
instalatii care, fird modificarea tehnologiei initiale, restabilesc starea tehnics si de eficients a
acestora la un nivel apropiat de cel avut la punerea in functiune;

3.50. limitare a SPAET - situatie in care circulatia agentului termic din SACET prin unul
sau mai multe puncte de delimitare se Intrerupe sau se limiteazi din punctul de vedere al
parametrilor acestuia pe o durati de una sau maj multe ore dintr-o zi;

5.51. retea termici — ansamblul de conducte, instalatii de pompare, altele decat cele
existente la produciitor, si instalatii auxiliare cu ajutorul ciror energia termici se transporti in
regim continuu si controlat intre producitori si utilizatori;

5.52. retehnologizare — ansamblul de operatiuni de inlocuire a unor tehnologii existente,
uzate moral si/sau fizic, cu tehnologii moderne, bazate pe conceptii tehnice de dati recents,
de varf, in scopul cregterii productiei, reducerii consumurilor specifice etc;

5.53. schema normali — ansamblul de scheme termomecanice si hidromecanice ale
echipamentelor, instalatiilor si ansamblurilor de instalatii in care vor functiona acestea normal
si care Iindeplinesc conditiile de siguranti maxima, de asigurare a unor parametri normali, de
elasticitate §i economicitate, in functie de echipamentele disponibile;

5.54. SPAET - serviciu public de interes general care cuprinde totalitatea activitatilor
desfisurate in scopul alimentiri centralizate cu energie termici a cel putin doi utilizatori
racordati la SACET, desfasurat in conditii de eficienfd economici;

3.55. SACET - ansamblul bunurilor mobile si imobile, dobandite potrivit legii, constand in
terenuri, cladiri, constructii si instalafii tehnologice, echipamente si dotiri functionale,
destinate producerii, transportului si distributiei energiei termice prin retele termice pentru cel
putin 2 utilizatori; bunurile ce compun sistemul de alimentare cu energie termici in sistem
centralizat fac parte din domeniul public ori privat al unitatilor administrativ-teritoriale sau
din domeniul privat i sunt supuse regimului juridic al proprietétii publice sau private,
potrivit legii;

$.56. situatie de avarie — situatie In care, datoritd avarierii unor instalatii din sistemul de
producere si distributie a energiei termice, nu se mai pot mentine parametﬁm
limitele normale; b S %
5.57. stare operativi — starea normali sau anormala in care se pot gisifla
echipamentele sau instalatiile in cadrul schemelor tehnologice;

/
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5.58. sondi (senzor) de temperaturi — subansamblu al unui contor de energie termica
imersat intr-un fluid (direct sau prin intermediul unei teci de protectie) care emite un semnal
prelucrabil, in functie de temperatura fluidului respectiv;

5.59. suprafatii echivalenti termic — mirime conventionald care caracterizeazi puterea
termici a unui corp de incilzire; metrul pitrat de suprafatd echivalenti termic este acea
suprafatd a corpului de incilzire care cedeaza 453 W, in urmitoarele conditii de proiectare:
temperatura de intrare i iesire a agentului termic din corpul de incilzire de 90°C/70°C si
temperatura interioari a spatiului de 20°C;

5.60. traductor de debit — subansamblu al unui contor/grup de misurare a energiei termice,
care, traversat de agentul termic, emite semnale prelucrabile, in functie de volum sau masi ori
in functie de debitul volumetric sau masic;

5.61. utilizator de energie termicii — unul sau mai multi consumatori de energie termicé,
beneficiar al serviciului public de termoficare; in cazul condominiilor, prin utilizator se
intelege toti consumatorii din condominiul respectiv;

5.62. zoni de protectie/siguranti — zona adiacente constructiilor i instalatiilor SACET,
extinsa si in spafiu, in care se introduc restrictii sau interdictii privind regimul constructiilor si
de exploatare a fondului funciar pentru asigurarea protectiei si a functiondrii normale a
obiectivului energetic, precum si in scopul evitarii punerii in pericol a persoanelor, bunurilor
si a mediului, stabilitd prin norme tehnice emise de autoritatea de reglementare competent;
5.63. zoni unitarid de incilzire — areal geografic apartinind unei unitdfi administrativ-
teritoriale, in interiorul ciruia se adopti in conditiile Legii 325/2006 multiple solutii tehnice
de incilzire cu emisii reduse de carbon si un grad inalt de eficientd energetica, in condifii de
eficientd economica si protectie a mediului.

CAPITOLUL II
Cerinte organizatorice minimale

Art. 6.
OP va asigura:
a) respectarea legislatiei, normelor, prescriptiilor si regulamentelor privind igiena muncii,
protectia muncii, gospodrirea apelor, protectia mediului, urmérirea comportarii in

timp a constructiilor, prevenirea si combaterea incendiilor;

N b) exploatarea, intretinerea si reparafia instalatiilor cu personal autorizat, in functie de

S
o A} \‘\0.1 complexitatea instalatiei si specificul locului de muncé;
RRLE \

/>d) conducerea operativi a instalatiilor prin personalul de comandé/dispecerat, dupa caz;

g;}personal de interventie operativi;

/ ‘3‘0
. /‘ ©“/¢) inregistrarea datelor de exploatare si evidenta lor;

' f) analiza periodici a modului in care se respectd parametrii, incircérile agregatelor din
punct de vedere termic si electric, realizarea normelor de consum, stabilirea operativa
a misurilor ce se impun pentru eliminarea abaterilor fafi de cele de proiect sau din
actele normative in vigoare, incadrarea in norme si evitarea oricirei forme de risipd;
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g) elaborarea programelor de masuri pentru incadrarea in normele de consum de
combustibil §i energie electrici $i pentru rafionalizarea acestor consumuri;

h) realizarea conditiilor pentru prelucrarea automati a datelor referitoare la functionarea
economici a centralelor termice;

i) statistica incidentelor, avariilor si analiza acestora;

i) lichidarea avariilor in maximum 72 de ore de la producerea evenimentului;

k) cel pufin puterea termici minims tehnologicd pentru incilzire, la utilizatorii de tip
urban, cu exceptia celor prevazuti la art. 31 lit. i) ) din Ordinul ANRSC nr. 92/2007, in
cazul neachitirii facturilor de citre acestia §i dupa un preaviz dat in conditiile legii;

1) evidenta orelor de functionare a utilajelor;

m) elaborarea planurilor anuale de revizij si reparatii executate cu forte proprii si cu terti
si aprobarea acestora de citre administratia publica locals;

n) executarea in bune conditii §i la termenele previzute a lucririlor de reparatii care
vizeazi functionarea economicé si siguranta in exploatare;

0) elaborarea planurilor anuale de investitii pe categorii de surse de finantare §i aprobarea
acestora de cétre administratia publici locali;

p) corelarea perioadelor si termenelor de executie a investitiilor si reparatiilor cu planurile
de investitii si reparatii ale tuturor furnizorilor de utilititi, inclusiv cu programele de
reabilitare i dezvoltare urbanistic ale administratiei publice locale;

q) inifierea si avizarea lucririlor de moderniziri §i de introducere a tehnicii noi pentru
imbunététirea performantelor tehnico-economice ale agregatelor;

r) alte conditii specifice stabilite de autoritatea administratiei publice locale;

Art. 7.
Efectuarea serviciului de producere si distributie a energie termicd se va realiza ‘conform

graficelor prezentate in Anexa A8.

Art. 8.
Obligatiile si rispunderile personalului operativ al OP, sunt cuprinse in RAP.

Art. 9.

Conditiile de realizare a reparatiilor (curente si capitale), a investitiilor, precum si a altor
cheltuieli pe care le va face OP, precum si modul de aprobare si decontare a acestora, sunt
cele previzute in contractul de delegare al activitailor de producere si furnizare din cadrul

SPAET.

Art. 10,
Curba clasata anuald estimati a cererii de energie termicd din SACET Arad este conform

Anexa Al.

CONFORIT o
ORIGINAL Y, }
(GINALYL |
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CAPITOLUL III
Producerea energiei termice in CET ARGY

Art. 11,
Unititile de producere a energiei termice in CET ARGY, sunt cuprinse in Anexa A9, Tabelul

1,1a CSAP.

Art. 12,
Principalele agregate de producere in CET ARGY sunt cele din Anexa A9, Tabelul 2 la CSAP.

Art. 13.
Cantitatea de energie termici produsd, in ultimii ani, in CET ARGY, este prezentatd in Anexa

A9, Tabel 3.
Art. 14,
Caracteristici in vederea determinérii costurilor de exploatare si a personalului auxiliar:
a) Consumul propriu tehnologic de energie electrica la nivelul CET ARGY este de ......
MWh/an pentru anul 2025.
b) Consumul propriu tehnologic de energie termica la nivelul CET ARGY este de ......
MWHh/an pentru anul 2025.
c) Lista aparatelor de mésura pentru determinarea energiei termice la gardul CET ARGY,
se regdseste in Anexa A9, Tabelul 4;
a) Lista aparatelor de misurd pentru determinarea energiei electrice consumate in CET
ARGY, se regiseste in Anexa A9, Tabelul 5;
b) Lista aparatelor de misurd pentru receptionarea combustibililor intrati in CET ARGY,
se regisegste in Anexa A9, Tabelul 6;
c) Schema tehnologici P&I (conducte si instrumentatie — senzoristicd) aferentd
instalatiilor din CET ARGY conform Anexei A10;
d) Plan instalatii electrice si de protectie, prezentat in Anexa A11;
e) Detalierea prevederilor art. 4, alin. (2) si (3) din CSAP, Anexa A2.

CAPITOLUL 1V
Producerea energiei termice in cadrul CTCAr

Art. 15.
(1).OP are permisiunea de exploatare comerciald, in conditiile legii, a urmétoarelor unititi de

producere.a energiei termice in CTCA, cuprinse in Anexa A3, Tabelul I, la CSAP.

Art. 16, ¢
(1) Caractj}eri sticile agregatelor de producere in CTCAr sunt cele din Anexa A3, Tabelul 2 la

CSAP.

NEAr L

Caracteristici in vederea determindrii costurilor de exploatare i a personalului auxiliar:
f) Consumul propriu tehnologic de energie electricd la nivelul CTCAr este de ...
MWh/dnp-pentrgannt 2625, - -~
FPRVESIZEY
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g) Consumul propriu tehnologic de energie termicd la nivelul CTCAr este de ......
MWh/an pentru anul 2025.

h) Lista aparatelor de masuri pentru determinarea energiei termice la gardul centralei, se
regaseste in Anexa A3, Tabelul 3;

i) Lista aparatelor de misuri pentru determinarea energiei electrice consumate, se
regaseste in Anexa A3, Tabelul 4;

J) Lista aparatelor de misur3 pentru receptionarea combustibililor intrati in central, se
regaseste in Anexa A3, Tabelul 5;

k) Schema tehnologici P&I (conducte si instrumentatiec — senzoristici) aferenti
instalatiilor CTCAr conform Anexei A4;

D) Plan instalatii electrice si de protectie, prezentat in Anexa AS5:

m) Detalierea prevederilor art. 4, alin. (2) si (3) din Caietul de sarcini, Anexa A2;

Art. 18.
Prestarea activititii de producere a energiei termice se va executa astfel incat si se realizeze:

a) asigurarea continui a parametrilor de livrare a agentului termic in conformitate cu
diagrama de reglaj;

b) supravegherea continui si verificarea functiondrii instalatiilor;

¢) corectarea si adaptarea regimului de exploatare la cerinele utilizatorului;

d) controlul calitatii agentului termic;

e) intocmirea sau reactualizarea, dupd caz, a documentatiei tehnice necesare realizirii
unei exploatiri economice si in conditii de siguranti;

f) respectarea instructiunilor furnizorilor de echipamente;

g) respectarea instructiunilor/procedurilor interne;

h) actualizarea documentatiei;

i) respectarea regulamentului de serviciu aprobat in conditiile legii;

j) incdrcarea optimi a unitigilor de producere a energiei termice pentru livrarea
cantitdtilor de energie termici stabilite prin contractele incheiate;

k) contractarea necesarului de combustibil pentru producerea energiei termice pe o
perioadd de minimum 3 luni de functionare pentru productia contractats;

I) desfasurarea activititilor pe baza principiilor de eficientd economica, avand ca obiectiv
reducerea costurilor de producere a energiei termice;

m) mentinerea capacititilor de productie si exploatarea eficient3 a unitatilor de producere
a energiei termice, prin urmdrirea sistematici a comportérii echipamentelor energetice
si a constructiilor, intrefinerea acestora, planificarea reparatiilor capitale, realizarea
operativi si cu costuri minime a reviziilor/reparatiilor curente;

ARAY
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0) executarea numai pe bazi de licitatie, in conditiile stabilite de legislatia aplicabild in
domeniu, a acelor reparatii/revizii/extinderi/modificari, ale instalatiilor/echipamentelor
care se executd cu terti;

p) indeplinirea indicatorilor de calitate a energiei termice specificati in normativele in
vigoare;

q) misurarea energiei termice produse/livrate, precum si exploatarea, intretinerea,
repararea si verificarea contoarelor de energie termicd in conformitate cu cerinfele

normelor si reglementérile metrologice in vigoare;

r) asigurarea, pe toati durata de executare a serviciului, de personal calificat si in numér
suficient pentru indeplinirea activitatilor ce fac obiectul serviciului de producere a
energiei termice, inclusiv a personalului de specialitate autorizat ISCIR;

monitorizarea si respectarea conditiilor previzute in autorizafiile si licentele detinute

de operatorul de producere;
s) respectarea conditiilor previzute in autorizatia integrati de mediu, autorizatia de
gospodirire a apelor si celelalte acte de reglementare aplicabile instalatiilor de

producere.

CAPITOLUL V
Distributia energiei termice prin RDAr
Art. 19.

OP are permisiunea de a asigura activitatea de distributie de energie termicd prin RDAr
previzute in Anexa A3, Tabelul 6.

Art. 20.

Cantitatea de energie termicd livratd cétre populatie si agenti economici in ultimii 5 ani din
RDAr, este prezentati in Anexa A3, Tabelul 7.

Art. 21,

Principalele date aferente agentilor termici distribuiti prin RDAr sunt cele din dnexa 43,
Tabelul 8.

Art. 22.

Lista utilizatorilor, cu indicarea categoriei din care fac parte, respectiv populatie sau agenti
economici, este prezentatd in Anexa A3, Tabelul 7.

i in vederea determinirii costurilor de exploatare si a personalului necesar pentru
distributia energiei termice din CTCAr:
a) conghmul propriu tehnologic de energie electrica pentru distributia energiei termice este
/. .MWh/an pentru anul 2025;
b)eensumul propriu tehnologic de energie termic pentru distributia energiei termice este
............. MWHh/an pentru anul 2025;
c) diagramele de variatie a puterii consumate de pompele de circulatie si de apa potabila,
in functie de debitele de apa vehiculate sunt prezentate in Anexa A6;
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ANEXA NR. 1.1
LA CONTRACTUL DE DELEGARE A ACTIVITATILOR DE PRODUCERE $I FURNIZARE DIN CADRUL

SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU ENERGIE TERMICA

d) lista aparatelor de masuri pentru determinarea energiei termice livrate din RDAr este
prezentatd in Anexa A3, Tabelul 9;

e) schema retelelor de distributie sunt prezentate in Anexa A7 ;

f) detalierea prevederilor art. 4, alin. (2) 5i (3) din CSAP este prezentati in Anexa Az,

Art. 24,
Prestarea activititii de distributie a energiei termice se va executa astfel incat si se realizeze:

a) verificarea si supravegherea continus a functionarii instalatiilor;

b) corectarea si adaptarea regimului de exploatare Ia cerintele utilizatorului, inclusiv
reglarea parametrilor energiei termice in baza diagramei de reglaj;

¢) controlul calititii agentului termic si a apei calde de consum;

d) intretinerea punctelor gi statiilor termice si a retelelor de distributie;

€) determinarea pierderilor de agent termic;

) mentinerea in stare uscati a canalelor termice prin eliminarea infiltratiilor si a
pierderilor de agent termic;

g) misurile necesare pentru prevenirea coroziunii interioare §i exterioare a conductelor
aferente retelei de distributie, respectarea regimului chimic al agentului termic si a
conditiilor de potabilitate pentru apa caldd de consum;

h) intocmirea sau reactualizarea, dupi caz, a documentatiei tehnice necesare realizirii unei
exploatéri economice si in conditii de siguranti;

i) respectarea instructiunilor furnizorilor de echipamente;

J) respectarea instructiunilor/procedurilor interne $i actualizarea documentatiei;

k) respectarea regulamentului de serviciu aprobat in conditiile legii;

1) functionarea pe baza principiilor de eficientd economici, avand ca obiectiv reducerea
costurilor de distributie a energiei termice;

m) urmirirea permanenti a debitelor, temperaturilor si presiunilor atit pentru agentul
termic din circuitul primar, cat si pentru apa caldi de consum si agentul termic de
incilzire;

n) urmirirea permanenti a pierderilor de presiune pe circuitele schimbatoarelor de
cildurg;

0) mentinerea regimului hidraulic si termic de functionare, asigurand reglarea distribuirii
energiei termice in functie de graficul de sarcind convenit de comun acord cy
utilizatorii;

p) mentinerea capacititilor de distributie si exploatarea eficienti a acestora, prin urméirirea
sistematici a comportarii echipamentelor energetice si a constructiilor, intretinerea
acestora, planificarea reparatiilor capitale, realizarea operativa §i cu costuri minime a
reviziilot/reparatiilor curente; A

q) indeplinirea indicatorilor de calitate a energiei termice specificati in
vigoare;
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ANEXA NR. 1.1
LA CONTRACTUL DE DELEGARE A ACTIVITATILOR DE PRODUCERE $I FURNIZARE DIN CADRUL

SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU ENERGIE TERMICA

r) misurarea energiei termice intrate/livrate din aria de deservire, precum si exploatarea,
intretinerea, repararea si verificarea contoarelor de energie termicé in conformitate cu
cerintele normelor si reglementirile metrologice in vigoare;

s) asigurarea, pe toati durata de executare a serviciului, de personal calificat si In numér
suficient pentru indeplinirea activitatilor ce fac obiectul serviciului de distributie a
energiei termice inclusiv a personalului de specialitate autorizat ISCIR;

t) incheierea contractelor cu furnizorii de utilitdti, servicii, materiale si piese de schimb,
cu respectarea legislatiei aplicabile in domeniul achizitiilor, dupé caz;

u) dezvoltarea/modernizarea, in conditii de eficien{s si costuri rezonabile, a statiilor si
punctelor termice §i a refelei termice de distributie in conformitate cu programele de
dezvoltare/modemizare elaborate de citre consiliul local sau cu programele proprii
aprobate de AAPL,;

ANEXE
Prezentul Caiet de sarcini are anexat dupa cum urmeaza:
Anexa nr. Al — Curba clasati anuali estimati a cererii de energie termici din SACET Arad;
Anexa nr. A2 — Prevederi legislative;
Anexa nr. A3, Tabelul 1 — Unititi de producere a energiei termice (CTCAr);
Anexa nr. A3, Tabelul 2 — Caracteristicile agregatelor de producere in CTCAr;
Anexa nr. A3, Tabelul 3 — Lista aparatelor de misura pentru determinarea energiei termice la

gardul CTCAr;
Anexa nr. A3, Tabelul 4 — Lista aparatelor de masurd pentru determinarea energiei electrice

consumate in CTCAr;

Anexa nr. A3, Tabelul 5 — Lista aparatelor de mésurd pentru receptionarea combustibililor

intrafi in CTCAr;

Anexa nr. A3, Tabelul 6 — Lista retele de distributie CTCAT;

Anexa nr. A3, Tabelul 7 — Cantitatea de energie termica livratd cétre populatie si agenti

economici 1n ultimii 5 ani din RDAr;

Anexa nr. A3, Tabelul 8 — Principalele date aferente agentilor termici distribuiti prin RDAr;

Anexa nr. A4 — Schema tehnologici P&I CTCAr;

Anexa nr. AS - Plan instalatii electrice §i de protectie;

Anexa nr. A6 — Diagramele de variatie a puterii consumate de pompele de circulatie si de apd
otabild;

An_e:_’ nr. A7 — Schema retelelor de distributie;

In p\(?é sul de inventariere, in vederea realiziirii predirii-preludrii bunurilor in

explogfare, vechiul operator, S.C. Centrala Electrica de Termoficare (C.E.T.)

Hid;:gé buri S.A., si noul operator de producere, ARAD ENERGY S.A vor completa

49

.

<5 datelelipsa si anexele urmitoare:
\\\-__-——y/ 3 . - . .
Anexa nr. A3, Tabelul 9 — Lista aparatelor de masura pentru determinarea energiei termice

livrate din RDAr;
Anexa nr. A?; iciului de producere si distributie a energie termici;
CONFORM CU ~
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ANEXA NR. 1.1
LA CONTRACTUL DE DELEGARE A ACTIV ITATILOR DE PRODUCERE $1 FURNIZARE DIN CADRUL

SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU ENERGIE TERMICA

Anexa nr. A9, Tabelul 1 — Unititile de producere a energiei termice in CET ARGY;

Anexa nr. A9, Tabelul 2 — Principalele agregate care se utilizeaza in activitatea de producere
in CET ARGY;

Anexa nr. A9, Tabelul 3 - Cantitatea de energie termicd produsi, in ultimii ani, in CET
ARGY;

Anexa nr. A9, Tabelul 4 — Lista aparatelor de masuri pentru determinarea energiei termice la
gardul CET ARGY;

Anexa nr. A9, Tabelul 5 - Lista aparatelor de masuri pentru determinarea energiei electrice
consumate in CET ARGY;

Anexa nr. A9, Tabelul 6 — Lista aparatelor de masuri pentru receptionarea combustibililor
intrati in CET ARGY:

Anexa nr. A10 - Schema tehnologica P&I (conducte si instrumentatie — senzoristica)
aferentd instalatiilor din CET ARGY

Anexa nr. A1l — Plan instalatii electrice si de protectie CET ARGY;

L« |
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ANEXANR. 1.1

LA CONTRACTUL DE DELEGARE A ACTIVITATILOR DE PRODUCERE $I FURNIZARE DIN CADRUL
SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU ENERGIE TERMICA

ANEXA NR. A1 LA CSAP

CURBA CLASATA ANUALA A CERERII DE ENERGIE TERMICA DIN SACET

Curba clasati a cererii maxime anuale de energie termici

160

Cererea termici q (Geal/h)

20

140

120 -

100

]

[

\\h‘\\

--“-_‘--

]

1000 2000 3000 4000 5000 6000

i i F——

Durata de timp 1 (h)

7000

8000

9000

ANEXA NR. A2 LA CSAP
PREVEDERI LEGISLATIVE

/Aétele normative, reglementirile tehnice, prescriptiile si standardele prevazute in
ezenta anexd se aplicd in forma in vigoare, cu modificarile si completdrile ulterioare,

in functie de activitatea desfigurati, categoria instalatiilor si echipamentelor
exploatate si responsabilititile care revin ,f)peratorului potrivit contractului de
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ANEXA NR. 1.1
LA CONTRACTUL DE DELEGARE A ACTIVITATILOR DE PRODUCERE $SIFURNIZARE DIN CADRUL

SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU ENERGIE TERMICA

* H.G. nr. 780/2006 privind stabilirea schemei de comercializare a certificatelor de emisii
de gaze cu efect de seri;

* Regulamentul delegat (UE) 2019/331 al Comisiei din 19 decembrie 2018 de stabilire a
normelor tranzitorii pentru intreaga Uniune privind alocarea armonizati si cu titlu
gratuit a certificatelor de emisii in temeiul articolului 10a din Directiva 2003/87/CE;

* Regulamentul de punere in aplicare (UE) 2018/2066 al Comisiei din 19 decembrie 2018
privind monitorizarea §i raportarea emisiilor de gaze cu efect de serd in temeiul
Directivei 2003/87/CE a Parlamentuluj European si a Consiliului si de modificare a
Regulamentului (UE) nr. 601/2012 al Comisiei;

* Regulamentul de punere in aplicare (UE) 2018/2067 al Comisiei din 19 decembrie 2018
privind verificarea datelor si acreditarea verificatorilor in temeiul Directivei

2003/87/CE a Parlamentului European si a Consiliului;

* O.U.G. nr. 196/2005 privind Fondul pentru mediu, aprobati cu modificiri si completiri
prin Legea nr. 105/2006, cu modificirile si completarile ulterioare;

* Ordinul nr. 578/2006 pentru aprobarea Metodologiei de calcul al contributiilor, taxelor,
penalitatilor si altor sume datorate la Fondul pentru mediu, cu modificdrile si
completarile ulterioare;

* O.U.G. nr. 92/2021 privind regimul deseurilor, aprobati cu modificiri si completdri prin
Legea nr. 17/2023, cu modificarile si completirile ulterioare;

* Legea apelor nr. 107/1996, cu modificirile si completdrile ulterioare;

* Legea nr. 104/2011 privind calitatea aerului inconjuritor, cu modificirile si completirile
ulterioare;

* Legea nr. 188/2018 privind limitarea emisiilor in aer ale anumitor poluanti proveniti de
la instalatiile medii de ardere, cu modificirile si completdrile ulterioare.

Metrologie

* Ordonanta Guvernului nr. 20/1992 privind activitatea de metrologie, aprobati cu
modificari prin Legea nr. 11/1994, cu modificarile si completarile ulterioare;

* H.G. nr. 755/2004 privind aprobarea unititilor de masura legale;

* H.G. nr. 1055/2001 privind conditiile de introducere pe piati a mijloacelor de misurare,
cu modificarile si completirile ulterioare;

* H.G. nr. 193/2002 privind organizatea si functionarea Biroului Roméan de Metrologie
Legald, cu modificirile si completirile ulterioare;

* H.G. nr. 1660/2005 privind aprobarea unor instructiuni de metrologie legald, cu
modificarile si completirile ulterioare;

* H.G. nr. 711/2015 privind stabilirea condifiilor pentru punerea la dispozitie pe piatd a
mijloacelor de mésurare, cu modificirile si completrile ulterioare; TV

* Ordinul directorului general al Biroului Roman de Metrologie Legali nr. 7]4 202,

aprobarea Listei oficiale a mijloacelor de masurare supuse controlului n e'.r(’olo‘@%"“‘'l
L.0.-2022, cu modificirile si completarile ulterioare; :

e e
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ANEXA NR. 1.1
LA CONTRACTUL DE DELEGARE A ACTIVITATILOR DE PRODUCERE $I FURNIZARE DIN CADRUL

SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU ENERGIE TERMICA

e Ordinul directorului general al Biroului Roman de Metrologie Legald nr. 318/2005
pentru aprobarea Normei de metrologie legali NML 006-05 ,,Contoare de energie
termicd”, cu modificdrile si completérile ulterioare;

« Instructiunile de metrologie legalda LM.L. 3-05 ,,Trasabilitatea rezultatelor masurarilor
efectuate cu mijloace de misurare supuse controlului metrologic legal”, cu
modificdrile si completirile ulterioare;

» Ordinul ANRE nr. 62/2008 privind aprobarea Regulamentului de mésurare a cantitatilor
de gaze naturale tranzactionate in Romania, cu modificarile §i completirile ulterioare,
in misura in care este aplicabil activititii de producere;

« seria SR EN 1434:2022 ,,Contoare de energie termic#”, partile aplicabile;

* SR EN ISO 5167-1:2022 , Misurarea debitului de fluide prin metoda micsorérii locale a
sectiunii de curgere in conducte cu sectiune circulard sub presiune. Partea 1: Principii
si conditii generale”;

« SR EN ISO 5167-2:2022 , Misurarea debitului de fluide prin metoda micsorarii locale a
sectiunii de curgere in conducte cu sectiune circulard sub presiune. Partea 2:
Diafragme”.

Instalatii sub presiune si aparate consumatoare de combustibil

e Legea nr. 64/2008 privind functionarea in conditii de sigurantd a instalatiilor sub
presiune, instalatiilor de ridicat si a aparatelor consumatoare de combustibil,
republicat3, cu modificirile si completirile ulterioare;

e Ordinul nr. 663/2010 pentru aprobarea Prescriptiilor tehnice PT C 1-2010 ,,Cazane de
abur, cazane de api fierbinte, supraincilzitoare si economizoare independente”, PT C
4-2010 ,,Recipiente metalice stabile sub presiune”, PT C 6-2010 ,,Conducte metalice
sub presiune pentru fluide”, PT C 7-2010 ,Dispozitive de sigurantd”, PT C 9-2010
,,Cazane de api caldi §i cazane de abur de joasi presiune” si PT C 10-2010 ,,Conducte
de abur si conducte de api fierbinte sub presiune”, cu modificérile ulterioare;

« Ordinul nr. 1007/2010 pentru aprobarea Prescriptiilor tehnice PT A1-2010 ,,Aparate de
incilzit alimentate cu combustibil solid, lichid sau gazos cu puteri nominale < 400
kW?», PT C2-2010 ,Arzitoare cu combustibili gazosi si lichizi” si PT C11-2010
,Sisteme de automatizare aferente centralelor termice i instalatii de ardere aferente
cazanelor”, dupid caz;

« Ordinul inspectorului de stat sef al ISCIR nr. 130/2011 pentru aprobarea Metodologiei

privind autorizarea operatorului responsabil cu supravegherea tehnicd a
instalatiilor/echipamentelor din domeniul ISCIR - operator RSVTI, cu modificérile si

g% pletirile ulterioare
ANEXA NR. A3 LA CSAP
TABELE CENTRALIZATOARE CTCAR $I RDAR
Tabelule}o Lista unititilor de producere a energiei termice (CTCAr)
N Nl’— crt,, fﬁenumwe Adresi Anul punerii in Energie Puterea Paterea
centralid termica functiune termici termici de termicé
anuali varf [MW] instalati
[ ~et] livratd [GJ] [MW]

P r
L W INIVL L LJJ
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ANEXA NR. 1.1
LA CONTRACTUL DE DELEGARE A ACTIVITATILOR DE PRODUCERE $I FURNIZARE DIN CADRUL

SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU ENERGIE TERMICA

Fr. ert. | Denumire Adresi Anul punerii in Energie } Puterea Puterea
centrald termici functiune termici termici de termica
anuali vérf [MW] instalatii
1 str. Aleea Muncii nr. 1A 2020 6.787,22 2,85 2,85
(CTCAr)
I ! ] ' J ITOTAL ’ ‘ ‘ 6.787,2 I ) [ 102,85 f , I 102,85
2
Tabelul 2 — Caracteristicile agregatelor de producere a energiei termice (CTCAr)
Parametrii | Cazan GAZ 3buc | Cazan Biomasa ]
Denumire centrala termica | cTCAr ]
Tip cazan Wiessmann Vitoplex 200 ' Wiessmann Vitoflex 300- ‘!
SX2A RF
Anul punerii in functiune | 2020 2020
Anul ultimei reparatii capitale I
Anul §i luna ultimei reparatii curente ] q
{jDebit nominal | 900 KW | 150 KW
Debit minim tehnologic | 100 KW [ 70 KW ;]
Temperatura nominali a agentului termic | 90 | 90
Temperatur intrare apa | 50 | 50 |
| Presiune nominala agent termic |3 [ 2 ;{
}jﬂp combustibil | CH4 | PELETI
Puterea calorica conform proiectului | 10 KWh/Nmc | 5KWh/Kg q
Pebitul nominal de combustibil 100 Nme/h | 33Kg/h
Debitul de combustibil minim tehnologic 20 Nmc/h 15Kg/h ;1
| Randament de proiect 90 % 90 %
f»Randament conform ultimului bilant | 95% 90 %
Data efectuarii ultimului bilan{ | 2020 2020
| Tip ap4 de adaos (condens, ap3 bruti etc.) | Dedurizata Dedurizata

Tabelul 3 - Lista aparatelor de masurs pentru determinarea energiei termice la gardul CTCAr

Magistrala ’ Diametru Debit Maxim I Debitmetru Calculator I Termorezistente
Conducta Debit
Cazane gaz 200 I 300 Dn 150 Multical I PT500 —‘
602/603
Cazan biomasi 150 ' 20 Dn 40 Multical r PT500 ‘]
602/603
Incalzire ’ 125 ’ 200 Dn 100 Multical f PT500 "I
602/603
ACM P+4 I 65 r 30 Dn 50 Multical ! PT500 1
602/603
[ACM P+10 ‘ 32 ' 7 Dn 25 Multical ' PT500 W
602/603

Tabelul 4 — Lista aparatelor de miisurs pentru determinarea energiei electrice consumate
CTCAr

[_Contoare energie electrici trifazate
| Locatie | Tip contor | Tensiune[V] | Curent[A] | Constanta k

| CTC Aradul Nou | AEM CST 0410E | 230/400 | 100 | 30

Tabelul 5 — Lista aparatelor de masuri pentru receptionarea combustibililor intri( % C

Nr. ert. Mirimi misurate U.M. LCaracteristici tehnice { H
Tip aparat/ Clasa ft
furnizor




ANEXA NR. 1.1

LA CONTRACTUL DE DELEGARE A ACTIVITATILOR DE PRODUCERE $I FURNIZARE DIN CADRUL
SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU ENERGIE TERMICA

[ Nr. crt. Mirimi misurate U.M. Caracteristici tehnice
1 Debit, Volum Nme FLUXI 2000 TZ 2
.cu corector
CORUS
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ANEXA NR. 1.1
LA CONTRACTUL DE DELEGARE A ACTIV ITATILOR DE PRODUCERE SI FURNIZARE DIN CADRUL

SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU ENERGIE TERMICA

Tabel “art. 16 lith
Principulele caracteristici afe agregatelor winiliare (pompe. ventilatosre de der §i gaze de ardere,
prednclzitoare de apa prefncalziware de combustihil, compresoare efc. | sunt: - randamentul realizat
af agregatelor
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ANEXA NR. 1.2
LA CONTRACTUL DE DELEGARE A ACTIVITATILOR DE PRODUCERE $1 FURNIZARE DIN CADRUL

SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU ENERGIE TERMICA

CAIETUL DE SARCINI AL SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE
CU ENERGIE TERMICA IN SISTEM CENTRALIZAT DIN
MUNICIPIUL ARAD

TITLUL III - Activitatea de furnizare a energiei termice

CAPITOLUL1
Obiectul caietului de sarcini

Art. 1.
(1) Anexa nr. 3 contine Caietul de sarcini al activitdtii de furnizare din cadrul Serviciului

public de alimentare cu energie termica in sistem centralizat din Municipiul Arad (SPAET),
denumit in continuare CSAF.

(2) CSAF stabileste conditiile de desfagurare a activititii de furnizare, parte a SPAET in
sistem  centralizat, stabilind nivelurile de calitate si conditiile tehnice necesare functionarii
acestui serviciu in conditii de eficienti si siguranta.

Art. 2.
CSAF a fost elaborat spre a servi drept documentatie tehnici si de referintd in vederea
stabilirii conditiilor specifice de desfisurare a SPAET in sistem centralizat, indiferent de tipul

de gestiune.

Art. 3.
CSAF face parte integranti din documentatia necesari desfisuririi activititii de furnizare a

energiei termice si constituie ansamblul cerintelor tehnice de bazi.

Art. 4.
(1) CSAF contine specificatiile tehnice care definesc caracteristicile referitoare la nivelul

calitativ, tehnic §i de performants, siguranta in exploatare, precum si sisteme de asigurare a
calitatii, terminologie, simboluri, conditiile pentru certificarea conformitatii cu standarde
relevante sau altele asemenea.

(2) Specificatiile tehnice se refers, de asemenea, la prescriptii de proiectare si de calcul, Ia
verificarea, inspectia si condiiile de receptie a lucririlor, precum si la tehnici, procedee si
metode de exploatare, reparare si intretinere, precum si la alte conditii cu caracter tehnic, in
functie de actele normative si reglementarile, in legaitura cu desfagurarea serviciului.

(3) CSAF precizeazi reglementirile obligatorii referitoare la protectia muncii, la prevenirea si
stingerea incendiilor si la protectia mediului, care trebuie respectate pe parcursul indeplinirii

serviciului respectiv si care sunt in vigoare.

Art. 5.
Terminologia utilizati este cea din Regulamentul activitatii de furnizare (RAF), respegti:
3.1. acces la retea — dreptul operatorilor si al utilizatorilor de a se racorda/bran?@%g’l\lu
legii, la retelele termice; 5";1::/ o oy :
S.2. acord de furnizare de energie termicd — acord scris, in legdturd cu pasibilit 1¢:de
livrare de energie termica sub formi de api fierbinte sau apa caldy, unui utilizator, Vo4

Y
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ANEXA NR. 1.2 _
LA CONTRACTUL DE DELEGARE A ACTIVITATILOR DE PRODUCERE $I FURNIZARE DIN CADRUL

SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU ENERGIE TERMICA

5.3. agent termic — fluidul utilizat pentru acumularea, transferul termic si pentru transmiterea
energiei termice;

5.4. api caldi de consum — api caldi care indeplineste conditii de potabilitate, utilizatd in
circuit deschis, utilizatd in scopuri gospodaresti sau igienico-sanitare;

5.5. autoritatea de reglementare competenti — Autoritatea Nationali de Reglementare in
Domeniul Energiei, denumita in continuare A.N.R.E.;

5.6. avarie — eveniment sau succesiune de evenimente deosebite care au loc la un moment dat
intr-un obiectiv sau zond de sistem si care au drept consecinfd reducerea siguranfei de
functionare, deterioriiri importante de echipament, intreruperi in alimentarea cu energie
termicd pe durate mai mari de o ord;

5.7. condominiu — imobil, bloc de locuinte, clidire - proprietate imobiliard din care unele
pirti sunt proprietdti individuale, reprezentate de apartamente sau spatii cu altd destinafie
decét cea de locuinti, iar restul, din pirti aflate in proprietate comund. Prin asimilare poate fi
definit condominiu si un tronson, cu una sau mai multe scéri, din cadrul clidirii de locuit, in
conditiile in care se poate delimita proprietatea comund;

5.8. consumator de energie termicid — persoana fizicd sau juridicd ce utilizeazi energie
termicd in scop propriu prin instalatiile proprii;

5.9. contor de energie termici — mijloc de masurare destinat si misoare energia termicad
cedati, intr-un circuit de schimb termic, de citre un lichid numit agent termic, avind in
compunere un traductor de debit si doi senzori de temperatura;

5.10. contract de furnizare — contractul incheiat intre operatorul de furnizare (OF) de energie
termic, persoane juridice roméne, autorizate si/sau licentiate de ANRE, avénd ca obiect de
activitate furnizarea energiei termice in scopul vanzirii acesteia si utilizator, cuprinzind cel
putin clauzele minimale, pe categorii de utilizatori, stabilite de Autoritatea Administratiei
Publice Locale (AAPL) si de ANRE prin contractele-cadru;

5.11. despigubire — sumi de bani pe care operatorul de furnizare o pliteste, unui solicitant,
care poate fi:

- un proprietar al unei constructii, aflate in vecinitatea instalatiilor/echipamentelor
sistemului de alimentare centralizati cu energie termici (SACET), care a fost afectata
din cauza intretinerii/functiondrii necorespunzitoare a acestora;

- un utilizator, pentru deteriorarea unor spatii/instalatii ale acestuia din cauza parametrilor

necorespunzitori ai agentului termic furnizat;
/ istributie a energiei termice — activitatea de transmitere a energiei termice de la
:f - catre utilizator, inclusiv transformarea parametrilor agentului termic, realizatd prin
utilizar&:f?f- etelelor termice de distributie;

\ 5.13. .-ﬂigtribuitor — operatorul care are §i calitatea de a presta serviciul de distributie a
\ en@iéf termice;

"3.14. furnizare a energiei termice — activitatea prin care se asigurd, pe baze contractuale,

comercializarea energiei termice intre producitori si utilizatori;

b J J i Pagina 2 din 12




ANEXA NR. 1.2
LA CONTRACTUL DE DELEGARE A ACTIVITATILOR DE PRODUCERE SIFURNIZARE DIN CADRUL

SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU ENERGIE TERMICA

5.15. operatorul de furnizare — persoand juridica, autorizati conform reglementirilor in
vigoare pentru a presta activitatea de furnizare, pe bazi de contracte de furnizare, denumit in
continuare OF;

5.16. grad de asigurare in furnizare — nivel procentual de asigurare a energiei termice
necesare utilizatorului intr-un interval de timp, precizat in anexi la contractul de furnizare a
energiei termice;

3.17. indicatori de performanti generali — parametri ai serviciului de furnizare pentru care
se stabilesc niveluri minime de calitate urmirite la nivelul OF §i pentru care sunt previzute
sanctiuni in licents, in cazul nerealizirii acestora;

5.18. indicatori de performanti garantati — indicator de performanti pentru care, prin actul
de atribuire/delegare a gestiunii SPAET si contractul de furnizare energie termici, este impus
nivelul garantat, obligatoriu de respectat de citre OF;

3.19. instalatii ale utilizatorilor — totalitatea instalatiilor si receptoarelor care utilizeazi
energie termica furnizati, situate dupi punctul de delimitare;

5.20. intrerupere - situatie in care circulatia agentului termic din SACET, pentru serviciul de
incalzire gi/sau de apa caldd de consum, prin unul sau mai multe puncte de delimitare se
intrerupe pe o perioads mai mare de 24 de ore;

5.21. licentd — act administrativ individual emis de AN.R.E,, prin care se acordi titularului
dreptul de a desfisura activitatile de furnizare a energiei termice, in conditiile previzute de
legislatia in vigoare; Arad Energy S.A. desfiisoard activitatea de furnizare a energiei termice,
in baza licentei emise de A.N.R.E;

5.22. loc de consum - ansamblul instalatiilor de utilizare ale unui utilizator, aflate in aceleasi
incint, la aceeasi adres, alimentate din una sau maj multe stafii termice/centrale termice;
5.23. pret — contravaloarea unitatii de energie termica furnizati unui utilizator;

5.24. pret local — pretul format din pretul de producere a energiei termice si tarifele serviciilor
de transport, distributie si furnizare, aprobat de Autoritatea Administratiei Publice Locale, cu
avizul autoritaii de reglementare competente, pentru OF;

5.25. pret local pentru populatie — pretul pentru energia termicd furnizati si facturati
populatiei, aprobat de AAPL, in conformitate cu prevederile legale;

5.26. punct de delimitare/separare a instalatiilor — locul in care intervine schimbarea
proprietétii asupra instalatiilor unui SACET, care poate fi punctul in care instalatia apartinind
unui utilizator se cupleazi la instalatiile SACET, printr-un bransament termic;

5.27. putere termica avizati — puterea termici maxims aprobati prin acordul de furnizare a
energiei termice, pentru care se dimensioneazi instalatiile ce se folosesc pentru alimentarea cu
energie termica a unui utilizator;

5.28. putere termici contractati — puterea termici maximi convenitd a fi absorhi
utilizator §i inscrisd in contract. Puterea termici maximi este puterea determin

medie pe timp de 60 de minute;

interioare aflate in exploatarea utilizatorului;

P —
-
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ANEXA NR. 1.2
LA CONTRACTUL DE DELEGARE A ACTIVITATILOR DE PRODUCERE $I FURNIZARE DIN CADRUL

SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU ENERGIE TERMICA

5.30. retea termica — ansamblul de conducte, instalatii de pompare, altele decét cele existente
la producitor, si instalatii auxiliare cu ajutorul ciror energia termica se transportd in regim
continuu $i controlat intre producitori si statiile si/sau punctele termice sau utilizatori;

5.31. repartizare a costurilor — totalitatea actiunilor si activitatilor desfasurate de o persoani
juridicd, autorizati de autoritatea competentd, in scopul repartizirii costurilor pe proprietiti
individuale din imobilele tip condominiu;

5.32. SACET - ansamblul bunurilor mobile si imobile, dobandite potrivit legii, constand in
terenuri, cladiri, constructii si instalatii tehnologice, echipamente si dotéri functionale,
destinate producerii, transportului si distributiei energiei termice prin retele termice pentru cel
putin 2 utilizatori; bunurile ce compun sistemul de alimentare cu energie termicd in sistem
centralizat fac parte din domeniul public ori privat al unititilor administrativ-teritoriale sau
din domeniul privat si sunt supuse regimului juridic al proprietdtii publice sau private,
potrivit legii;

5.33. SPAET - serviciu public de interes general care cuprinde totalitatea activititilor
desfisurate in scopul alimentdrii centralizate cu energie termicd a cel putin doi utilizatori
racordati la SACET, desfasurat in conditii de eficien{d economici;

5.34. utilizator de energie termici — unul sau mai mulfi consumatori de energie termica,
beneficiar al SPAET; in cazul condominiilor, prin utilizator se intelege toti consumatorii din
condominiul respectiv;

5.35. utilizator de tip agricol — utilizatorul care foloseste energia termicd in sere, pentru
cresterea pisirilor si animalelor, pentru fabricile de nutreturi combinate, pentru statiile de
uscat §i granulat furaje verzi, statiile de sortare oua, fructe si legume, statiile de uscat cereale
si de conditionat seminte, precum si pentru alfi utilizatori similari;

5.36. utilizator de tip industrial — utilizatorul, cu exceptia celui agricol, care foloseste de
reguld energia termicé in scopuri tehnologice;

5.37. utilizator comercial — utilizatorul care utilizeazi energia termicd pentru incalzirea
spatiilor comerciale si prepararea apei calde de consum;

5.38. utilizator de tip urban — utilizatorul care utilizeazi energia termicd pentru incélzirea
locuintei, a birourilor institutiilor, a obiectivelor socio-culturale si pentru prepararea apei
calde de consum. Consumul pentru populatie se incadreazi in consum de tip urban;

CAPITOLUL II
Cerinte organizatorice minimale

energlfigg ice, va asigura:

ectarea legislatiei si a reglementrilor aplicabile activitatii de furnizare;

b) incheierea, modificarea, suspendarea si incetarea contractelor de furnizare, in conditiile
legii;

c) furnizarea energiei termice cétre utilizatori in conditiile contractuale si cu respectarea
indicatori DE:da'l,pe;;fqnﬂaﬂ{é-g? vazuti de legislatia In vigoare;

/
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ANEXA NR. 1.2
LA CONTRACTUL DE DELEGARE A ACTIV ITATILOR DE PRODUCERE SI FURNIZARE DIN CADRUL

SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU ENERGIE TERMICA

d) facturarea energiei termice pe baza cantitatilor determinate conform reglementérilor
aplicabile si a preturilor aprobate;

e) emiterea §i transmiterea facturilor, precum si incasarea contravalorii energiei termice
furnizate;

f) informarea utilizatorilor cu privire la conditiile de furnizare, preturile aplicabile,

intreruperile programate si orice modificiri care pot afecta prestarea serviciului;

inregistrarea, analizarea si solutionarea solicitirilor, sesizdrilor, reclamatiilor si
petititlor utilizatorilor, in termenele previzute de Standardul de performanti (SP)
aprobat prin ordinul 69/2024 de A.N.R.E;

h) respectarea termenelor si nivelurilor garantate ale indicatorilor de performantd si
acordarea compensatiilor utilizatorilor, in cazurile prevazute de SP aprobat prin
ordinul 69/2024 de AN.R.E;

1) evidenta contractelor, consumurilor, facturilor si platilor aferente activitatii de
furnizare;

j) colaborarea cu operatorul activititilor de transport si distributie (OTD) pentru
asigurarea continuitatii furnizirii energiei termice;

k) cel putin puterea termicd minima tehnologica pentru incilzire, la utilizatorii de tip
urban, cu exceptia celor previzuti la Art. 13 lit. i), in cazul neachitirii facturilor de
citre acestia §i dupd un preaviz dat in conditiile legii;

1) raportarea citre autorititile competente a informatiilor si indicatorilor de performants,
in conditiile reglementrilor aplicabile;

m) alte obligafii stabilite prin legislatia in vigoare si prin hotdrarile autorititii
administratiei publice locale.

Art. 7.
Efectuarea activitatii de furnizare se va realiza conform graficelor prezentate in Anexa DA.

g)

Art. 8.
Obligatiile si raspunderile personalului operativ al OF sunt cuprinse in Anexa nr. 3 la

Regulamentul serviciului public de alimentare cu energie termica a Municipiului Arad.

Art. 9.

Conditiile de realizare a reparatiilor (curente si capitale), a investitiilor, precum si a altor
cheltuieli pe care le va face OF, precum si modul de aprobare si decontare a acestora, sunt
cele previzute in contractul de delegare al activitdtilor de producere si furnizare din cadrul

SPAET.

CAPITOLUL IIX
Furnizarea energiei termice

Art. 10, SABAN]
OF a energiei termice are permisiunea de a desfasura activitatea de furnizar
legii, la tarife reglementate, utilizatorilor de energie termici de tip: industriali
urbani, amplasati teritoriul Municipiului Arad.



ANEXA NR. 1.2
LA CONTRACTUL DE DELEGARE A ACTIVITATILOR DE PRODUCERE $I FURNIZARE DIN CADRUL

SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU ENERGIE TERMICA

Art. 11.
Principalele date aferente agentilor termici ce fac obiectul serviciului de furnizare a energiei

termice sunt cele din Anexa D35, Tabelul 1.

Art. 12'
Determinarea costurilor de furnizare si a personalului necesar, au la bazd urmitoarele

elemente:

a) detalierea prevederilor art. 4 alin. (2) si (3) din CSAF, 4nexa DI,

b) situatia acorddrii subventiilor si cuantumul acestora in ultimii 5 ani, Anexa D2,

¢) pretul de vanzare a energiei termice citre populatie este de 334,45 lei/Gcal, aprobat prin
HCL 552/13.10.2025, lista completi se regéseste in Anexa D3;

d) programul de reabilitare a sistemului de alimentare cu energie termicd in sistem
centralizat, Anexa D6;

¢) graficul de variatie a puterii racordate/debransate in ultimii 5 ani, Anexa D7,

f) graficul de variatie a consumului de energie termicd minim#, medie §i maximi a
consumatorilor care au repartitoare de costuri in ultimii 5 ani, Arexa D8.

Art. 13.
Prestarea activititii de furnizare a energiei termice se va efectua astfel incit si se realizeze:

a) intocmirea sau reactualizarea, dupi caz, a documentatiei tehnice necesare realizérii unei
furnizari corecte a energiei termice;

b) respectarea instructiunilor/procedurilor interne §i actualizarea documentatiei;

c) respectarea contractelor de vénzare-cumpdrare, respectiv de furnizare, aprobate de
autoritatea competents;

d) respectarea regulamentului de serviciu aprobat in conditiile legii;

e) urmirirea permanents a parametrilor de furnizare a energiei termice;

f) indeplinirea indicatorilor de calitate a energiei termice specificati in normativele in
vigoare;

g) misurarea energiei termice intrate/livrate din aria de deservire, precum gi exploatarea,
intretinerea, repararea si verificarea contoarelor de energie termici, in conformitate cu
cerintele normelor si reglementérilor metrologice in vigoare;

h) asigurarea, pe toatd durata de executare a serviciului, de personal calificat §i in numér

suficient pentru indeplinirea activititilor ce fac obiectul serviciului de furnizare a

rgiei termice, inclusiv a personalului de specialitate autorizat metrologic;

i) '[ zarea continui a energiei termice citre urmatoarele categorii de consumatori, daci

afld in administrarea autorititii administratiei publice locale: spitale; policlinici;

ine de batrani; leagine de copii; gridinite; crese; cimine pentru persoane cu
andicap; centre de resocializare minori; scoli;

j) urmdrirea si inregistrarea indicatorilor de performantd pentru serviciul de furnizare a
energiei termice aprobati. Urmirirea i inregistrarea indicatorilor de performanta se va
face pe baza unei proceduri specifice, prin compartimente specializate;

[ AT AT \
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ANEXA NR. 1.2
LA CONTRACTUL DE DELEGARE A ACTIV ITATILOR DE PRODUCERE $I FURNIZARE DIN CADRUL

SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU ENERGIE TERMICA

k) un mecanism de comunicare cu utilizatorii, care si asigure preluarea solicitirilor,
sesizdrilor si reclamatiilor, precum si informarea acestora cu. privire la intreruperile
programate, incidentele si orice alte situatii care afecteazi sau pot afecta continuitatea
$i calitatea serviciului public de alimentare cu energie termici;

1) ca factura emisi utilizatorului de citre furnizor, in vederea incasirii contravalorii
energiei termice furnizate, si conind suficiente date pentru identificarea locului de
consum si pentru justificarea valorii totale, respectdnd orice instructiune/cerinti
aplicabild, emisd de autorititile competente. In mod obligatoriu, factura emisi unui
utilizator de citre furnizor, in vederea incasirii energiei termice furnizate, va evidentia
separat cantitafile de energie pe tipuri de consum (incilzire, respectiv apid caldi de
consum), precum §i pretul cu baza legali. Factura nu va contine contravaloarea altor
servicii prestate de furnizor sau terti; acestea se vor factura separat;

m) instituirea si aplicarea unui sistem de comunicare cu utilizatorii cu privire la
reglementdrile noi ce privesc energia termici si modificarile survenite la actele
normative din domeniu;

n) informarea utilizatorilor cu care se afld in relatii contractuale despre: planificarea
anuala a reparafiilor/reviziilor ce se vor efectua la instalatiile de
producere/transport/distributic a energiei termice; data intreruperii furnizirii energiei
termice pentru incilzire si api caldid de consum; data reludrii furnizirii energiei
termice pentru incilzire si api caldd de consum;

o) verificarea si certificarea de citre utilizatori a furnizirii corecte a energiei termice
pentru incdlzire si apd caldd de consum dupa: reparatii planificate; reparatii
accidentale;

p) trebuie si instituie un sistem de inregistrare, investigare, solutionare si raportare privind
reclamatiile ficute de utilizatori in legitura cu calitatea serviciilor, calcularea si/sau
facturarea consumului;

q) realimentarea in cel mai scurt timp posibil a utilizatorilor afectati de incidentele care au
produs intreruperea alimentirii cu energie termici. In acest scop furnizorul asiguri
existenta unor centre de preluare a reclamatiilor telefonice;

r) bilanful energiei termice la intrarea si la iegirea din sistemul de distributie pentru care
realizeaza serviciul de furnizare;

s) reducerea debrangdrilor si deconectirilor de la sistemul centralizat de furnizare a

energiei termice.

Art. 14,
(1) Cererile privind realizarea unui bransament termic nou la SACET, primite de OF, se
inregistreazi de citre acesta si se transmit OTD, in vederea analizirii si solutiondrii aspectelor
de naturd tehnicd, potrivit atributiilor OTD si in conditiile si termenele previzute de §£
(2) OF asigura, in relafia cu utilizatorul, informatiile necesare privind incheierga”_'{gﬁ-

de furnizare si incheie contractul cu acesta dupa indeplinirea conditiilor tehnicg d¢ bransar
a celorlalte conditii previzute de legislatia aplicabila.
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(3) Cererile de debrangare de la SACET, primite de OF, se inregistreazi si se transmit citre
OTD, in vederea verificarii indeplinirii conditiilor tehnice si legale aplicabile.

(4) OTD analizeazi cererile si, dupa indeplinirea conditiilor previzute de legislatia in vigoare,
programeazi si executi operatiunile necesare debrangirii, cu informarea OF si a utilizatorului.
(5) Prin derogare de la prevederile alin. (3) si (4), in cazul utilizatorilor alimentati prin retelele
termice de distributie aferente CTCAr, cererile de debransare primite de OF se inregistreaza si
se transmit citre OP. Acesta verificd indeplinirea conditiilor tehnice si legale aplicabile,
programeazi si executd operatiunile necesare debrangirii, cu informarea OF si a utilizatorului.

ANEXE
Prezentul Caiet de sarcini are anexat dupd cum urmeaza:
Anexa nr. D1 — Prevederi legislative;
Anexa nr. D2 — Situatia subventiei pentru acoperirea diferentei de pret la energia termicd
livratd populatiei in Municipiul Arad, in perioada 2021-2025;
Anexa nr. D3 — Situatia prefului pentru energia termicd in Municipiul Arad, in perioada
2021-2025.
in procesul de inventariere, in vederea realizirii predarii-preluirii bunurilor in
exploatare, vechiul operator, S.C. Centrala Electrica de Termoficare (C.E.T.)
Hidrocarburi S.A,, si noul operator de furnizare, ARAD ENERGY S.A vor completa
datele lipsi si anexele urmétoare:
Anexa nr. D4 — Graficul de efectuare a serviciului de furnizare;
Anexa nr. D5 — Tabel 1 — Principalele caracteristici ale agentilor termici distribuiti;
Anexa nr. D6 — Programul de reabilitare a sistemului de alimentare cu energie termici;
Anexa nr. D7 — Graficul de variaie a puterii racordate/debrangate n ultimii 5 ani;
Anexa nr. D8 — Graficul de variafie a consumului de energie termicd minimd, medie si
maximi a consumatorilor care au repartitoare de costuri in ultimii 5 ani;

ANEXA NR. D1 LA CSAF
PREVEDERI LEGISLATIVE

Actele normative, reglementirile tehnice, prescriptiile si standardele previzute in
prezenta anexd se aplicd in forma in vigoare, cu modificérile si completirile ulterioare,
in functie de activitatea desfisuratd, categoria instalatiilor si echipamentelor
responsabilititile care revin operatorului potrivit contractului de

57 exploatate si
serviciului si caietului de sarcini. Enumerarea nu are

- NMelegare, regulamentului
“Cedracter limitativ.

Securitate si sinditate in munci

lucritorilor, eliminarea factorilor de risc si accidentare, informarea, consultarea,
participarea echilibratd potrivit legii, instruirea lucritorilor si a reprezentantilor lor,
precum si directiile generale pentru implementarea acestor principii;

5 ,
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* Normele metodologice de aplicare a prevederilor Legii securitatii si sina
nr. 319/2006, aprobate prin H.G. nr. 1425/2006, care stabilesc modul de aplicare a
prevederilor legii;

* H.G. nr. 1091/2006 privind cerintele minime de securitate si sinitate pentru locul de
munci;

* H.G. nr. 300/2006 privind cerintele minime de securitate si sinitate pentru santierele
temporare sau mobile;

* H.G. nr. 1048/2006 privind cerintele minime de securitate si sinatate pentru utilizarea
de cétre lucritori a echipamentelor individuale de protectic la locul de munca,
republicati;

* H.G. nr. 971/2006 privind cerintele minime pentru semnalizarea de securitate si/sau de
sanitate la locul de munci;

* H.G. nr. 355/2007 privind supravegherea sanititii lucratorilor;

* H.G. nr. 1146/2006 privind cerintele minime de securitate si sinitate pentru utilizarea in
munci de citre lucrétori a echipamentelor de munci;

* HG. nr. 493/2006 privind cerintele minime de securitate si sinitate referitoare la
expunerea lucritorilor la riscurile generate de zgomot;

* ORDIN nr. 187/1998 privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionare a
Comitetului de securitate si sinitate fn munci;

* HG. nr. 1058/2006 privind cerintele minime pentru imbunatitirea securitdfii si
protectiei sdnitdfii lucritorilor care pot fi expusi unui potential risc datorat
atmosferelor explozive;

* H.G. nr. 1218/2006 privind cerinfele minime de securitate si sanitate pentru asigurarea
protectiei lucratorilor impotriva riscurilor legate de prezenta agentilor chimici.

Apirarea impotriva incendiilor i situatii de urgenti

* Legea nr. 307/2006 privind apararea impotriva incendiilor, republicats, care prezinti
activitidfile specifice, masurile si sarcinile organizatorice, tehnice, operative, cu
caracter umanitar si de informare publicd, planificate, organizate si realizate in scopul
prevenirii si reducerii riscurilor de producere a incendiilor §i asiguririi interventiei
operative pentru limitarea si stingerea incendiilor, in vederea evacudrii, salvirii si
protectiei persoanelor periclitate, protejérii bunurilor si mediului impotriva efectelor
situatiilor de urgenta determinate de incendii;

* Ordinul nr. 163/2007 pentru aprobarea Normelor generale de apérare impotriva
incendiilor, care stabilesc principiile, criteriile de performanta si conditiile tehnice
generale privind asigurarea cerintei esentiale ,securitate la incendiu” pentru
constructii, instalatii si amenajéri, precum si regulile si masurile generale de prevenire
si stingere a incendiilor;

_— y 7
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» Legea nr. 481/2004 privind protectia civila, republicatd, care este o componenti a
sistemului securitdfii nationale i reprezinti un ansamblu integrat de activitati
specifice, mdsuri si sarcini organizatorice, tehnice, operative, cu caracter umanitar si
de informare publicd, planificate, organizate si realizate in scopul prevenirii §i
reducerii riscurilor de producere a dezastrelor, protejérii populatiei, bunurilor si
mediului impotriva efectelor negative ale situatiilor de urgents, conflictelor armate si
inldturdrii operative a urmdrilor  acestora §i asigurdrii conditiilor necesare
supravietuirii persoanelor afectate;

« H.G. nr. 571/2016 pentru aprobarea categoriilor de constructii si amenajéri care se supun
aviziirii si/sau autorizirii privind securitatea la incendiu;

¢ Ordinul M.A.L nr. 180/2022 pentru aprobarea Normelor metodologice privind avizarea
si autorizarea de securitate la incendiu si protectie civila.

Protectia mediului

* Legea nr. 278 din 24 octombrie 2013 privind emisiile industriale;

» H.G. nr. 878/2005 privind accesul publicului la informatia privind mediul, care asigura
dreptul de acces la informatia privind mediul detinutd de sau pentru autorititile
publice si stabileste conditiile, termenii de baza si modalititile de exercitare a acestui
drept;

* Ordin nr. 1798/2007 pentru aprobarea Procedurii de emitere a autorizatiei de mediu,
care reglementeazi conditiile de solicitare, de emitere si de revizuire a autorizatiei de
mediu;

* Ordin nr. 2715/2024 privind aprobarea Metodologiei de colectare, gestionare §i punere
la dispozitia publicului a informatiei privind mediul pentru autorititile publice aflate in
‘subordinea, in coordonarea sau sub autoritatea autorititii publice centrale pentru
protectia mediului;

* O.U.G. nr. 195/2005 privind protectia mediului, avAnd ca obiect un ansamblu de
reglementiri juridice privind protectia mediului, obiectiv de interes public major, pe
baza principiilor §i elementelor strategice care conduc la dezvoltarea durabila;

 Ordin nr. 818/2003 pentru aprobarea Procedurii de emitere a autorizatiei integrate de
mediu, care prezinti metodologia de aplicare a cerintelor de conformare a
activitatilor/instalatiilor, in scopul obtinerii autorizatiei integrate de mediu, care face
parte integrantd din documentele de reglementare a functiondrii activitatii;

» H.G. nr. 780/2006 privind stabilirea schemei de comercializare a certificatelor de emisii

aze cu efect de seri;

noi“é’n lor tranzitorii pentru intreaga Uniune privind alocarea armonizati si cu titlu
gratuyit a certificatelor de emisii in temeiul articolului 10a din Directiva 2003/87/CE;

o R&
~ privind monitorizarea si raportarea emisiilor de gaze cu efect de serd in temeiul

Directivei 2003/87/CE a Parlamentului European si a Consiliului si de modificare a
Regulamentului (UE) nr. 601/2012 al Comisiei;

~—
¥
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* Regulamentul de punere in aplicare (UE) 2018/2067 al Comisiei din 19 decembrie 2018
privind verificarea datelor si acreditarea verificatorilor in temeiul Directivei
2003/87/CE a Parlamentului European si a Consiliului;

* O.U.G. nr. 196/2005 privind Fondul pentru mediu, aprobati cu modificari si completiri
prin Legea nr. 105/2006, cu modificirile si completirile ulterioare;

* Ordinul nr. 578/2006 pentru aprobarea Metodologiei de calcul al contributiilor, taxelor,
penalitailor si altor sume datorate la Fondul pentru mediu, cu modificarile si
completirile ulterioare;

* O.U.G. nr. 92/2021 privind regimul deseurilor, aprobati cu modificari §i completiri prin
Legea nr. 17/2023, cu modificérile si completirile ulterioare;

* Legea apelor nr. 107/1996, cu modificarile si completirile ulterioare;

* Legea nr. 104/2011 privind calitatea aerului inconjuritor, cu modificirile si completirile
ulterioare;

* Legea nr. 188/2018 privind limitarea emisiilor in aer ale anumitor poluanti proveniti de
la instalatiile medii de ardere, cu modificarile si completirile ulterioare.

Metrologie

* Ordonanfa Guvernului nr. 20/1992 privind activitatea de metrologie, aprobati cu
modificéri prin Legea nr. 11/1994, cu modificirile si completirile ulterioare;

* H.G. nr. 755/2004 privind aprobarea unititilor de misur3 legale;

* H.G. nr. 1055/2001 privind conditiile de introducere pe piati a mijloacelor de masurare,
cu modificérile §i completarile ulterioare;

* H.G. nr. 193/2002 privind organizarea si functionarea Biroului Romén de Metrologie
Legala, cu modificarile si completirile ulterioare;

* HG. nr. 1660/2005 privind aprobarea unor instructiuni de metrologie legal, cu
modificdrile si completarile ulterioare;

* H.G. nr. 711/2015 privind stabilirea conditiilor pentru punerea la dispozitie pe piati a
mijloacelor de mésurare, cu modificarile si completirile ulterioare;

* Ordinul directorului general al Biroului Roméan de Metrologie Legali nr. 77/2022 pentru
aprobarea Listei oficiale a mijloacelor de masurare supuse controlului metrologic legal
L.0.-2022, cu modificérile si completirile ulterioare;

* Ordinul directorului general al Biroului Romin de Metrologie Legald nr. 318/2005
pentru aprobarea Normei de metrologie legaldi NML 006-05 ,,Contoare de energie
termici”, cu modificarile si completirile ulterioare;

* Instructiunile de metrologie legald L.M.L. 3-05 , Trasabilitatea rezultatelor masuririlor
efectuate cu mijloace de masurare supuse controlului metrologic legal”, cu
modificérile si completirile ulterioare;

* Ordinul ANRE nr. 62/2008 privind aprobarea Regulamentului de misurare a
de gaze naturale tranzactionate in Romania, cu modificirile si complet
in misura in care este aplicabil activititii de producere; L

e seria SR EN 1434:2022 ,,Contoare de energie termici”, partile aphcablle{
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* SR EN ISO 5167-1:2022 , Masurarea debitului de fluide prin metoda micsorarii locale a
sectiunii de curgere in conducte cu sectiune circulard sub presiune. Partea 1: Principii
si conditii generale”;

* SR EN ISO 5167-2:2022 , Misurarea debitului de fluide prin metoda micsorérii locale a
sectiunii de curgere in conducte cu sectiune circulard sub presiune. Partea 2:
Diafragme”.

ANEXA NR D2 LA CSAF
SITUATIA SUBVENTIEI PENTRU ACOPERIREA DIFERENTEI DE PRET LA
ENERGIA TERMICA LIVRATA POPULATIEI iN MUNICIPIUL ARAD, iN
PERIOADA 2021-2025

[ Nr. Anul | Subventie Subventia anuali HCL aplicabili Observatii
crt. unitari inregistrati (lei)
1 2021 637,03 lei/Gcal, 28.987.883,00 HCLM nr. 591/2021 Subventie aferentd energiei
faira TVA termice livrate populatiei in
anul 2021
2 2022 637,03 lei/Geal, 59.977.003,00 HCLM nor. 591/2021 Subventie aferentd energiei
fara TVA termice livrate populatiei in
anul 2022
3 2023 637,03 lei/Gceal, 58.349.507,00 HCLM nr. 591/2021 Subventie aferentd energiei
fara TVA termice livrate populatiei in
anul 2023
4 2024 637,03 lei/Gceal, 53.798.375,00 HCLM nr. 591/2021 Subventie aferentd energiei
fara TVA termice livrate populatiei in
anul 2024
5 2025 637,03 lei/Geal, 62.041.508,61 HCLM nr. Subventie calculati pentru
fara TVA 552/13.10.2025 consumurile aferente anului
2025
ANEXA NR D3 LA CSAF

SITUATIA PRETULUI PENTRU ENERGIA TERMICA N MUNICIPIUL ARAD, iN
PERIOADA 2021-2025

Nr. crt. | Anul Pret local/reglementat Pret facturat populatiei | HCL aplicabila
1 Ian.~nov. 487,01 lei/Geal, cu TVA 280,77 lei/Geal, cu TVA | HCLM Arad nr. 49/31.01.2020
2021
2 2021 971,48 lei/Geal, fara TVA 334,45 lei/Gcal, fard HCLM nr. 591/2021
TVA
3 2022 971,48 lei/Geal, fara TVA 334,45 lei/Geal, fird HCLM nr. 591/2021
TVA
4 2023 971,48 lei/Geal, fard TVA 334,45 lei/Gcal, fard HCLM nr..591/2021
TVA
5 S 2024 971,48 lei/Gceal, firda TVA 334,45 lei/Geal, fird HCLM nr. 591/2021
i\, TVA
6 -:}6&5 971,48 lei/Geal, fira TVA 334,45 lei/Geal, fara HCLM nr. 552/13.10.2025
TVA
g,
5
Al
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REGULAMENTUL SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU
ENERGIE TERMICA iN SISTEM CENTRALIZAT DIN MUNICIPIUL
ARAD

TITLUL I - Activitatea de producere a energiei termice

LISTA DE ACRONIME
AAPL Autoritatea Administratiei Publice Locale
ARGY Arad Energy S.A.
ANRE Autoritatea Nationald de Reglementare in Domeniul Energiei
BRML Biroul Romén de Metrologie Legala
CAF Cazane de api fierbinte
CDSP Contract de delegare a gestiunii
CET Centrala electricd de termoficare
CT Centrald termica
CTCAr Centrala termica de Cvartal Aradul Nou
OF Operatorul de Furnizare
orP Operatorul de Producere
OTD Operatorul activititilor de transport si distributie a energiei termice
PT Punct termic
RAF Regulamentul activititii de furnizare
RAP Regulamentul activitatii de producere
RATD Regulamentul activititilor de transport si distributie
RDAr Retelele termice aferente Centralei termice de Cvartal Aradul Nou
SACET Sistem de alimentare centralizati cu energie termici
SPAET Serviciul public de alimentare cu energie termica in sistem centralizat
SP Standardul de performanti pentru serviciul public de alimentare cu energie

termicd in sistem centralizat aprobat de ANN.R.E, prin ordinul 69/2024

CAPITOLUL 1
Dispozitii Generale

SECTIUNEA 1
Domeniul De Aplicare

Art. 1.
(1) Prin Contractul de delegare a activititilor de producere si furnizare energie termici

(CDSP) a fost atribuiti gestiunea activitéilor de producere si furnizare din cadrul Serviciului
public de alimentare cu energie termic in sistem centralizat (SPAET) din Municipiul

(2) Prezenta anex3 contine Regulamentul activititii de producere din cadrul SPA
centralizat din Municipiul Arad, denumit in continuare RAP.

(3) RAP stabileste cadrul de organizare §i desfisurare a activititii de produc
serviciului public de alimentare cu energie termici in sistem centralizat in Mun

3 : A4
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- in instalatiile de producere separati a energiei termice, reprezentate de cazanele de api
fierbinte (CAF) amplasate in incinta Centralei Electrice de Termoficare (CET ARGY),

situatd in municipiul Arad, str. Tuliu Maniu nr. 65-71,
- in Centrala termica de Cvartal Aradul Nou (CTCAr) si distributia energiei termice prin

retelele termice aferente Centralei termice de Cvartal Aradul Nou (RDAT).
(4) RAP se aplici operatorului titular al licentei pentru activitatea de producere a energiei
termice emisi de Autoritatea Nationald de Reglementare in Domeniul Energiei (A.N.R.E), in
care este inclus si dreptul complementar de a desfisura activitatea de distributie a energiei
termice prin RDAr,
(5) RAP nu se aplica activitétii de transport, distributie si furnizare.
(6) RAP contine dispozitiile necesare pentru reglementarea tehnicd, operafionald
misurare la punctele de delimitare intre instalatiile Operatorului de producere (OP),
Operatorul de transport si distributie (OTD), Operatorul de Furnizare (OF) si utilizatori
(7) Prevederile RAP se aplici, de asemenea, la proiectarea, executarea, receptionarea,
exploatarea si intretinerea echipamentelor i instalatiilor de producere.

si de

Art. 2.
(1) SPAET se infiinfeazi §i se organizeazd la nivelul Municipiului Arad, si dispune de.
infrastructuri tehnico-edilitard specificd, apartinind domeniului public sau privat al unititii
administrativ-teritoriale, care formeazi sistemul de alimentare centralizatd cu energie termica
(SACET) al Municipiului Arad,
(2) SPAET functioneazi pe baza urmétoarelor principii:

a) utilizarea eficientd a resurselor energetice;

b) dezvoltarea durabild a municipiului Arad;

c¢) diminuarea impactului asupra mediului;

d) utilizarea surselor noi si regenerabile de energie;

e) transparenta tarifelor si preturilor energiei termice;

f) asigurarea accesului nediscriminatoriu al utilizatorilor la retelele termice si la serviciul
public de termoficare;

g) ,,un condominiu - un sistem de incélzire”.

" acces la retea — dreptul operatorilor si al utilizatorilor de a se racorda/branga, in

conditiile legii, la retelele termice;
4.2. agent termic — fluidul utilizat pentru acumularea, transferul termic i pentru transmiterea

energiei termice;
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4.3. agent termic primar — fluidul care circuld in instalatiile de producere al energiei

termice;

4.4. agent termic secundar — fluidul care circuls in instalatiile de distributie si de utilizare a

energiei termice;

4.5. api caldi de consum — ap3 caldi care indeplineste conditii de potabilitate, utilizats in

circuit deschis, utilizati in scopuri gospodiresti sau igienico-sanitare;

4.6. autoritatea de reglementare competentd — Autoritatea Nationald de Reglementare in
Domeniul Energiei, denumiti A.N.R.E;

4.7. autorizatie — act tehnic si juridic emis de AN.R.E prin care se acordi unei persoane

juridice permisiunea de a monta, a pune in functiune, a modifica, a repara si a exploata

sisteme de repartizare a costurilor;

4.8. avarie — eveniment sau succesiune de evenimente deosebite care au loc la un moment

dat fintr-un obiectiv sau zona de sistem si care au drept consecinti reducerea sigurantei de
functionare, deterioriri importante de echipament si/sau limitarea ori intreruperea SPAET;

4.9. aviz de racordare — avizul scris care se di de ciitre operatorul de distributie in legatura

cu posibilititile si conditiile de alimentare cu energie termica sub formi de api fierbinte sau

apa calda, unui utilizator, din instalatiile sale;

4.10. bransament termic — legitura fizici dintre o retea termicd si instalatiile proprii ale

unui utilizator;

4.11. centrali termici — ansamblu de instalatii, constructii si echipamente necesare pentru
conversia unei forme de energie in energie termica, denumits in continuare CT;

4.12. condominiu — imobil, bloc de locuinte, cladire - proprietate imobiliari din care unele

pérti sunt proprietdti individuale, reprezentate de apartamente sau spatii cu alti destinatie

decét cea de locuinti, iar restul, din parti aflate in proprietate comuna. Prin asimilare poate fi

definit condominiu si un tronson, cu una sau mai multe scari, din cadrul cladirii de locuit, in
conditiile in care se poate delimita proprietatea comuni;

4.13. consum de energie termici — cantitatea de caldurs refinuti de utilizator din purtitorii

de energie termica ca diferenta intre cantitatea de calduri primiti si cea restituiti;

4.14. consum pentru incilzire — consumul de energie termic3 folositd pentru incilzirea

spatiilor din cladiri industriale, institutii, locuinte etc;

4.15. consum tehnologic — consum de energie termici pentru scopuri tehnologice;

4.16. consumator de energie termici — persoand fizicd sau juridici ce utilizeazi energie

termica in scop propriu prin instalatiile proprii;

4.17. contor de energie termici — mijloc de misurare destinat s masoare energia termici

cedatd, intr-un circuit de schimb termic, de citre un lichid numit agent termic, avand in
compunere un traductor de debit si doi senzori de temperaturi; A

4.18. contract de furnizare — contractul incheiat intre OF de energie termicd, péx: m
juridice roméne, autorizate si/sau licentiate de AN.R.E, avand ca obiect de ;ﬂ@“ 3
distributia energiei termice in scopul vAnzarii acesteia si utilizator, cuprinzand ﬂ‘p P53/ Jeo
clauzele minimale, pe categorii de utilizatori, stabilite de AAPL si de A.N. ﬁgﬁn@/

contractele-cadru; / A Yy ——
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4.19. conventie — act juridic, anexd la contractul de furnizare a energiei termice, incheiat
intre OF si un utilizator, prin care se stabilesc conditiile de facturare i plati a energiei
termice la nivel de consumator din cadrul unui condominiu;

4.20. distributie a energiei termice — activitatea de transmitere a energiei termice de la
producitor citre utilizator, inclusiv transformarea parametrilor agentului termic, realizatd prin
utilizarea retelelor termice de distributie;

4.21. distribuitor — in cadrul CTCAr-RDAr, OP in exercitarea dreptului de desfisurare a
activititii de distributie a energiei termice prin RDAr, inclus in licenta acestuia;

4.22. grupuri de misurare a energiei termice — ansamblul format din debitmetru,
termorezistente si integrator, supus controlului metrologic legal, care mésoard cantitatea de
energie termicd furnizats unui utilizator;

4.23. exploatare — ansamblul de operatii si actiuni executate pentru asigurarea continuitatii
proceselor de producere si distributie a energiei termice in conditii tehnico-economice si de
siguranti corespunzitoare, care constau in executarea controlului curent, a manevrelor si
lucrédrilor de intretinere curent;

4.24. furnizare a energiei termice — activitatea prin care se asigurd, pe baze contractuale,
comercializarea energiei termice intre OF si utilizatori;

4.25. incident — evenimentul sau succesiunea de evenimente care conduce la modificarea
stirii anterioare de functionare sau a parametrilor functionali, in afara limitelor stabilite, care
au loc la un moment dat intr-o instalatie, indiferent de efectul asupra utilizatorilor §i fird
consecinte deosebite asupra instalatiilor;

4.26. index de pornire — valoarea pe care o indicd afisajul unui contor de energie
termicd/grup de misurare a energiei termice Inainte de momentul punerii in functiune;

4.27. indicatori de performanti garantati — indicator de performanti pentru care, prin actul
de atribuire/delegare a gestiunii SPAET, este impus nivelul garantat, obligatoriu de respectat
de ciitre OP, in conditiile SP, ale CDSP si alte contracte aplicabile;

4.28. instalatii de producere a energiei termice — totalitatea constructiilor si instalatiilor
care produc agent termic pentru incilzire si apa caldd de consum;

4.29. instalatii de distributie a energiei termice — ansamblul de conducte, instalaii de
pompare (altele decit cele din CTCAY), alte instalafii auxiliare cu ajutorul céror se distribuie
energia termicd din CTCAr cétre utilizatori, prin RDATr;

430 &fguwtalaﬁi ale utilizatorilor — totalitatea instalatiilor si receptoarelor care utilizeazi
wepeggle termica livratd, situate dupd punctul de delimitare;
'?‘;;;l ntie accidentaldi — complex de activititi ce se executd pentru remedierea
jan r, incidentelor si avariilor ce apar accidental in instalafiile aflate in regim
ploatare sau ca urmare a defectelor produse de fenomene naturale deosebite
: incendii, inundatii, alunecdri de teren etc.);

4.32. intrerupere - situatie in care circulatia agentului termic din SACET, pentru serviciul de
incilzire si/sau de apd caldi de consum, prin unul sau mai multe puncte de delimitare se

intrerupe pe o perioadd mai mare de 24 de ore;
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4.33. intretinere curenti — ansamblul de operatii de volum redus, complexitate reduss, cu

caracter programat sau neprogramat, avand drept scop mentinerea in stare tehnici

corespunzatoare a diferitelor subansambluri ale instalatiilor;

4.34. licentd — act administrativ individual emis de AN.R.E,, prin care se acordi titularului

dreptul de a desfisura activititile de producere si distributie a energiei termice, in conditiile

prevazute de legislatia in vigoare;

Arad Energy S.A. (ARGY) desfisoars activitatea de producere a energiei termice, in baza

licentei emise de A.N.R.E, care include si dreptul complementar de distributie a energiei

termice prin RDAr.

4.35. loc de consum — ansamblul instalatiilor de utilizare ale unui utilizator, aflate in aceleasi

incintd, la aceeasi adresd, alimentate din una sau mai multe statii termice/CT;

4.36. manevri — ansamblul de operafii prin care se schimbi starea operativi a

echipamentelor si elementelor sau schema tehnologica in care functioneazi acestea;

4.37. mijloc de misurare/ misuri — aparat de mésurat, traductor, dispozitiv, echipament,

instalatie sau material de referinti care furnizeazi informatii de mésurare privind parametrii

agentului termic, puterea termica sau energia termici;

4.38. OF - persoani juridica, autorizati conform reglementirilor in vigoare pentru a presta

activitatea de furnizare, pe baza de contracte de furnizare;

4.39. OP - persoana juridici titulari a licentei pentru activitatea de producere a energiei

termice, care include dreptul de a desfagura activitatea de distributie a energiei termice prin

RDAr;

4.40. producere a energiei termice — activitatea de transformare a surselor primare sau a

unor forme de energie in energie termica, inmagazinati in agentul termic;

4.41. punct de delimitare/separare a instalatiilor — locul in care intervine schimbarea

proprietétii asupra instalatiilor unui SACET, care poate fi punctul in care instalatia apartinand

unui utilizator se cupleazi la instalatiile SACET, printr-un brangament termic;

4.42. putere termici sau debitul de energie termici al instalatiilor de alimentare —

cantitatea de cilduri in unitatea de timp in MW:

4.43. putere termica absorbiti — cantitatea de calduri retinutd din agentii termici, in

unitatea de timp, in instalatiile de utilizare;

4.44. putere termici avizati — puterea termici maximi aprobatd prin acordul de furnizare a

energiei termice, pentru care se dimensioneazi instalatiile ce se folosesc pentru alimentarea cu

energie termicd a unui utilizator;

4.45. putere termici minimi de avarie — puterea termicd absorbitd, strict necesard

utilizatorului, pentru mentinerea in functiune a agregatelor care conditioneazi securitatea

instalatiilor si a personalului, conveniti ca valoare si durati pe baza datelor de proiect;

4.46. putere termici minim3a tehnologici — puterea asigurati in regim de limitiri (restrictii)

unui utilizator, calculatd ca cea mai mici putere termicd necesard pe _'%nerea in
i ghpuse ’%tﬁesul

: 'f,

functiune, in conditii de siguranti, numai a acelora agregate si instala
tehnologic, pentru a evita pierderi de productie nerecuperabile;

4.47. racord termi? elegim_@_cjirgrfﬁ retea termicd si o CT;
| B
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4.48. racord utilizator — legitura dintre o retea de distributie §i instalatiile interioare aflate in

exploatarea utilizatorului;

4.49. reabilitare — ansamblul de operatiuni efectuate asupra unor echipamente si/sau

instalatii care, fiari modificarea tehnologiei initiale, restabilesc starea tehnici si de eficientd a

acestora la un nivel apropiat de cel avut la punerea in funcfiune;

4.50. limitare a SPAET — situatie in care circulatia agentului termic din SACET prin unul

sau mai multe puncte de delimitare se intrerupe sau se limiteazi din punctul de vedere al

parametrilor acestuia pe o duratd de una sau mai multe ore dintr-o zi;

4.51. retea termici — ansamblul de conducte, instalatii de pompare, altele decét cele

existente la producitor, si instalatii auxiliare cu ajutorul ciror energia termica se transporta in

regim continuu §i controlat intre producitori si utilizatori;

4.52. retehnologizare — ansamblul de operatiuni de inlocuire a unor tehnologii existente,

uzate moral si/sau fizic, cu tehnologii moderne, bazate pe conceptii tehnice de datd recenta,

de varf, in scopul cresterii productiei, reducerii consumurilor specifice etc;

4.53. schema normali — ansamblul de scheme termomecanice §i hidromecanice ale

echipamentelor, instalatiilor si ansamblurilor de instalaii in care vor functiona acestea normal

si care indeplinesc conditiile de siguran{i maximd, de asigurare a unor parametri normali, de

elasticitate si economicitate, in functie de echipamentele disponibile;

4.54. SPAET - serviciu public de interes general care cuprinde totalitatea activitifilor

desfisurate in scopul alimentirii centralizate cu energie termicd a cel putin doi utilizatori

racordati la SACET, desfisurat in conditii de eficientd economici;

4.55. SACET - ansamblul bunurilor mobile si imobile, dobéndite potrivit legii, constand in

terenuri, clidiri, constructii si instalatii tehnologice, echipamente si dotéri funé;ionale,

destinate producerii, transportului si distribu;iei energiei termice prin refele termice pentru cel

putin 2 utilizatori; bunurile ce compun sistemul de alimentare cu energie termici in sistem

centralizat fac parte din domeniul public ori privat al unititilor administrativ-teritoriale sau

din domeniul privat §i sunt supuse regimului juridic al proprietdfii publice sau private,

potrivit legii;

4.56. situatie de avarie — situatie in care, datoriti avarierii unor instalatii din sistemul de

producere si distributie a energiei termice, nu se mai pot mentine parametrii principali in

limitele normale;

4.57. stare operativi — starea normald sau anormald in care se pot gisi la un moment dat
:1: «g@&g@en’tele sau instalatiile in cadrul schemelor tehnologice;

i (senzor) de temperaturid — subansamblu al unui contor de energie termica
fluid (direct sau prin intermediul unei teci de protectie) care emite un semnal
n functie de temperatura fluidului respectiv;
afatid echivalenti termic — mirime convenfionald care caracterizeazid puterea
: - unui corp de incilzire; metrul pitrat de suprafatd echivalentd termic este acea
suprafati a corpului de incilzire care cedeazi 453 W, in urmétoarele conditii de proiectare:

temperatura de intrare si iegire a agentului termic din corpul de incélzire de 90°C/70°C si
temperatura interioard a spatiului de 20°C;
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4.60. traductor de debit — subansamblu al unui contor/grup de masurare a energiei termice,
care, traversat de agentul termic, emite semnale prelucrabile, in functie de volum sau masi ori
in functie de debitul volumetric sau masic;

4.61. utilizator de energie termici — unul sau maj multi consumatori de energie termici,
beneficiar al serviciului public de termoficare; in cazul condominiilor, prin utilizator se
infelege toti consumatorii din condominiul respectiv;

4.62. zona de protectie/siguranti — zona adiacente constructiilor si instalatiilor SACET,
extinsi si in spatiu, in care se introduc restrictii sau interdictii privind regimul constructiilor si
de exploatare a fondului funciar pentru asigurarea protectiei si a functiondrii normale a
obiectivului energetic, precum si in scopul evitdrii punerii in pericol a persoanelor, bunurilor
si a mediului, stabiliti prin norme tehnice emise de autoritatea de reglementare competents;
4.63. zoni unitari de incilzire — areal geografic apartinind unei unititi administrativ-
teritoriale, in interiorul ciruia se adoptd in conditiile Legii 325/2006 multiple solutii tehnice
de fincalzire cu emisii reduse de carbon §i un grad fnalt de eficientd energetica, in conditii de

eficientd economic si protectie a mediului.

Art. 5,

Modul de organizare si functionare a activitdilor de producere si respectiv de distributie a
energiei termice prin RDAr, inclusiv dezvoltarea, retehnologizarea si reabilitarea instalatiilor
si retelelor aferente, are ca obiective:

a) asigurarea continuititii si calitatii activitafilor reglementate;

b) asigurarea resurselor necesare activitétilor pe termen lung;

c) cresterea eficientei energetice pe segmentul tehnologic cuprins Intre producerea
energiei termice in CTCAr si distributia acesteia prin RDAr, precum §i asigurarea
viabilitdfii economice durabile a acestuia;

d) instituirea si respectarea regimului de conducere, exploatare si control prin intermediul
dispeceratelor specializate in gestiunea energiei termice;

¢) realizarea obiectivelor locale si nationale privind protectia mediului prin reducerea
emisiilor de noxe si a gradului de poluare;

f) cresterea sigurantei in functionare a instalatiilor si retelelor aferente;

g) proiectarea, executia si exploatarea corelats a instalatiilor de producere;

Art. 6.
(1) Energia termici produsi in CET ARGY si livrati in reteaua de transport a OTD trebuie si

respecte, la punctele de delimitare dintre instalatiile de producere si retelele termice de
transport, parametrii tehnologici si programul de livrare stabilite prin reglementarile aplicabile
si prin contractul de prestiri servicii incheiat intre OP si respectiv OTD.

(2) Energia termicd produsi in CTCAr si livratd in RDAr trebuie si respecte, la interfata

dintre instalatiile de producere si refeaua de distributie, parametrii tehnologi%%
de livrare stabilite prin reglementirile aplicabile. Lo
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(3) Energia termica livratd din RDAr trebuie si respecte, in punctele de delimitare dintre
RDAr si instalatiile utilizatorilor, parametrii agentului termic si programele de furnizare

previzute

in contractele de furnizare incheiate de OF cu utilizatorii, precum si cerintele Standardului de
performanta (SP).

Art. 7.

(1) Misurarea energiei termice livrate la interfata dintre CET ARGY si OTD, CTCAr si
RDAr, respectiv a energiei termice livrate utilizatorilor, sub forma de agent termic pentru
incilzire si de ap# caldi pentru consum, este obligatorie si se realizeazi prin montarea, de
reguld, la nivelul punctelor de delimitare/separare a instalafiilor, a echipamentelor de
mdésurare-inregistrare si control, cu respectarea prevederilor specifice in domeniu, emise de
ANRE.

(2) Punctele de delimitare poate fi reprezentate fizic printr-o arméturd de separare montata pe
conductele de transport sau distributie a energiei termice sau prin locul de trecere a
conductelor la limita unei incinte.

(3) Instalatiile din amonte de punctul de delimitare apartin sau sunt in administrarea
producitorului/distribuitorului, iar cele din aval apartin sau sunt in administrarea
distribuitorului/utilizatorului, dupi caz. Notiunile de amonte si aval corespund sensului de
parcurgere a instalatiilor dinspre producétor spre utilizator.

(4) Prin exceptie de la alin. (1), in cazul amplasirii echipamentelor de mésurare in alt punct,
cu acordul partilor, se stabileste prin contract valoarea corectiei datorate pierderilor de céldurad
si de agent termic intre punctul de delimitare si punctul de misurare.

Art. 8.
(1) In toate aceste cazuri, armiturile de separare, inclusiv elementele de imbinare cu
conductele aferente, sunt exploatate de partea care are in administrare instalatiile situate in
amonte de punctul de delimitare, delimitarea ficindu-se la perechea de flanse din aval de
armétura de separare.
(2) Delimitarea instalatiilor la arméturile de separare se face intre:

a) producitor si reteaua termici de transport sau distributie;

b) producator/distribuitor si utilizatorul de tip industrial, agricol, urban sau comercial;

¢) utilizator i subconsumatorul sidu, dupi caz.

Art.9.
Deli@tgyea la limita incintei se face astfel:
a) }@l nita de proprietate a utilizatorului, pe proprietatea acestuia, in cazul alimentérii prin
Lpt rmediul unui punct de delimitare al bransamentului la RDAT;
b)/ 1a/robinetul de bransament al utilizatorului din conducta de distributie, in cazul
limentérii directe din RDAr.
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SECTIUNEA 2
Documentatia tehnici

Art. 10.
(1) RAP stabileste documentatia tehnici minima aferenti unitatii de producere si retelei de

distributie a energiei termice care face obiectul acestuia,

(2) Detalierea prevederilor RAP privind modul de intocmire, pastrare si reactualizare a
evidentei tehnice se realizeaza prin instructiuni si proceduri de exploatare specifice
principalelor tipuri de instalatii de producere i distributie a energiei termice.

(3) Pentru uniformizarea documentelor utilizate in activititile desfisurate de OP se folosesc
formulare tipizate si/sau rapoarte de date aprobate de autoritatile competente, dupi caz.

(4) Personalul de conducere al OP raspunde de existenta, corecta intocmire, completare,
actualizare si pastrare a documentatiei tehnice, in conformitate cu prevederile RAP.

Art. 11.
Proiectarea si executarea sistemelor de producere si distributie centralizats a energiei termice

sau a parfilor componente ale acestora se realizeazi in conformitate cu normativele si
prescriptiile tehnice de proiectare §i executie in vigoare, avizate, dupi caz, de autorititile de
reglementare competente.

Art. 12,

(1) Documentatiile referitoare la constructiile energetice se vor intocmi, completa i pastra
conform normelor legale referitoare la "Cartea tehnics a constructiei".

(2) Fiecare operator va avea si va actualiza urmitoarele documente, in misura in care i-au fost
predate sau reconstituirea lor intr in sarcina acestuia:

a) actele de proprietate sau CDSP;

b) planul cadastral si situatia terenurilor din aria de deservire;

¢) planurile generale cu amplasarea constructiilor si' instalatiilor aflate in exploatare,
inclusiv cele subterane, actualizate cu toate modificirile sau completirile;

d) planurile clidirilor sau ale constructiilor speciale, avind notate toate modificirile sau
completirile la zi;

e) studiile, datele geologice, geotehnice si hidrotehnice cu privire la terenurile pe care sunt
amplasate lucririle aflate in exploatare sau conservare, precum si cele privind
gospoddrirea apelor, cu avizele necesare, actualizate in functie de modificirile
efectuate de operator;

1) cértile tehnice ale constructiilor;

g) documentatia tehnici a utilajelor si instalatiilor gi, dupi caz, autorizatiile de punere in
functiune a acestora;

h) procesele-verbale de constatare in timpul executiei si planurile de executi
de lucrari sau ale lucririlor ascunse;

i) proiectele de executie ale lucririlor, cuprinzand memoriile tehnice, brevi
devizele pe obiecte, devizul general, planurile si schemele instalatiilor si
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j) documentele de receptie, preluare si terminare a lucrarilor, cu: procese-verbale de
misurdtori cantitative de executie; procese-verbale de verificdri §i probe, inclusiv
probele de performantd si garantie, buletinele de verificdri, analizi §i incercri;
procese-verbale de realizare a indicatorilor tehnico-economici; procese-verbale de
punere in functiune si, dupd caz, de dare in exploatare; lista echipamentelor montate
in instalatii cu caracteristicile tehnice; procese-verbale de preluare ca mijloc fix, in
care se consemneazi rezolvarea neconformititilor si a remedierilor;

k) schemele de functionare a instalaiilor, planurile de ansamblu, desencle de detaliu
actualizate conform situatiei de pe teren, planurile de ansamblu si de detaliu ale
fiecarui agregat si/sau ale fiecirei instalatii, inclusiv planurile si cataloagele pieselor
de schimb;

1) instructiunile furnizorilor de echipament sau ale organizatiei de montaj privind
manipularea, exploatarea, intretinerea si repararea echipamentelor si instalafiilor,
precum si cértile/fisele tehnice ale echipamentelor principale ale instalatiilor;

m) normele generale si specifice de protectie a muncii aferente fiecirui echipament,
fiecdrei instalatii sau fiecdrei activitati;

n) planurile de dotare cu mijloace de stingere a incendiilor si amplasarea acestora, planul
de apirare a obiectivului in caz de incendiu, calamititi sau alte situatii exceptionale;

o) regulamentul de organizare si functionare si atributiile de serviciu, trecute in fisele de
post, pentru intreg personalul;

p) avizele si autorizatiile legale de functionare pentru cladiri, laboratoare, instalatii de
misuri, inclusiv cele de protectie a mediului, obtinute in conditiile legii;

q) inventarul instalatiilor si liniilor electrice conform instructiunilor in vigoare;

r) instructiuni privind accesul in incinti si instalatii;

s) documentele referitoare la instruirea, examinarea si autorizarea personalului;

t) registre de control, de sesizdri si reclamatii, de dare si retragere din exploatare, de
manevre, de admitere la lucru etc.;

u) bilantul de proiect §i rezultatele bilanturilor/masuréatorilor periodice intocmite/efectuate
conform prevederilor legale, inclusiv bilanturile de mediu.

(3) Documentele se vor pastra la sediul ARGY, pe raza sa de operare, sau la punctele de

lucru.

Art 13.
,/’f I)"ﬂoﬁ:_ ntatia de bazi a lucririlor cu datele generale necesare exploatirii, intocmitd de
‘2” agent wcbdo ici specializati in proiectare, se preda titularului de investitie odatd cu proiectul

'é"f{ Tucraris respiective.

‘?@c (2) Agenp::e onomici care au intocmit proiectele au obligatia de a corecta toate planurile de
00,\! 2 %%%qigf ate exemplarele In care s-au operat modificiri pe parcursul executiei si, in final,
s&u.iltobtﬁa/sca aceste planuri cu altele noi, originale, actualizate conform situatiei reale de pe
teren, si si predea proiectul, inclusiv in format optoelectronic, impreund cu instructiunile

necesare exploatirii, intretinerii si reparérii instalatiilor proiectate.

-
»

-~
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(3) Organizatiile de executie §i/sau montaj au obligatia ca, odati cu predarea lucririlor, si
predea si schemele, planurile de situatii i de executie, modificate conform situatiei de pe
teren. In cazul in care nu s-au ficut modificari fati de planurile initiale, se va preda céte un
exemplar din aceste planuri, avind pe ele confirmarea ci nu s-au ficut modificiri in timpul
executiei.

@ In timpul executiei lucrdrilor se interzic abaterile de la documentatia intocmitd de
proiectant fird avizul acestuia.

Art. 14.
(1) ARGY care are in exploatare instalatiile de producere si/sau distributie a energiei termice

are obligatia si-si organizeze o arhivi tehnics pentru péstrarea documentelor de bazi
prevazute la Art. 13 alin. (1), organizati astfel incat si poatd fi gisit orice document cu
usuringi.

(2) Pentru nevoile curente de exploatare se vor folosi numai copii de pe planurile, schemele si
documentele aflate in arhiva.

(3) Instrainarea sub orice forma a planurilor, schemelor sau documentelor aflate in arhiva este
interzisa.

(4) La incheierea activititii, OP va preda, pe baza de proces-verbal, intreaga arhiva pe care si-

a constituit-o, fiind interzisi pastrarea de citre acesta a vreunui document original sau in
copie.
(5) Fiecare document va avea anexat un borderou in care se vor mentiona:
a) data intocmirii documentului;
b) numirul de exemplare originale;
c) calitatea celui care a intocmit documentul;
d) numarul de copii executate;
€) necesitatea copierii, numele, prenumele si calitatea celui care a primit copii ale
documentului, numérul de copii primite §i calitatea celui care a aprobat copierea;
f) data fiecarei revizii sau actualiziri;
g) calitatea celui care a intocmit revizia/actualizarea si calitatea celui care a aprobat;
h) data de la care documentul revizuit/actualizat a intrat in vigoare;
i) lista persoanelor ciror li s-au distribuit copii dupd documentul revizuit/actualizat sia
celor care le-au restituit;

Art, 15.
(1) Pentru toate echipamentele trebuie si existe fige tehnice, care vor contine toate datele din

proiect, din documentatiile tehnice predate de furnizori sau de executanti si din datele de
exploatare luate de pe teren, certificate prin acte de receptie care trebuic si confirme

corespunderea lor cu realitatea.

w ot oA . « . . e
(2) Pe .durata exploatirii, 1n figele tehnice se vor trece date privind: %:g} I >
a) incidentele sau avariile; / Q7 N\ &
b) echipamentele care au fost afectate ca urmare a incidentului sau avad l:t:( \ 1\ “é
A *> 2]
O -."\-_.__7/ AL %)
0’0 ,/\)OV

] ¢ !
sl 1A 9% 63



e —

ANEXA NR. 2.1
LA CONTRACTUL DE DELEGARE A ACTIVITATILOR DE PRODUCERE SI FURNIZARE DIN CADRUL

SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU ENERGIE TERMICA

¢) incidentele sau avariile altor echipamente produse de incidentul sau avaria in cauzi;
d) repartiile planificate sau pentru inliturarea incidentelor/avariilor;

e) costul reparatiilor accidentale sau planificate;
f) lista de piese si/sau subansambluri inlocuite cu ocazia reparatiei accidentale sau
planificate;
g) agentul economic/compartimentul intern care a realizat reparatia accidentala sau
planificata;
h) perioada cit a durat reparatia, planificata sau accidentala;
i) comportarea neconformi in exploatare intre doui reparatii planificate;
j) data scadentei si tipul urméitoarei reparatii planificate (lucriri de intretinere curenta,
revizii tehnice, reparatii curente si capitale);
k) data scadentei a urmatoarei verificéri periodice;
1) buletinele de incerciri periodice si dupé reparatii.
(3) Fisele tehnice se intocmesc pentru agregatele de bazi, pentru fundatiile utilajelor si
echipamentelor, pentru instalatiile de legare la pimant.
(4) Pentru clidiri, cosuri de fum, instalatii de ridicat, cazane, recipiente sub presiune, instalatii
de distributie a energiei termice si celelalte constructii si echipamente aferente activititilor de
producere si distributie a energiei termice se intocmeste i se utilizeazd documentatia tehnica
previzuti de legislatia §i reglementarile tehnice in vigoare.
(5) Separat de fisele tehnice, pentru agregatele de bazi (echipament sau aparataj) se va tine o
evidentd a lucririlor de intretinere curentd, revizii tehnice, reparatii curente si capitale.

Art. 16.
(1) Agregatele de bazi, echipamentele auxiliare (pompe, motoare, schimbitoare de calduri,
etc.), precum si principalele instalatii mecanice

degazoare, ventilatoare, arzitoare,
(rezervoare, instalatii de ridicat, cazane, vase sub presiune si alte echipamente specifice
activitifilor de producere si distribugie a energiei termice) trebuie si fie previzute cu placute
indicatoare cuprinzind datele de identificare ale echipamentului respectiv, in conformitate cu
normele in vigoare.

(2) Toate echipamentele mentionate la alin. (1), precum si conductele, barele electrice,
instalatiile independente trebuie sd fie numerotate §i inscriptionate dupd un sistem care sd
permita identificarea rapida si usor vizibila in timpul exploatérii.

{3) ka punctele de conducere operativd a exploatarii trebuie si se giseascd atdt schemele
generate ale instalatiilor (schemele normale de functionare termomecanice si electrice), cét si,
dupi cazy dele ale instalatiilor auxiliare (alimentarea cu combustibil, apd de adaos, apd de
ricire, aer domprimat, instalatiile de stingere a incendiilor, alimentarea cu energie electrica si
iluminatl-de sigurantd), potrivit specificului activititii §i atributiilor.

4y -S'@“{je{ﬁele trebuie actualizate astfel incit si corespundd situatiei reale din teren, iar
numerotarea si notarea din scheme trebuie si corespundd identificdrii reale a instalatiilor

conform alin. (2).
(5) Schemele normale de functionare vor fi afisate la loc vizibil.

T e e i -

4 \ /.
J Pagina 12 din 63



-

ANEXA NR. 2.1
LA CONTRACTUL DE DELEGARE A ACTIVITATILOR DE PRODUCERE $1FURNIZARE DIN CADRUL
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Art. 17.
(1) Instructiunile/procedurile tehnice interne pe baza ciror se realizeazi conducerea operativi
a instalatiilor trebuie si fie clare, exacte, sd nu permiti interpretari diferite pentru o aceeasi
situatie, si fie concise si sd contind date asupra echipamentului, metodelor pentru controlul
stdrii acestuia, asupra regimului normal si anormal de functionare si asupra modului de
actionare pentru prevenirea incidentelor/avariilor.
(2) Instructiunile/procedurile tehnice interne trebuie si delimiteze exact indatoririle
personalului cu diferite specialitii care concuri Ia exploatarea, intrefinerea sau repararea
echipamentului si trebuie si cuprinda cel putin:
a) indatoririle, responsabilititile si competentele personalului de operare;
b) descrierea constructiei si functionirii echipamentului, inclusiv scheme si schite
explicative;
¢) reguli referitoare la exploatarea echipamentelor in conditii normale (manevre de
pormire/oprire, manevre in timpul exploatirii, scoatere din exploatare §i repunere in
functiune etc.);
d) reguli privind controlul echipamentului in timpul functiondrii in exploatare normali;
e) parametrii normali, limita si de avarie ai echipamentuluj ;
1) reguli de prevenire si lichidare a avariilor;
g) reguli de prevenire si stingere a incendiilor:
h) reguli de anuntare si adresare;
i) enumerarea functiilor/meseriilor pentru care este obligatorie Insugirea
instructiunii/procedurii §i promovarea unui examen sau autorizarea;
J) mésuri pentru asigurarea protectiei muncii.
(3) Instructiunile/procedurile tehnice interne se semneazi de citre coordonatorul locului de
muncd §i sunt aprobate de persoana din cadrul personalului de conducere al operatorului
desemnati in acest sens, mentionndu-se data intrarii in vi goare.
(4) Instructiunile/procedurile tehnice interne se revizuiesc anual sau ori de cite ori este
nevoie, certificAndu-se prin aplicarea sub semndturd a unei mentiuni "valabil pe anul __ "
Modificarile si completirile se aduc Ia cunostin{d sub semnituri personaluluj obligat si le
cunoasca si sd aplice instructiunea/procedura respectiva.

Art. 18.
(1) Operatorul care desfiigoard activitatea de producere si activitatea de distributie a energiei
termice prin RDAr trebuie si elaboreze, si revizuiasci si sd aplice instructiuni/proceduri
tehnice interne.

(2 In vederea aplicdrii  prevederilor alin. (1), OP va intocmi
instructiunile/procedurile tehnice interne necesare, cu care vor fi dotate locuri}ﬁ- ;
(3) Listele instructiunilor/procedurilor tehnice interne vor cuprinde;

a) instructiuni/proceduri tehnice interne generale;

[Contomre
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d) instructiuni/proceduri tehnice interne pentru executarea manevrelor curente;

e) instructiuni/proceduri tehnice interne pentru lichidarea avariilor;

f) instructiuni/proceduri tehnice interne pentru protectii §i automatiziri;

g) instructiuni/proceduri tehnice interne pentru executarea lucrérilor de intretinere.

Art. 19.
(1) In instructiunile/procedurile tehnice interne va fi descrisd schema normali de functionare a

fiecirui echipament si pentru fiecare instalatie, mentiondndu-se si celelalte scheme admise de
functionare a instalatiei, diferite de cea normal3, precum si modul de trecere de la o scheméa
normalé la alta varianta.

(2) Pe scheme se va figura simbolic starea normald de functionare a elementelor componente.
(3) Abaterile de la functionarea in schema normali se aprobd de conducerea tehnicd a
operatorului §i se consemneazi in evidentele operative ale personalului de operare si de

conducere operativa.

Art. 20.
(1) Personalul operativ va Intocmi zilnic situatii cu datele de exploatare, daci acestea nu sunt

inregistrate §i memorate prin intermediul unui sistem informatic. Datele memorate in sistemul
informatic sau cele intocmite de personalul operativ reprezintd forma primard a evidentei
tehnice.

(2) Documentatia operativi si evidentele tehnice trebuie examinate zilnic de personalul tehnic
ierarhic superior, care va dispune masurile necesare pentru eliminarea eventualelor defecte si
deranjamente constatate in functionarea instalatiilor sau pentru cresterea eficientei si

sigurantei in exploatare.
SECTIUNEA 3
indatoririle personalului operativ

Art. 21.
(1) Personalul de operare se compune din toti salariatii care deservesc instalatiile de producere

si distributie a energiei termice, avand ca sarcind principald supravegherea functiondrii §i
executarea de manevre direct la un echipament, intr-o instalatie sau intr-un ansamblu de
instalatii.

(2) Subordonarea pe linie operativi §i tehnico-administrativd, precum si obligatiile,
competentele si responsabilititile personalului operativ sunt stabilite in fisa postului si in
regulamentele/procedurile tehnice interne.

3) *Lbﬁl ile de muncd unde este necesard desfasurarea activititii se stabilesc de OP in
proprii, in functie de:

a) gradlil de periculozitate al instalatiilor si al procesului tehnologic;

. b}gr dul de automatizare al instalatiilor;
M““"é') gradul de sigurantd necesar in asigurarea serviciului;
d) necesitatea supravegherii instalatiilor §i procesului tehnologic;
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e) existenta teletransmisiei datelor si a posibilititilor de executare a manevrelor de la
distant3;
f) posibilitatea interventiei rapide pentru prevenirea si lichidarea incidentelor, avariilor si
incendiilor.

4 In functie de conditiile specifice de realizare a serviciului, OP poate stabili ca personalul
sa-si indeplineasci atributiile de serviciu prin supravegherea mai multor instalatii amplasate in
locuri diferite.
Art. 22.
Principalele lucriri ce trebuie cuprinse in fisa postului personalului de operare, privitor la
exploatare si executie operativi, constau in:

a) supravegherea instalatiilor;

b) controlul curent al instalatiilor;

¢) executarea de manevre;

d) lucrari de intretinere periodici;

e) lucréri de intretinere neprogramate;

1) lucriri de interventii accidentale.
Art, 23,
(1) Lucririle de intrefinere periodice sunt cele previzute in instructiunile furnizorilor de
echipamente, regulamente de exploatare tehnic si in instructiunile/procedurile tehnice interne
si se executd, de regula, fird oprirea agregatelor de bazi.
(2) Lucrarile de intretinere curenti neprogramate se executd in scopul prevenirii sau eliminsirii
deteriorarilor, avariilor sau incidentelor si vor fi definite in fisa postului si in instructiunile de

exploatare.

Art. 24,
(1) In timpul prestarii serviciului, personalul trebuie si mentini regimul cel mai sigur i
economic in functionarea instalatiilor, in conformitate cy regulamentele de exploatare,
instructiunile/procedurile tehnice interne, graficele/diagramele de regim si dispozitiile
personalului ierarhic superior pe linie operativi sau tehnico-administrativa,

(2) Instalafiile, echipamentele sau agregatele trebuie supravegheate conform sistemului de
supraveghere stabilit, daca sunt in functiune sau izolate sub presiune.

(3) Inregistrarea datelor de exploatare se face la intervalul de timp stabilit in proceduri si
Incepe odati cu manevrele de aducere a echipamentului respectiv din starea »il rezerva rece”
in starea ,,in rezervi calds” si se face pe toatd perioada cit acesta este »in rezerva caldi” sau
»in functionare™, in conditiile stabilite la Art. 20.

4) In cazul opririi echipamentului, Inregistrarea datelor trebuie realizati pénd la s
temperaturilor la nivelul celor ale mediului, conform instructiunilor proiectant;
furnizorului de echipament.

(5) In cazul pornirii unor echipamente la care, conform instructiunilor, tre
anumitd vitezi de fncircare sau paliere, inregistrarea datelor de exploat e‘%;ag )

intervalele de timp stabilite, pan la stabilizarea parametrilor normali de functionite.

ALUL |
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SECTIUNEA 4
Analiza si evidenta incidentelor si avariilor

Art. 25.

(1) In scopul cresterii sigurantei in functionare a SPAET si al continuititii alimentérii cu
energie termici a utilizatorilor, OP va Intocmi proceduri de analizi operativi si sistematicd a
tuturor evenimentelor nedorite care au loc in instalatiile de producere si/sau distributie,
stabilindu-se masuri privind cresterea fiabilitatii echipamentelor si schemelor tehnologice,
imbunititirea activititii de exploatare, intretinere si reparatii si cresterea nivelului de pregatire
si disciplind a personalului.

(2) Procedurile previzute la alin. (1) se vor intocmi pe baza prevederilor RAP.

(3) In cazul in care evenimentele produc consecinte asupra instalatiile de producere si/sau
distributie, acestea vor fi analizate conform dispozitiilor RAP.

Art. 26.
Evenimentele ce se analizeazi se referd in principal la:

a) defectiuni curente;
b) deranjamente din instalatiile de producere ale CET ARGY sau CTCAr si RDAr;

¢) incidente si avarii;
d) abaterile sistematice ale parametrilor energiei termice;
e) limitarile de consum impuse de anumite situatii existente la un moment dat in sistem.

Art. 27.
(1) Defectiunile curente sunt caracterizate ca o abatere de la starea normald sau ca o deficientd

a echipamentelor sau a instalatiilor, care nu duce la oprirea acestora.

(2) Defectiunile se constatd de citre personalul de operare in timpul supravegherii si
controlului instalatiilor si se remediaza in conformitate cu procedurile aprobate.

(3) Defectiunile pentru a ciror remediere este necesard interventia altui personal decét cel
operativ sau oprirea utilajului/instalatiei se inscriu in registrul de defectiuni.

Art. 28,
Deranjamentele din retelele de distributie sunt acele defectiuni care conduc la intreruperea

serviciului pentru utilizatorii alimentati din RDAr.

Art. 29.

Deranj&ln_éi}‘tele din instalatiile de producere ale CET ARGY sau CTCAr constau in
declansaréél‘-yo' 4 sau oprirea fortatd a unui echipament, care nu influenfeazi in mod direct
' producerea d¢ energie termicd, fiind caracteristice echipamentelor si instalatiilor anexe. Se
considerd’ deragjament §i declangdrile agregatelor auxiliare care au determinat intrarea
ctiune a agregatului de rezerva.

\¢ ‘dutomata fn'fi
\__‘k . '\ i
Art: 30
Se considera incidente urmitoarele evenimente:
a) declansarea sau oprirea forfati a instalatiilor de producere a energiei termice indiferent
de durata, d?.r care nu indeplinesc conditiile de avarie;

|
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b) declansarea sau oprirea fortati a agregatelor auxiliare, firi ca acestea si fie inlocuite
prin anclansarea automati a rezervei si care conduce la reducerea cantititii de energie
termica produs3 sau distribuiti;

c) reducerea puterii termice sau a parametrilor de livrare a agentului termic sub limitele
stabilite prin reglementari, pe o durati mai mare de 15 minute, ca urmare a

defectiunilor din instalatiile proprii.

Art. 31.
Nu se considera incidente urmiitoarele evenimente:

a) iegirea din functiune a unei instalaii ca urmare a actiondrii corecte a elementelor de
protectie si automatizare, in cazul unor evenimente care ay avut loc intr-o alta
instalafie, iesirea din functiune fiind consecinfa unui incident localizat si inregistrat in
acea instalatie;

b) iesirea din functiune sau retragerea din exploatare a unei instalatii sau parti a acesteia,
datoritd unor defectiuni ce pot si apard in timpul Incercdrilor profilactice,
corespunzatoare scopului acestora;

¢) iesirea din functiune a unei instalatii auxiliare sau a unui element al acesteia, daci a fost
inlocuit automat cu rezerva, prin functionarea corectd a anclangirii automate a
rezervel, sinu a avut ca efect reducerea puterii termice livrate utilizatorului;

d) retragerea accidentali din functiune a unei instalatii sau a unui element al acesteia in
scopul eliminarii unor defectiuni, daci a fost inlocuit cu rezerva si nu a afectat
alimentarea cu energie termic3 a utilizatorilor;

e) retragerea din exploatare in mod voit a unei instalatii pentru prevenirea unor eventuale
accidente umane sau calamititi;

f) oprirea unor instalatii care genereazi intreruperi sau reduceri in livrarea energiei
termice, astfel cum au fost convenite in scris cu utilizatorii.

Art. 32.
Se considera avatii urmitoarele evenimente:
a) intreruperea accidentald, totald sau partiald, a livrarii agentului termic citre utilizatorii
de tip urban pe o perioadd mai mare de 4 ore;
b) intreruperea accidentald, totali sau partiald, a livrarii agentului termic citre utilizatorii
de tip industrial, comercial sau agricol pe o perioada mai mare decat limitele previzute

in contracte;

¢) defectarea sau iesirea accidentald din functiune a agregatelor auxiliare sau a unor
instalatii sau subansambluri din instalatiile de producere a energiei termice, care
conduce la reducerea puterii termice utilizabile cu mai mult de 10%, pe o durati mai

mare de 72 de ore;
d) defectarea sau iesirea accidentali din functiune a unor instalatii de producere_g_fu}@sgicjh

termice, indiferent de efectul asupra utilizatorilor, daci face ca aceste f&érﬁrﬁﬁnﬁ\
f'u/ . \

indisponibile pe o durati mai mare de 72 de ore; A \
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l \ " #

N W
JI‘ S — 2. Pagina 12863



ANEXA NR. 2.1
LA CONTRACTUL DE DELEGARE A ACTIVITATILOR DE PRODUCERE $I FURNIZARE DIN CADRUL

SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU ENERGIE TERMICA

e) defectarea sau iesirea accidentald din functiune a instalatiilor de producere si distributie
a energiei termice care conduce la reducerea energiei termice livrate cu mai mult de
50% pe o duratd mai mare de o ora;

f) intreruperea partiali sau totald a alimentirii cu energie termicé a localititilor pe o duratd
mai mare de 30 de minute.

Art. 33 L]
Daci pe durata desfasuririi evenimentului, ca urmare a consecintelor avute, acesta isi schimba

categoria de incadrare, respectiv din incident devine avarie, evenimentul se va incadra pe
toatd durata desfdsurdrii lui in categoria avariei.

Artl 3 4.
Analizele incidentelor sau avariilor vor fi efectuate imediat dupd producerea evenimentelor

respective de citre factorii de raspundere ai OP, de reguld, impreund cu cei ai AAPL pentru
intreruperi in functionarea sistemului mai mari de 3 zile.

Art. 35.
Analiza fiecirui incident sau avarie va trebui sd aibd urmaétorul continut:
a) locul si momentul aparitiei incidentului sau avariei;
b) situatia inginte de incident sau avarie, daca se functiona sau nu in schema normalé, cu
indicarea abaterilor de la aceasta;
¢) conditiile care au favorizat aparitia si dezvoltarea evenimentelor;
d) reconstituirea cronologicd a tuturor evenimentelor pe baza diagramelor, rapoartelor
inregistrarilor computerizate si declaratiilor personalului;
€) manevrele efectuate de personal in timpul desfasurarii si lichidarii evenimentului;
f) situatia functiondrii semnalizirilor, protectiilor si automatizarilor;
g) efectele produse asupra instalatiilor, dacd au rezultat deterioriri ale echipamentelor, cu
descrierea deteriordrii;
h) efectele asupra utilizatorilor de energie termicd, utilitifile nelivrate, durata de
intrerupere, valoarea pagubelor estimate sau alte efecte;
i) stadiul verificdrilor profilactice, reviziile si reparatiile pentru echipamentul sau
~ protectiile care nu au functionat corespunzitor;
J) éfa:nzele tehnice i factorii care au provocat fiecare eveniment din succesiunea de

1) infl nta schemei tehnologice sau de functionare in care sunt cuprinse instalatiile

“SlL g fectate de incident sau avarie;

m) situatia procedurilor/instructiunilor de exploatare si reparatii §i a cunoagterii lor, cu
mentionarea lipsurilor constatate i a eventualelor incalcéri ale celor existente;
n) misuri tehnice si organizatorice de prevenire a unor evenimente asemdndtoare cu
stabilirea termenelor si responsabilitatilor.
.il——- = ll
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Art. 36.
(1) Analiza incidentelor si avariilor trebuie finalizats in cel mult 5 zile de la lichidarea

acestora.

(2) In cazul in care pentru lamurirea cauzelor si consecintelor sunt necesare probe, incerciri,
analize de laborator sau obtinerea unor date tehnice suplimentare, termenul de finalizare a
analizei incidentului sau avariei va fi de 10 zile de la lichidarea acesteia.

(3) In cazul in care in urma analizei rezultd ci evenimentul a avut loc ca urmare a proiectarii
Sau montarii instalatiei, a deficienelor echipamentului, a calitatii slabe a materialelor sau
datoritd actiunii sau inactiunii altor persoane fizice sau Juridice asupra ori in legituri cu
instalatia sau echipamentul analizat, rezultatele analizei se vor transmite factorilor implicati
pentru un punct de vedere.

(4) Analiza avariei sau incidentului se face la nivelul operatorului care are in gestiune
instalatiile respective, cu participarea proiectantului, furnizorului de echipament si/sau a
executantului, dupi caz, participarea acestora fiind obligatorie la solicitarea operatorului sau a
autoritatii administratiei publice locale.

(5) Dacid avaria sau incidentul afecteazs sau influenteazd functionarea instalatiilor
utilizatorilor, operatorul care efectueazi analiza va solicita de la acestia transmiterea in
maximum 48 de ore a tuturor datelor si informatiilor necesare analizirii avariei sau

incidentului,

Art. 37.
(1) Rezultatele analizei incidentului sau avariei S¢ consemneaza intr-un formular-tip denumit

»fisa de incident”, iar la exemplarul care riméne la operator se vor anexa documentele
primare legate de analiza evenimentului.
(2) Continutul minim al fisei de incident va fi in conformitate cu prevederile Art. 35.

Art. 38.
In vederea satisfacerii in conditii optime a necesitatilor de alimentare continud cu energie

termicé, operatorul va urmiri evidentierea distinctd a intreruperilor si limitarilor, a duratei sia
cauzelor de intrerupere a utilizatorilor, inclusiv a celor cu cauze in instalatiile acestora, daci
au afectat functionarea instalatiilor proprii.

Art. 39.
(1) Analiza deterioririi echipamentelor se face in scopul determinirii indicatorilor de

fiabilitate a acestora in conditii de exploatare.
(2) Pentru evidentierea deterioririlor de echipament care au avut loc cu ocazia incidentelor
sau avariilor, analiza se face concomitent cu analiza incidentului sau avariei pentru fiecare
echipament in parte, rezultatele consemnéndu-se intr-un formular-tip denumit »fisa pentru
echipament deteriorat” care se anexeazi la fisa incidentului. o 0y
(3) Pentru evidentiereca deterioririi echipamentelor ca urmare a incercériloy’ ﬁo‘%ﬂ fice
manipuldrii, reparatiilor sau Intrefinerii necorespunzitoare, neefectusrii la tim a.ﬁrep'l: atiilor
sau reviziilor planificate, a scoaterii din functiune a acestor echipamente sau a ’rﬁlétalsz\ “9;

e
care fac parte si rvau_msl_imacuM] cu rezerva (indiferent de modul cum s-a Rie
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inlocuire) si care au avut loc in afara evenimentelor incadrate ca incidente sau avarii,
operatorul va tine o evidenta separati pe tipuri de echipamente si cauze.

(4) Evidentierea defectiunilor si deterioririlor se face si in perioada de probe de garantie si
punere in functiune dupd montare, inlocuire sau reparatie capitala.

Art. 40.
(1) Fisele de incidente si de echipament deteriorat reprezintd documente primare pentru

evidenta statistici si aprecierea realizérii indicatorilor de performanta.
(2) Pistrarea evidentei se face la operator pe toatd perioada cat acesta opereaza.

(3) La incheierea activititii de operare se aplicé prevederile Art. 14 alin. (4).

SECTIUNEA 5
Asigurarea sigurantei in functionare a instalatiilor

Art. 41.
(1) Pentru cresterea sigurantei in functionare a SPAET si a continuititii alimentérii cu energie

termici a utilizatorilor, OP va intocmi proceduri prin care se instituie reguli de efectuare a
manevrelor in instalatiile de producere si RDAr.
(2) Procedurile previzute la alin. (1) se vor intocmi pe baza prevederilor RAP.

Art. 42.
Manevrele in instalatii se executd pentru:

a) modificarea regimului de functionare a instalatiilor sau ansamblului de instalatii, fiind
determinate de necesititile obiective de adaptare a functiondrii la cerinfele
utilizatorilor, realizarea unor regimuri optime de functionare, reducerea pierderilor
etc., avind un caracter frecvent si executdndu-se mereu la fel, denumite manevre

curente;

b) modificarea configuratiei instalatiilor sau grupurilor de instalatii, fird ca acestea si aibd
un caracter frecvent sau periodic, precum si cele care au drept scop retragerea din
exploatare a echipamentelor pentru lucrdri sau probe si redarea lor in exploatare,
denumite manevre programate;

¢) izolarea echipamentului defect §i restabilirea circuitului functional tehnologic al
instalatiei sau ansamblului de instalatii, executate cu ocazia aparifiei unui incident,

ey &‘ﬂ umite manevre de lichidare a incidentelor.

senst
AW L

ctionare /cafe au loc ca urmare a actiunii sistemelor de automatizare si protectie sau
. i

bxecu‘t’atc c__‘ nt de personalul operatlv asupra sistemelor de reglaj, pe baza instructiunilor de

Art. 44.

Manevrele trebuie concepute astfel incat:

a) succesiunea operatiilor in cadrul manevrelor si asigure desfisurarea normald a

acestora; ~
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b) trecerea de la starea initiali la starea finald doriti si se facd printr-un numér minim de
operatii;

¢) ordinea de succesiune a operatiilor trebuie si aibi in vedere respectarea procesului
tehnologic stabilit prin instructiunile de exploatare a echipamentului sau a instalatiei la

care se executd manevra;

d) si fie analizate toate implicatiile pe care fiecare operafie le poate avea atit asupra
instalatiei in care se executi manevra, cét si asupra restului instalatiilor legate
tehnologic de aceasta, in special din punct de vedere al sigurantei in exploatare;

) manevra si se efectueze intr-un interval de timp cit mai scurt, stabilindu-se operatiile
care se pot executa simultan fir3 a se conditiona una pe alta, in functie de numdrul de
executanti si de posibilitatea supravegherii directe de ciitre responsabilul de manevri;

f) s se find seama de respectarea obligatorie a normelor de protectie a muncii;

g) fiecare operatie de actionare asupra unui element prin comandi de la distant3 si fie
urmatd de verificarea realizirii acestei comenzi sau verificarea realizirii efectului

corespunzator.

Art. 45,
Persoana care concepe manevra trebuie si cunoascs instalatia in care se vor executa operatiile
cerute de manevra, si dispuni de schema detaliati corespunzitoare situatiei din teren si
schema tehnologica de executare a manevrei.
Art. 46.
Manevrele in instalatii se efectueazi numai pe baza unui document scris, numit foaie de
manevrd, care trebuie si confini:

a) tema manevrei;

b) scopul manevrei;

¢) succesiunea operatiilor;

d) notiri in legaturi cu dispunerea si indeplinirea operatiilor;

e) persoanele care executi sau au legéturd cu manevra si responsabilititile lor.

Art. 47.
Dupa scopul manevrei, foaia de manevra poate fi:
a) foaie de nmanevra permanenti al cirei continut este prestabilit in
instructiunile/procedurile tehnice interne, putindu-se folosi la: manevre curente;
anumite manevre programate, cu caracter curent; anumite manevre in caz de incident,

avéand un caracter curent;
b) foaie de manevra pentru manevre programate al carei continut se intocmegte pentru
lucrari ramate sau acci le si i Pege
efectuarea de lucriri programate sau accidentale §1 care prin caracterul};éa pege %?;p

23

angg

succesiune de operatii ce nu se incadreazi in foile de manevra perm

&.

Art. 48, H
. = = . . 5

Manevrele cauzate de accidente se executd firi foaie de manevra, iar ce e;‘

incidentelor se executi pe b
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Art' 49.
(1) Intocmirea, verificarea si aprobarea foilor de manevra se fac de cdtre persoanele

desemnate de operator, care au pregitirea necesard si asigurd executarea serviciului operativ
si tehnico-administrativ.

(2) Nu se admite verificarea si aprobarea foilor de manevra telefonic.

(3) In functie de necesitate, la foaia de manevra se anexeazi o schemd de principiu referitoare

la manevra care se efectueaza.
(4) Foaia de manevra intocmiti, verificatil §i aprobati se pune in aplicare numai in momentul
in care existd aprobarea pentru efectuarea manevrei la echipamentul, instalatia sau ansamblul

de instalatii in cauzi conform procedurilor aprobate.

Art. 50.
Manevrele curente, programate sau accidentale pot fi initiate de persoane prevdzute in

procedurile aprobate si care rispund de necesitatea efectudrii lor.

Art. 51.
Executarea manevrelor in cazul lucririlor normale, programate, probelor profilactice trebuie

realizati astfel incét echipamentul s nu fie retras din exploatare mai devreme decét este

necesar si nici sa nu se intdrzie admitered la lucru.

Art. 52.
Manevra inceputi de personalul nominalizat in foaia de manevra trebuie terminati, de regula,

de acelasi personal chiar dacd prin aceasta se depiseste ora de terminare a programului

normal de munca, in conditiile legii.

Art. 53.
OP va stabili prin decizie si procedurd internd nomenclatorul cu manevrele ce se executd pe

baza de foi de manevra permanente sau pe baza de instructiuni/proceduri tehnice interne.

Art. 54,
(1) Darea in exploatare a echipamentelor nou-montate se face conform instructiunilor de

proiectare si/sau ale furnizorului de echipament cu privire la probele mecanice, rodajul
mecanic, probe tehnologice si punere in functiune.

(2) In perioadele de probe mecanice ale echipamentelor, manevrele si operatiile respective cad
in sarcina organizatiei care executd montajul cu participarea personalului de exploatare.

3)/1 %, terminarea probelor mecanice si eventual a rodajulvi in gol, se face receptia
preliminggl lucrarilor de constructii-montaj sau lucrérile se preiau de citre beneficiar cu
proces-ver-Pa de preluare-primire, dupa care rodajul in sarcini si probele tehnologice cad in

sarcina bengficiarului.

“(H-€Constatarea, informatiile si anuntirile operative legate de manevre, functionarea
echipamentelor, incidente, accidente se vor inscrie in evidentele operative, atit de persoana
care le comunici, cit si de persoana care le primeste, notindu-se ora constatérii, comunicdrii
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sau primirii, cui i s-au comunicat sau de la cine $-au primit, precum §i numele si functia
acestuia.

(2) Dispozitiile si aprobarile operative se vor inscrie in evidentele operative atit de persoana
care le d4, cat si de persoana care le primeste, notindu-se datele de identificare si ora.

Art. 56.
(1) In cazul executiirii manevrelor pe baza unor foi de manevra, nu este necesari inscrierea in

evidentele operative a dispozitiilor sau aprobarilor primite, a operatiilor executate, a
confirmdrilor ficute, toate acestea operdndu-se in foaia de manevra.

(2) Dupa terminarea manevrei se vor inscrie in evidentele operative ale instalatiei executarea
acestora conform foii de manevra, ora inceperii si termindrii manevrei, starea operativa,
configuratia etc., in care s-au adus echipamentele respective, precum si orele la care s-au
executat operatiile care prezinti importantd in functionarea echipamentelor, instalatiilor sau
ansamblurilor de instalatii.

(3) Este obligatorie inscrierea tuturor montirilor si demontirilor de flanse oarbe folosite
pentru blindarea circuitelor, precum si admiterile la lucru, respectiv terminarea Iucrarilor.

Art. 57.
(1) Trecerea de la schema normali la o schemi variant se admite numai in cazurile de

prevenire a incidentelor, accidentelor si incendiilor, precum si in cazurile de indisponibilitate
a unor echipamente componente ale instalatiilor respective, personalul de deservire operativi
$i de comanda operativi rispunzind de manevra facuti.

(2) Trecerea de la schema normali la una din schemele variantd se va face pe baza foii de
manevra §i cu asistentd tehnici.

Art. 58.
Orice persoand care executs, coordoneazi, conduce, dispune, aprobd sau participi la

pregatirea, coordonarea, efectuarea manevrelor in instalatiile termomecanice trebuie si
cunoascd prevederile privind executarea manevrelor in instalatii si si le aplice.

CAPITOLUL 11
Producerea Energiei Termice in CET ARGY

SECTIUNEA I
Domeniul de aplicare

Art. 59.
(1) Producerea energiei termice in CET ARGY reprezintd activitatea organizati prin care, in

cazanele de api fierbinte (CAF), se produce energie termicd sub formi de apa fierbinte,
destinatd asigurdrii necesarului de incilzire §i de preparare a apei calde de consum pentru
populatie, institutii publice si operatori economici.

(2) Activitatea de producere a energiei termice se desfisoard cu respectare;
legale aplicabile si a principiilor transparentei, eficientei si nediscrimindrii.
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Art. 60.
Exploatarea instalatiilor de producere a energiei termice se va realiza avindu-se in vedere

urméitoarele:
a) functionarea de durats, fird avarii, cu disponibilitate maximé, in scopul asigurarii
continuititii producerii energiei termice;
‘b) asigurarea sarcinii termice necesare, a parametrilor §i calititii agentului termic produs
in CAF, precum si a domeniului de reglare a sarcinii;
¢) asigurarea regimului economic de functionare, avand la baz3 instructiunile furnizorului
de echipament si probele la punerea in functiune a instalatiei.

Art. 61.
in fisa postului personalului de exploatare si intretinere a instalatiilor de producere a energiei

termice se vor introduce obligatoriu urmétoarele atributii:

a) asigurarea functiondrii sigure si continue a CAF-urilor §i a instalatiilor auxiliare
aferente, astfel incat producerea energiei termice si se realizeze fard intreruperi;

b) cunoasterea instalatiilor pe care le are in éxploatare si a instructiunilor de exploatare;

¢) asigurarea unei exploatiri conform instructiunilor si diagramelor de reglaj;

d) mentinerea echipamentelor si a instalatiilor in stare de functionare perfectd in scopul
evitarii degraddrii in timp sau deteriorérilor;

¢) mentinerea in limitele prescrise a parametrilor agentilor termici, conform regimurilor
de functionare stabilite;

f) cunoasterea si respectarea prevederilor referitoare la instalatile pe care le

deservesc/intretin.

SECTIUNEA 2
Exploatarea instalatiilor de producere a energiei termice in CET ARGY

Art. 62.
CAF-urile vor fi exploatate corespunzitor instructiunilor tehnice interne specifice fiecirui

echipament, in conformitate cu instructiunile furnizorului §i proiectantului, privitor la:
a) regimurile de pompare, de incircare, de descarcare §i de oprire, in corelatie cu
agregatele care 1l deservesc si pe care le deservesc;
b) parametrii limitd la care se interzice exploatarea;
¢) cazurile in care instalatia trebuie opriti imediat;
ametrii de functionare economicd pentru asigurarea consumului specific si propriu
ologic minim, in functie de sarcin;
metrii de control privind functionarea sigura, inclusiv a instalatiilor auxiliare.

area, exploatarea si verificarea CAF-urilor pentru producerea energiei termice trebuie sa
corespundi proiectelor si conditiilor tehnice de calitate, conform normelor si prescriptiilor in

vigoare.

e
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Art. 64.
La locurile de munci specifice vor fi afigate instructiuni privind atributiile si responsabilititile

personalului de exploatare, tabele cu valorile maxime $i minime ale parametrilor admisi ai
instalatiei de producere a energiei termice, valorile parametrilor pentru realizarea consumului
specific si propriu tehnologic, diagrama de reglaj in functie de conditiile meteorologice,
modul de interventie a personalului de exploatare in caz de incendii sau avarii.

Art. 65.

(1) CAF-urile, precum si celelalte recipiente sub presiune aflate sub incidenta RAP, se
exploateazi si se verific potrivit prescriptiilor Inspectiei de Stat pentru Controlul Cazanelor,
Recipientelor sub Presiune si Instalafiilor de Ridicat (ISCIR).

(2) Pentru punerea in functiune si in timpul functionirii se vor executa verificiri functionale,
de siguranti si probe profilactice conform instructiunilor de punere in functiune si exploatare,
inclusiv pentru instalatia de alimentare cu combustibil, de evacuare a gazelor de ardere etc.

(3) La instalatiile de producere, controlul si verificarea misurilor de sigurantd sunt cele
prevazute in STAS 7132:86.
Art. 66.

CAF-urile vor functiona numai cu apa trataté care indeplinegte conditiile de calitate previzute
de prescriptiile ISCIR aplicabile, de documentatia tehnici a producatorului si de instructiunile

tehnice interne ale OP,
Art, 67,
OP va avea un registru in care se vor consemna distinct, pentru fiecare CAF, evenimentele si
datele apérute in timpul exploatrii:

a) starea tehnica a instalatiilor la primirea-predarea schimbului;

b) ora aprinderii si stingerii focului;

c) ordinea cronologici a operafiunilor efectuate in timpul asigurdrii serviciului, a

manevrelor §i a altor lucrari de revizii si reparatii;

d) defectiunile importante aparute la agregatele de bazi si auxiliare;

e) descrierea cronologici a manevrelor efectuate in cazuri de avarii;

f) descrierea avariilor si deranjamentelor intervenite in timpul exploatirii;

g) elementele suprafetelor de incilzire deteriorate si inlocuite, cu schife pentru

identificarea locurilor;

h) dispozitiile operative primite pe scard ierarhici;

1) manevre de pompare, opriri, incircari si descircari;

J) spélari si curafiri chimice efectuate;

k) functionarea sau nefunctionarea protectiilor si supapelor de si guranti;

1) indicii chimici ai apei de adaos si ai agentului termic.
Art. 68.
Lista datelor si evenimentelor mentionate la Art. 67 nu este limitativa, iar acel
arhivate electronic pot si nu fie cuprinse in registru.
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Art. 69.
Apa de adaos introdusi in retelele de transport si distributie trebuie sd aibd urmitoarele

caracteristici:

a) pentru agentul termic care trece prin cazanele de api fierbinte si schimbitoarele de
cildura:

- pH 1a 20°C min. 7,0

-pH1a20°C max. 9,5

- duritate totald, mval/l max. 0,05

- oxigen, mg/l max. 0,05

- CO2 total mg/1 max. 20

b) pentru agentul termic care trece numai prin schimbitoarele de caldurd si éorpurile de
incilzire ale utilizatorilor (retea de distributie):

- oxigen, mg/l  max. 0,1

- suspensii, mg/l  max. 5

- duritate totald, mval/l max. 0,64

Art. 70.
(1) Regimul de exploatare a unui CAF trebuie sa corespundi indicatiilor fisei sale de regim,
elaboratd conform instructiunilor date de furnizor, bazate pe masuratorile si incercérile la

punerea in functiune efectuate in vederea verificarii performantelor garantate.
(2) Incercirile pentru stabilirea regimurilor de exploatare a cazanului trebuie efectuate i in
urmitoarele cazuri, cind vor fi elaborate noi figse de regim:

a) dupa o reparatie capitala;
b) dupi introducerea unor modificéri constructive;

¢) la trecerea pe un nou combustibil;
d) daci apar abateri permanente de la valorile normale ale parametrilor nominali cand este
necesari clarificarea cauzelor acestora.
(3) Fisa de regim trebuie sd contind, in functie de sarcina CAF-ului, parametrii care trebuie
urmiriti in functionare pentru a se asigura o ardere completd a combustibilului i incadrarea
temperaturilor gazelor de ardere si ale apei in fasciculele de tevi in limitele prescrise de

furnizorul echipamentului.

Art. 71.
mﬂ.eytrebule exploatate astfel incit excesul de aer in gazele de ardere, temperatura

*.»i‘ u? IE
;;s- gazeld'i' dere la iesirea din CAF si cantitatea de particule necombustibile din gazele de

éié Sa ele stabilite de furnizorul echipamentului in fisa de regim si si nu depéseasca

&
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& valonle\ st ilite de normele de mediu in vigoare, iar pierderile de gaze combustibile nearse
®
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(1) OP va elabora instructiuni tehnice interne specifice fiecdrui CAF si fiecirui echipament

auxiliar aferent, precum si entru—_ﬁeeafe-ufifajjn care trebuie si detalieze in aminunt toate
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operatiunile necesare unei corecte exploatiri si conservirii in cazul opririlor pe o durati mai

mare de timp.
(2) Perioada de timp va fi cea stabilits de furnizorul echipamentului.

Art. 73,
La exploatarea CAF-urilor se va urmiri cu prioritate siguranta acestora si a instalatiilor

auxiliare aferente, prin asigurarea functiondrii:

a) dispozitivelor si armaturilor de sigurantd, in vederea opririi focului si a alimentirii cu
combustibil la cazane, in cazul depiésirii valorilor limita de presiune si temperatura ale
agentului termic;

b) dispozitivelor si armaturilor de siguranti si oprirea alimentirii cu combustibil, in cazul
depésirii valorilor limiti la vasele de expansiune;

¢) intregului ansamblu de protectii si instalatii de automatizare.

Art. 74,
(1) Agentul termic produs in CAF si livrat la punctele de delimitare cu instalatiile operate de

OTD trebuie si aibi temperatura prevazutd in diagrama de reglaj.

(2) Abaterea temperaturii apei la iesirea din instalatiile CAF poate fi
de temperatura previzuts in diagrama de reglaj.

(3) Controlul temperaturilor trebuie si reprezinte o operatie permanenti in exploatarea CAF-
urilor, prin Inregistrarea continui a acesteia sau prin consemnarea orard, in registrul de
exploatare, a temperaturilor tur $i retur ale agentului termic, pana la asigurarea inregistrarii si
memordrii prin intermediul unui sistem informatic,

de maximum +2°C fata

Art. 75,
In cazul unor situatii neprevizute, precum schimbarea brusci a conditiilor climatice

exterioare, modificarea necesarului de energie termici sau aparifia unor avarii care pot
influenta regimul de functionare al CAF-urilor, OP va corecta regimul de exploatare al
acestora prin reglarea parametrilor agentului termic, in coordonare operativd cu OTD, dupa

caz.

Art. 76.
In scopul stabilirii unui echilibru intre energia termica necesari i cea produsi se vor folosi,

dupi caz:
a) mijloace de reglare automate sau manuale de variatie a cantititii de cildura produsi in
cazane;
b) alegerea numirului de cazane in functiune;
¢) variatia temperaturii agentului termic la iesirea din cazane;
d) variatia debitului in circuitele aferente CAF-urilor, prin utilizarea echipamentelor de
pompare aflate in exploatarea OP, cu respectarea conditiilor hidraulice stabi_ljte la

punctele de delimitare cu OTD.

) / CONFORAI Tl
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Art. 77.
Abaterea valorii presiunii apei la iesirea din instalatiile CET ARGY, fatd de graficul de

repartizare a presiunilor si sistemul de reglare adoptat, va fi stabilitd prin documentatia
tehnici de exploatare, prin conventia de exploatare incheiatd intre OP si OTD i prin

reglementérile aplicabile.

Art. 78.
Cresterea sau sciderea temperaturii agentului termic la iesirea din instalatiile CET ARGY

trebuie si se execute treptat si uniform, cu viteza de variatie stabilitd de proiectant.

Art. 79.

Pentru buna functionare a instalatiilor de producere a energiei termice se va asigura activitatea
de mentenantd preventivd conform instructiunilor/procedurilor tehnice interne intocmite pe
baza recomandirilor furnizorilor de echipamente si a instructiunilor de exploatare ale

proiectantului.

Art. 80.

Exploatarea si intretinerea CAF-urilor utilizate pentru producerea energiei termice se vor face
in conformitate cu prescriptiile furnizorului, cu prescriptiile ISCIR, cu prevederile RAP,
precum si cu instructiunile tehnice interne intocmite de OP.

SECTIUNEA 3
Drepturile si obligatiile OP - CET ARGY

Art, 81.
OP de energie termica are urmatoarele obligatii principale:

a) si livreze energia termic# produsd in CET ARGY citre OTD, la punctele de delimitare,
in limita capacititii instalatiilor si cu respectarea reglementirilor legale in vigoare, a
conditiilor tehnice impuse prin licenta si a clauzelor contractuale;

b) si asigure livrarea energiei termice citre OTD potrivit normelor tehnice in vigoare si
contractelor incheiate, precum si controlul calitativ si cantitativ al energiei termice si
al parametrilor agentului termic la punctele de delimitare;

¢) si se conformeze, din punct de vedere operativ, cerintelor dispecerului coordonator al
OTD, in limitele capacititii si ale conditiilor de functionare in siguranti a CAF-urilor,
si sa infiinteze, dupd caz, trepte proprii de dispecerat;

d) si asigure eficienta energetici i economia de combustibil in producerea energiei

~ termice, s3 intocmeascd anual si si urméreasca bilantul energiei termice produse si al

_"‘e.f.;lei livrate, si monitorizeze parametrii acesteia atét la producere, cét si la livrare;
i oc cploateze CAF-urile si instalatiile auxiliare aferente astfel incdt sd nu inducé in

) && ntervind operativ la obiectivele pe care le detin in cazul unui pericol potential de
- producere a unor avarii, explozii sau a altor accidente in funcfionare, putand ocupa in
mod temporar zona de acces pentru personal §i zona tehnicd de lucru, in conditiile

c legii;—— -4
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8) s obtina acordurile si/sau autorizatiile previzute de lege pentru instalatii i personal;

h) s schimbe combustibilii utilizati pentru producerea energiei termice, cu respectarea
normelor tehnice specifice §i a aprobdrilor legale, cind aceasti schimbare asigurd
functionarea instalatiilor in conditii de siguranti si conduce Ia cregterea randamentului,
a eficientei energetice si la reducerea costurilor de productie, cu conditia respectirii

reglementirilor in vigoare privind protectia mediului;

1) sd furnizeze AAPL si A.N.REE, informatii privind activitatea de producere a energiei
termice;

J) sd péstreze confidentialitatea informatiilor comerciale obtinute de la terti in cursul
desfasurarii activitatii;

k) si colaboreze, la cererea autoritifilor de reglementare competente, la elaborarea sau
revizuirea reglementirilor din domeniu;

1) sé respecte RAP si celelalte reglementiri;

m) s asigure posibilitatea incarcirii CAF-urilor la nivelul de putere termici nominali si

' sa livreze cantititile de energie termica stabilite prin contractele incheiate;

n) s3 menfind capacititile de productie si exploatarea eficienti a unititilor de producere a
energiei termice, prin urmdrirea sistematici a comportarii echipamentelor energetice si
a constructiilor, intrefinerea acestora, planificarea reparatiilor capitale, realizarea
operativa §i cu costuri minime a reviziilor/reparatiilor curente;

0) sd intocmeascd planuri multianuale prin care si se asigure reabilitarea si
retehnologizarea unititilor de producere a energiei termice, in vederea cresterii
eficienfei in exploatarea acestora, incadridrii in normele nationale privind emisiile
poluante si a asigurarii calitatii energiei termice; ‘

p) sd realizeze numai in condifiile stabilite de legislatia in  vigoare,
reparatiile/reviziile/extinderile/modificirile instalatiilor/echipamentelor, in cazul in
care acestea se executii cu terti;

Q) sd mdsoare energia termici produsd/livratd, precum si exploatarea, intrefinerea,
repararea §i verificarea contoarelor de energie termicd, in conformitate cu cerinfele

normelor si reglementirile metrologice in vigoare;

1) sd asigure, pe toati durata de executare a serviciului, personal calificat si in numir
suficient pentru indeplinirea activitatilor ce fac obiectul serviciului de producere a
energiei termice, inclusiv necesarul de personal autorizat ISCIR;

s) sd asigure reglarea livrarii energiei termice in functie de graficul de sarcing;

t) sd asigure la punctele de delimitare cu OTD parametrii agentului termic prevazuti in
diagrama de reglaj si in conventia de exploatare;

u) sd aiba capacititile de productie necesare pentru asigurarea:

- puterii termice minime de avarie;

- puterii minime termice tehnologice;

Art. 82.
OP de energie termici are urmitoarele drepturi:

I

-
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a) sa livreze citre OTD energia termica produsd in CET ARGY, la punctele de delimitare,
potrivit prevederilor legale in vigoare si contractelor incheiate §i in limita capacitatii
instalatiilor de producere;

b) si utilizeze terenurile si alte bunuri aflate in proprietatea unui terf, cu respectarea
prevederilor Art. 37 alin. (3) si (4) din Legea serviciilor comunitare de utilitati publice
nr. 51/2006 republicats, pentru a asigura functionarea normald a instalatiilor pe care le
administreaza si le exploateaza;

c) si desfisoare activitatea de dispecerizare a CET ARGY precum si activitatea de analiza
tehnici si economici a functiondrii acestora, cu asigurarea conditiilor de livrare si cu
respectarea coordonarii operative cu OTD,;

d) sa solicite desfiintarea constructiilor i a obiectivelor amplasate ilegal in zona de
protectie, precum si a celor care nu respectd distantele de siguranta fatd de instalatiile
si constructiile proprii;

e) si solicite ajustarea nivelului preturilor in functie de influentele intervenite in
elementele de cost pentru energia termicd si s incaseze contravaloarea energiei
termice livrate la pretului energiei termice produse.

SECTIUNEA 4 '
Reglementarea producerii de energie termici in CET ARGY

Art. 83.

(1) Autoritatea de reglementare competenti pentru SPAET este A.N.R.E.

(2) Activitatea de producere a energiei termice in CAF-uri si 1n instalatiile auxiliare aferente,
se desfisoari pe baza licentei acordate de A.N.R.E., in conformitate cu legislafia in vigoare.

(3) OP are obligatia de a respecta reglementirile tehnice si comerciale emise de AN.R.E,
precum si celelalte prevederi legale aplicabile activititii de producere a energiei termice.

CAPITOLUL II1
Producerea Energiei Termice in CTCAr

SECTIUNEA1
Domeniul de aplicare

Art. 84.
“{1)~Broducerea energiei termice reprezintd activitatea organizati prin care se realizeazd, in
stal e din CTCAr, agentul termic necesar asigurdrii incilzirii §i prepararii apei calde de
consu g) tru populatie, institutii publice si operatori economici.
(2) Activitatea de producere a energiei termice se desfisoard cu respectarea prevederilor
legalgé;;gi cabile si a principiilor transparentei, eficienei si nediscrimindrii.
A

—

Exploatarea instalatiilor de producere a energiei termice in CTCATr se va realiza avindu-se in
vedere urmétoarele:
a) functionarea de duratd, fird avarii, cu disponibilitate maxima, in scopul asigurdrii
continuitifii in alimentarea cu energie termica a utilizatorilor;

~ e __'_'__—‘—'-—-— —
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b) asigurarea sarcinii termice necesare utilizatorilor, a parametrilor si calitatii agentului
termic, precum si a domenijului de reglare a sarcinii;

¢) asigurarea regimului economic de functionare, avand la bazi instructiunile furnizoruluj
de echipament si probele la punerea in functiune a instalaiei.

Art. 86.
in fisa postului personalului de exploatare §i intretinere a instalatiilor de producere a energiei

termice se vor introduce obligatoriu urmitoarele atributii:

a) asigurarea function#rii sigure si continue a instalatiilor astfel incit alimentarea cu
energie termici a utilizatorilor sa se faca fara intreruperi;

b) cunoagterea instalatiilor pe care le are in exploatare gi a instructiunilor de exploatare;

¢) asigurarea unei exploatiri conform instructiunilor si diagramelor de reglaj;

d) mentinerea echipamentelor si a instalatiilor in stare de functionare perfecti in scopul
evitdrii degradarii in timp sau deterioririlor;

€) mentinerea in limitele prescrise a parametrilor agentfilor termici, conform regimurilor
de functionare stabilite;

) cunoagterea si respectarea prevederilor referitoare la instalatiile pe care le
deservesc/intretin.

SECTIUNEA 2
Exploatarea instalatiilor de producere a energiei termice in CTCAr

Art. 87.
Instalatiile de producere a energiei termice in CTCAr vor fi exploatate corespunzitor

instructiunilor tehnice interne specifice fiecarui agregat, in conformitate cu instructiunile
furnizorului si proiectantului, privitor la:
a) regimurile de pompare, de incdrcare, de descircare si de oprire, in corelatie cu
agregatele care il deservesc si pe care le deservesc;
b) parametrii limiti la care se interzice exploatarea;
¢) cazurile in care instalatia trebuie opritd imediat;
d) parametrii de functionare economici pentru asigurarea consumului specific si propriu
tehnologic minim, in functie de sarcina;
e) parametrii de control privind functionarea sigurs, inclusiv a instalatiilor auxiliare.

Art. 88.
Instalarea, exploatarea si verificarea agregatelor pentru prepararea agentilor termici trebuie si
corespunda proiectelor i conditiilor tehnice de calitate conform normelor si prescriptiilor in

vigoare.
Art. 89. N T

La locurile de munci specifice vor fi afigate instructiuni privind atributiile si respontf 22;119\ ;;\\
personalului de exploatare, tabele cu valorile maxime $i minime ale parametrildhy dn\;é%f? '. \
instalatiei de producere a energiei termice, valorile parametrilor pentru realizarea \cénsumiy

) Vg
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specific si propriu tehnologic, diagrama de reglaj in functie de conditiile meteorologice,
modul de interventie a personalului de exploatare in caz de incendii sau avarii.

Art. 90.
(1) Cazanele, precum si alte recipiente sub presiune aflate sub incidenta RAP se exploateazi

si se verifici conform prescriptiilor Inspectiei de Stat pentru Controlul Cazanelor,
Recipientelor sub Presiune si Instalatiilor de Ridicat (ISCIR).

(2) Pentru punerea in functiune si in timpul functionirii se vor executa verificari functionale,
de siguranti si probe profilactice conform instructiunilor de punere in functiune §i exploatare,
inclusiv pentru instalatia de alimentare cu combustibil, de evacuare a gazelor de ardere etc.

(3) La instalatiile cu agent termic apa calda controlul si verificarea mésurilor de sigurant sunt
cele previzute in STAS 7132:86.

Artl 91.
Cazanele vor functiona numai cu apé tratata care indeplineste conditiile de calitate prevazute

de prescriptiile ISCIR aplicabile, de documentatia tehnici a producétorului si de instructiunile
tehnice interne ale OP.
Art. 92.
CTCAr va avea un registru in care se vor consemna distinct, pentru fiecare cazan,
evenimentele si datele aparute in timpul exploatdrii:
a) starea tehnica a instalatiilor la primirea-predarea schimbului;
b) ora aprinderii si stingerii focului;
c¢) ordinea cronologici a operatiunilor efectuate in timpul asiguririi serviciului, a
manevrelor si a altor lucrari de revizii §i reparatii;
d) defectiunile importante aparute la agregatele de baza si auxiliare;
e) descrierea cronologicd a manevrelor efectuate in cazuri de avarii;
f) descrierea avariilor si deranjamentelor intervenite in timpul exploatérii;
g) elementele suprafetelor de incilzire deteriorate §i inlocuite, cu schife pentru
identificarea locurilor;
h) dispozitiile operative primite pe scari ierarhici;
i) manevre de pompare, opriri, Incarcéri si descércéri;
j) spélari si curdtiri chimice efectuate;
k) functionarea sau nefunctionarea protectiilor si supapelor de siguranta;

1) indicii chimici ai apei de adaos si ai agentului termic.

‘-‘a
If;Ista t}a%elo i evenimentelor mentionate la Art. 92 nu este limitativa, iar acele date care sunt
.f Lid: Figgt l.‘?ﬁ

arhivate/ :_’ elépt nic pot sd nu fie cuprinse in registru.

de exploatare trebuie si corespundi indicatiilor fisei sale de regim, elaboratd
‘ instructiunilor date de furnizor, bazate pe masurétorile si incercdrile la punerea in
functlune efectuate in vederea verificarii performantelor garantate.
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(2) Incercirile pentru stabilirea regimurilor de exploatare trebuie efectuate si in urmitoarele
cazuri, cAnd vor fi elaborate noi fise de regim:

a) dupi o reparatie capitali;

b) dupd introducerea unor modificiri constructive;

¢) la trecerea pe un nou combustibil;

d) daci apar abateri permanente de la valorile normale ale parametrilor nominali cand este

necesard clarificarea cauzelor acestora.

(3) Fisa de regim trebuie si contind, in functie de sarcina, parametrii care trebuie urmariti in
functionare pentru a se asigura o ardere completd a combustibilului si incadrarea
temperaturilor  gazelor de ardere si ale apei in fasciculele de tevi in limitele prescrise de
furnizorul de echipament.

Art. 95.

Instalatiile din CTCAr trebuie exploatate astfel incat excesul de aer in gazele de ardere,
temperatura gazelor de ardere la iesire, cantitatea de particule necombustibile in gazele de
ardere si fie cele stabilite de furnizorul de echipament, in fisa de regim i si nu depiseasca
valorile stabilite de normele de mediu in vigoare, iar pierderile de particule gazoase

combustibile in gazele de ardere si fie nule,

Art. 96.

(1) OP va elabora instructiuni tehnice interne specifice CTCAr, precum si pentru fiecare
utilaj, 1in care trebuie si detalieze in aminunt toate operatiunile necesare unei corecte
exploatiri §i conservirii in cazul opririlor pe o duratd mai mare de timp.

(2) Perioada de timp va fi cea stabiliti de furnizorul echipamentului.

Art. 97.
In CTCAr se va urmiri cu prioritate siguranta instalatiei, prin asigurarea functiondrii:

a) dispozitivelor si armaturilor de sigurantd, in vederea opririi focului si a alimentirii cu
combustibil la cazane, in cazul depdsirii valorilor limiti de presiune si temperaturi ale
agentului termic;

b) dispozitivelor si armaturilor de sigurant3 si oprirea alimentirii cu combustibil, in cazul
depsirii valorilor limiti la vasele de expansiune;

c) intregului ansamblu de protectii i instalafii de automatizare.

Art. 98.
(1) Agentul termic livrat sub formi de apd caldd, la iesirea din CTCAr, trebuie si ajbi
temperatura prevazutd in diagrama de reglaj.

(2) Abaterea temperaturii apei la iesirea din CTCAr poate fi de maximum +2°C fati de
temperatura previzuti in diagrama de reglaj.

(3) Controlul temperaturilor trebuie si reprezinte o operafie permanenti in ex_glga_@e\i
CTCAr, prin inregistrarea continui a acesteia, sau consemnindu-se orar if}f{e,gfsﬁtﬁvgg \
exploatare temperaturile tur si retur ale agentului termic pana la asigurarea/'if ég, riifi]
memordrii prin intermediul unui sistem informatic. AR
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Art. 99.
In cazul unor situatii neprevizute ca: schimbarea brusci a climatului exterior, oprirea sau

schimbarea programului de furnizare la unii utilizatori, avarii locale, care pot modifica
necesarul de energie termicd, se face corectarea regimului de exploatare prin reglarea

parametrilor agentului termic.

Art. 100.
in scopul stabilirii unui echilibru intre energia termica necesard i cea produsi se vor folosi,
dupi caz:
a) mijloace de reglare automate sau manuale de variatie a cantititii de cdldurd produsi in
cazane;
b) alegerea numaérului de cazane in functiune;
¢) variatia temperaturii agentului termic la iesirea din cazane;
d) variatia debitului in circuitele CTCATr, prin utilizarea exclusivd a pompelor cu turaie
variabild.

Art, 101,
Abaterea valorii presiunii apei la iegirea din CTCAr, fati de graficul de repartizare a

presiunilor si sistemul de reglare adoptat, va fi stabilitd prin documentatia tehnici de

exploatare si prin reglementirile aplicabile.

Art. 102.

Cresterea sau sciderea temperaturii apei trebuie si se execute treptat si uniform, cu viteza de
variatie stabilitd de proiectant.

Art. 103.

Pentru buna functionare a instalatiilor de producere a energiei termice se va asigura activitatea

de mentenantii preventivii conform instructiunilor/procedurilor tehnice interne intocmite pe
baza recomanddrilor furnizorilor de echipamente si a instructiunilor de exploatare ale

proiectantului.
Art. 104,
Exploatarea si intretinerea CTCAr utilizatd pentru producerea energiei termice se va face in
conformitate cu prescriptiile furnizorului echipamentului, cu prescriptiile ISCIR, cu
prevederile RAP, precum si cu instructiunile tehnice interne intocmite de OP.
SECTIUNEA 3
T Drepturile si obligatiile OP - CTCAr

Ly L= condltnlor tehnice impuse prin licenta si prin clauzele contractuale;
b) si asigure livrarea energiei termice in RDAr, potrivit normelor tehnice in vigoare si
contractelor incheiate, precum si controlul calitativ si cantitativ al acestor parametri;
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¢) si se conformeze, din punct de vedere operativ, cerintelor dispecerului coordonator si
sd infiinfeze, dupi caz, trepte proprii de dispecerat;

d) si asigure eficienta energetici si economia de combustibil in producerea energiei
termice, s intocmeasci anual si sd urmareasci bilantul energiei termice produse si al
celei livrate, si monitorizeze parametrii acesteia atit Ia producere, cat si la livrare;

€) si exploateze instalatiile de producere racordate la sistemele de distributie, astfel incat
sd nu induci in sistem fenomene perturbatoare peste limitele admise de prescriptiile
tehnice in vigoare;

f) sd intervind operativ la obiectivele pe care le defin n cazul unui pericol potential de
producere a unor avarii, explozii sau a altor accidente in functionare, putand ocupa in
mod temporar zona de acces pentru personal §i zona tehnici de lucru, in conditiile
legii;

g) sé obtini acordurile si/sau autorizatiile previzute de lege pentru instalatii si personal;

h) s& schimbe combustibilii utilizati pentru producerea energiei termice, cu respectarea
normelor tehnice specifice si a aprobarilor legale, cind aceasts schimbare asiguri
functionarea instalatiilor in conditii de siguranti si conduce la cresterea randamentului,
a eficientei energetice si la reducerea costurilor de productie, cu conditia respectirii
reglementrilor in vigoare privind protectia mediului;

i) s furnizeze AAPL si ANRE, informatii privind activitatea de producere a energiei
termice;

j) si pistreze confidentialitatea informatiilor comerciale obtinute de la terti tn cursul
desfasuririi activitatii;

k) sd colaboreze, la cererea autorittilor de reglementare competente, la elaborarea say
revizuirea reglementirilor din domeniu;

1) si respecte RAP i celelalte reglementiri;

m) sd asigure posibilitatea incircirii unitifilor de producere a energiei termice la nivelul
de putere termici nominali §i sd livreze cantitatile de calduri stabilite prin contractele
incheiate;

n) si mentini capacitétile de productie si exploatarea eficients a unititilor de producere a
energiei termice, prin urmirirea sistematica a comportirii echipamentelor energetice si
a constructiilor, intrefinerea acestora, planificarea reparatiilor capitale, realizarea
operativi §i cu costuri minime a reviziilor/reparatiilor curente;

0) si intocmeasci planuri multianuale prin care si se asigure reabilitarea si
retehnologizarea unititilor de producere a energiei termice, in vederea cresterii
eficientei in exploatarea acestora, incadrdrii in normele nationale privind emisiile
poluante §i a asigurarii calitdtii energiei termice;

p) sd realizezze numai fn conditiile stabilite de legislatia irfli_iagqare,
reparafiile/reviziile/extinderile/modificarile instala];iilor/echipamentelorﬁ;j’.;i?%ﬁi‘r&"
care acestea se executi cu terti; ®/ F“F‘jé}'};%‘! !
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q) si misoare energia termicd produsi/livratd, precum si exploatarea, intrefinerea,
repararea si verificarea contoarelor de energie termicd, in conformitate cu cerintele
normelor si reglementérile metrologice in vigoare;

r) si asigure, pe toati durata de executare a serviciului, personal calificat §i in numér
suficient pentru indeplinirea activititilor ce fac obiectul serviciului de producere a
energiei termice, inclusiv necesarul de personal autorizat ISCIR;

s) s asigure reglarea livrarii energiei termice in functie de graficul de sarcina;

t) si asigure la punctul de separare parametrii agentului termic necesari asigurdrii unui
serviciu de calitate;

u) sd aiba capacitdile de productie necesare pentru asigurarea:

- puterii termice minime de avarie;

- puterii minime termice tehnologice;

Art. 106.
OP de energie termica are urmatoarele drepturi:

a) s livreze energia termicd in retelele de distributie, potrivit prevederilor legale in
vigoare, ale contractelor incheiate si in limita capacititii acestora;

b) si utilizeze terenurile si alte bunuri aflate in proprietatea unui tert, cu respectarea
prevederilor art. 37 alin. (3) si (4) din Legea serviciilor comunitare de utilititi publice
nr. 51/2006 republicati, pentru a asigura functionarea normali a instalatiilor pe care le
administreaza si le exploateaza;

c) si desfisoare activitatea de dispecerizare, ca functie operativi, si activitatea de analiza
economici a functiondrii sistemului coordonat, cu asigurarea conditiilor de livrare;

d) sa solicite desfiinfarea constructiilor si a obiectivelor amplasate ilegal in zona de
protectie, precum si a celor care nu respectd distantele de siguranti fata de instalatiile
si constructiile proprii;

e) si solicite ajustarea nivelului preturilor in functie de influentele intervenite in
elementele de cost pentru energia termicd si sid incaseze contravaloarea energiei
termice livrate la prefului energiei termice produse.

SECTIUNEA 4
Reglementarea producerii de energie termici in CTCAr

Art. 107.
(‘l")',?ﬂmtq‘t"itatea de reglementare competentid pentru SPAET este AN.R.E.

oy ¥ .. L y . .
(2)_Activitatea de producere a energiei termice in CTCAr se desfisoard pe baza licentei

{ acordate &g N.R.E., in conformitate cu legislatia in vigoare.
|
{L (3) OP ar¢ gbligatia de a respecta reglementirile tehnice §i comerciale emise de AN.R.E.,

\¢ precum §i'¢¢lelalte prevederi legale aplicabile activitatii de producere a energiei termice.
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CAPITOLUL IV
Distributia energiei termice

SECTIUNEA 1
Dispozitii generale

Art. 108.

(1) Distributia energiei termice reprezintd activitatea organizati prin care energia termici
ajunge din instalatiile de producere la instalatiile utilizatorilor, suferind sau nu transformiri
sau procesiri.

(2) Instalatiile de distributie a energiei termice se delimiteaza fizic de instalatiile de producere
sau de cele ale utilizatorilor prin puncte de delimitare/separare precizate in contractele
incheiate intre pirti, in conformitate cu reglementirile tehnice in vigoare.

(3) In cadrul RAP, activitatea de distributie a energiei termice este desfisurati de OP, in baza
dreptului inclus in licenta pentru activitatea de producere a energiei termice.

(4) Activitatea de distributie a energiei termice se desfiisoard in conditii de tratament egal
pentru tofi utilizatorii racordati la retelele de distributie a energiei termice, fiind interzise orice
discrimindri.

Art. 109.

(1) Dezvoltarea retelelor termice trebuie si asigure economisirea energiei si se va face cu
respectarea normelor si normativelor tehnice de proiectare, executie si exploatare in vigoare, a
planurilor de urbanism si amenajare a teritoriului, a reglementirilor in vigoare privind

protectia mediului, sinitatea si igiena publicd si a dreptului de proprietate.
(2) Pentru protectia instalatiilor de distributie se interzice tertilor, persoane fizice sau Juridice:
a) sd amplaseze constructii sau si efectueze sdpdturi de orice fel in zona de protectie a
acestora, fird avizul operatorului;
b) sé depoziteze materiale in zona de protectie a instalatiilor;
¢) si intervind in orice mod asupra retelelor termice.

(3) Extinderea retelelor de gaze naturale pe strazile pe care existi retele termice cu apd calda
va fi supusi avizirii consiliilor locale, avand drept criteriu de evaluare economia de
combustibil coroborat cu prevederile legale privind zonele unitare de incilzire.

Art. 110.
(1) OP care se ocupi si cu activitatea de distributie a energiei termice in RDAr rdspunde de

exploatarea economici si in conditii de protectie a mediului a instalatiilor din administrarea si
exploatarea sa, avand obligatia si ia misurile necesare pentru intrefinerea si mentinerea in
stare buni a izolatiei termice a conductelor si instalatiilor, mentinerea in stare de functionare
a dispozitivelor de reglaj automat, eliminarea pierderilor prin neetangeititi, precum si de
reglarea corectd a parametrilor agentilor termici.

(2) Acesta trebuie si asigure desfasurarea tuturor activititilor necesare asigurarii, cQninw
serviciului in conditii de eficientd economici si siguranta. é}g
(3) In cadrul exploatirii refelelor de distributie a energiei termice, distribuit rgr[ arg oblis,
executdrii urmétoarelor activitati de baza: R\
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a) supravegherea functionirii;

b) Intretinere si reparatii;

¢) controlul coroziunii;

d) controlul parametrilor chimici ai fluidului transportat;
e) interventii in caz de incidente;

f) conducerea operativa a functionrii.

(4) Activititile tehnico-administrative ale distribuitorului trebuie sd asigure planificarea,
gospoddrirea, aprovizionarea, conducerea intregii activitati de exploatare, precum si relafiile

tehnice cu utilizatorii.

Art. 111.
OP care se ocupi si cu activitatea de distributie a energiei termice in RDAr isi va asigura

necesarul de personal de specialitate, dotarea cu mijloacele de exploatare si interventii,
materialele si piesele de schimb necesare in functie de:

a) tipul, mirimea si modul de exploatare ale retelelor de distributie;

b) dispersia teritoriald a retelelor;

¢) gradul de continuitate in alimentarea utilizatorilor;

d) modul de organizare a exploatirii, dotarea §i automatizarea sistemului.

SECTIUNEA 2
Exploataréa retelelor de distributie RDAr

Art. 112,
OP, prin personalul sau, are obligatia supravegherii functiondrii retelelor de distributie pentru:

a) mentinerea in stare de functionare a intregului echipament al retelelor;

b) inldturarea pierderilor anormale de céldura;

¢) inldturarea pierderilor anormale de presiune;

d) controlul pierderilor si al sustragerii de agent termic si inldturarea pierderilor ale céror
valori sunt situate peste valorile normate;

e) controlul sistemelor de blocare a armaturilor impotriva manevririi si a capacelor de
cdmin impotriva deschiderii de cétre persoane neautorizate;

f) controlul compensatoarelor de dilatatie, al suporturilor, al armaturilor si al integritatii
izolatiei retelelor;

g) evacuarea apelor si curdtarea caminelor si a canalelor vizitabile;
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Art. 114.
(1) Pentru retelele de distributie a energiei termice amplasate subteran, fira preizolatie,

controlul conductelor, precum si al izolatiilor termice si constructiilor se face prin verificari
avénd periodicitatea cuprinsa intre 2 si 5 ani, in functie de condiiile specifice din teren care
pot favoriza coroziunile, prin sondajul diferitelor portiuni cu indepirtarea izolatiei termice.
Distanta intre sondaje va fi aleasi intre 1-8 km, astfel incat si se asigure o probabilitate
satisficitoare depistirii coroziunilor aparute sau a tasirii izolatiei.

(2) Pentru conductele subterane cu preizolatie, verificarea se va face conform specificatiilor
tehnice date de furnizorul de echipament.

(3) Retelele de distributie a energiei termice subterane, nevizitabile, firi instalatie de
semnalizare a spargerilor, amplasate in zone in care apa freaticd are un nivel ridicat si/sau
agresiv, impreuni cu conductele de apd potabild, precum si la intersectii cu canalizri, vor fi
supuse controlului cel putin o dati pe an.

(4) Rezultatele controlului se nscriu in fisa tehnici a retelei, iar locurile controlate se noteazi
pe schema tronsonului de retea.

(5) Elaborarea planurilor de reparatii curente si capitale ale retelelor de distributie a energiei
termice se face pe baza datelor obtinute in urma controalelor.

Art. 115.

(1) Controlul regimului hidraulic al retelei se face prin verificari sistematice ale presiunii in
nodurile retelei, inclusiv la statiile termice.

(2) Cu ocazia vizitelor retelelor si a controlului regimului hidraulic se va efectua evacuarea
aerului din punctele superioare ale conductelor.

(3) Daci diferenta de presiune intre dous puncte de pe conducte este mai mare decit cea de
calcul se va depista cauza si se vor elimina strangularile.

Art. 116.

(1) Pierderea masici de agent termic, medie anuali orara, tn conditii normale de functionare,
nu trebuie si fie mai mare de 0,2% din volumul instalatiei in functiune. n limitele acestei
norme, anual, distribuitorul va stabili norma sezonieri de pierderi pentru fiecare refea pe baza
masuritorilor efectuate, a bilanturilor si a datelor statistice inregistrate anterior, transmitand
aceastd norma sezonierd AAPL.

(2) Daci pierderea masici de agent termic depiseste norma stabilitd la alin. (1), distribuitorul
va lua mésuri pentru depistarea cauzelor si Inldturarea neetangeitatii.

(3) Pierderea de api datorata purjarii reelei, cea necesard pentru spilarea unei conducte sau
pentru umplerea instalaiilor, dupa reparatiile programate, se stabileste pe baza debitului de
apd de adaos consumati §i nu este cuprinsé in pierderea masici admisibili stabilits la alin.

(1).
(4) Cantitatea de api de adaos consumati pentru reumplerea retelelor, in timpul exploatirii,
datoritd golirii lor, indiferent de cauza, se considerd cuprinsi in pierderea masici %gm{
stabiliti la alin. (1). £
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(5) Pierderile efective, medii orare de agent termic, pentru o anumiti perioadé se determind
prin Impdrtirea cantitatii totale de apd de adaos, provenitd din toate sursele, in perioada
respectivi la numarul de ore de functionare a retelei in perioada luati in calcul.

Art. 117.

(1) Controlul coroziunii exterioare a conductelor se face prin verificarea tuturor conductelor
subterane cel putin o daté la 3 ani.

(2) Perioadic se va efectua controlul coroziunii interne prin determinarea grosimii conductelor
cu aparate cu ultrasunete.

(3) Rezultatele controalelor se inscriu in fisa tehnicd a retelei, iar locurile controlate se
noteazi pe schema tronsonului de retea.

(4) Pentru prevenirea coroziunilor interioare este obligatorie mentinerea unui nivel al
continutului de oxigen din apa sub 0,05 mg/l in retelele de distribufie.

Art. 118.
(1) Toate vanele si robinetele montate pe conductele retelelor de distributie a energiei termice

vor fi previzute cu numere de ordine inscrise pe placute metalice, care si corespundd cu
numerotarea lor din schema operativi a retelei si vor avea trasate sigeti care si indice sensul

de curgere al agentului termic.

(2) Toate armaturile de inchidere trebuie astfel intrefinute, incdt s asigure o manevrare
usoars, fard eforturi, inchiderea etansd a retelei si fird scurgeri de fluid la imbindri sau
presetupe.

(3) Lucrdrile de intretinere se vor realiza periodic, conform unui grafic prestabilit, iar
executarea lucrdrilor de Intretinere se va trece in evidentele operative.

Art. 119.
In timpul functiondrii retelelor de distributie se va verifica periodic exactitatea si integritatea
aparatelor de misurd, realizindu-se in acest sens toate lucrdrile de intrefinere §i revizie

stabilite in instructiunile/procedurile tehnice interne.

Art. 120.
La instalatiile auxiliare se vor realiza lucriri de intretinere §i verificéri, astfel:

a) la instalatiile de golire se va urmdri ca racordul la instalatia de canalizare sd nu fie
infundat sau deteriorat, luAndu-se masuri de remediere astfel incét radierul canalelor si
ciminelor si nu stea sub apd, iar clapetele de retentie si functioneze corect astfel incét
sa nu se produci refuldri din canalizare in cdmine sau canale;

b) la instalatiile electrice si de automatizare se va asigura pistrarea in perfectd stare a

lourilor electrice, a panourilor de comand3, a racordului electric, cu verificarea

-—m—

A} .. . - . . <
c) da inst3latiile de ventilatie se va urmiri buna functionare a acestora impreund cu
tubfi

/ “7 ,
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Art. 121.
(1) in timpul exploatirii se va verifica periodic starea izolatiilor termice, astfel incét acestea

sd-gi péstreze proprietitile mecanice si termice initiale §i si se ia masuri operative pentru
repararea portiunilor deteriorate.

(2) Cu ocazia reparatiilor la conductele retelei se va reface izolatia termici in zona afectats de
reparatie, fiind interzisi utilizarea vechii izolatii.

(3) La inlocuirea izolatiei deteriorate, izolarea conductelor noi si a arméturilor se vor respecta
urmitoarele grosimi minime ale stratului izolant, in functie de diametrul nominal sau cel
exterior, daci nu este definit diametrul nominal (DN), raportati la un coeficient de
conductibilitate a izolatiei de 0,035 WmA-IKM:

121.1. DN <20 20 mm

121.2. 20 <DN<35 30 mm

121.3. 40<DN <100 = DN

121.4. DN > 100 100 mm

(4) In cazul in care se utilizeaz materiale izolante cu alt coeficient de conductibilitate dect
cel indicat la alin. (3), grosimea izolatiei se recalculeazi corespunzitor.

(5) Anual se va face verificarea pierderilor masice de agent termic si a celor prin transfer de
cildura pe baza de bilant.

(6) Reducerea temperaturii ca urmare a pierderilor de cdldura prin transfer termic nu trebuie
sd fie mai mare de 0,5 K/km, iar randamentul izolatiei termice trebuie si fie mai mare de
80%.

(7) in cazul in care pierderea de cilduri pe tronsonul respectiv este mai mare decét cea din
proiect, sciderea de temperaturdi este mai mare de 0,5 K/km sau randamentul izolatiei este
mai mic de 80%, se trece la verificarea stirii izolatiei pe acel tronson.

(8) Verificarea stdrii izolatiei conductelor, cu exceptia conductelor preizolate la care
verificarea stirii izolatiei se face cu ajutorul firelor de control, conform specificatiilor
fabricantului, se face in conditiile stabilite la Art. 117 alin. (1), pentru cele montate in canale
nevizitabile,

(9) La verificarea izolatiei se urmireste: a) aderenta sau incovoierea izolatiei fati de suprafata
aplicatd; b) temperatura la suprafata izolatiei si a conductei; ¢) dacd caracteristicile
materialului termoizolant corespund celor din fisa tehnica.

(10) Rezultatele controlului se inscriu in fisa tehnicd a retelei, iar locurile controlate se
noteazd pe schema tronsonului de retea.

Art. 122,
Pentru prevenirea coroziunilor, constructiile metalice aferente refelelor termice se vor vopsi

anticoroziv cu ocazia fiecdrei interventii efectuate la cele subterane si de céte ori este necesar

la cele supraterane.
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Art. 123,
(1) Toate caminele si canalele care prezinti pericolul patrunderii gazelor nocive sau
explozibile se vor marca distinct pe schema retelei, iar pe teren vor fi prevazute cu semne

speciale.
(2) Se consideri periculoase, din punctul de vedere al patrunderii gazelor explozibile, cele
care se gisesc la o distantd mai mic3 de 3 m de traseul conductelor de gaze naturale.

Art. 124,

(1) Reparatiile planificate se vor face numai in perioada de intrerupere a alimentirii cu
energie termica.

(2) Intreruperea alimentarii cu energie termici pe diferite sectoare ale refelei de distributie sau
ale instalatiilor utilizatorilor in vederea executdrii reparatiilor accidentale este permisd numai
pentru perioade de maximum 8 ore si daci temperatura exterioard este mai mare de -5°C.

(3) Prin exceptie de la alin. (2), oprirea aliment#rii cu energie termica pentru temperaturi mai
mici de -5°C este permisd numai in situatii de avarie.

(4) in vederea depistirii punctelor slabe, anual, la terminarea perioadei de Incalzire se face o
probi cu presiune crescuti cu 25% fati de presiunea de lucru.

(5) Se interzice golirea tronsoanelor de refea dacd nu se fac reparatii care necesitd golirea
acestora.Dupi terminarea reparatiilor la un tronson de conducts, acesta va fi umplut cu apa
pentru conservare si reducerea coroziunilor.

(6) In cazul in care armiturile de inchidere nu asigurd etangeitatea, tronsonul de retea care se
repard va fi separat de reteaua care este in functiune sau la care nu se fac reparatii prin
utilizarea de flanse oarbe, fiind interzisd executarea de lucréri cu instalafia sub presiune.

(7) Vanele si robinetele care sepaid sectorul supus reparafiei de restul retelei se leaga cu lant
si lac#t, impotriva deschiderii accidentale, cheile se predau responsabilului de manevri, care
este singurul care va deschide lacitele la terminarea reparatiei, utilizindu-se si placufe
avertizoare montate la organele de inchidere.

(8) Dupi terminarea reparatiei, conducta reparati se spald pana la limpezirea completd a apei
de spalare si se incearcd la o presiune cu 25% mai mare decit cea de regim normal de lucru,
dar nu mai putin de 8 bari pentru regelele de distributie a energiei termice.

Art. 125.
(1) OP care se ocupi si cu activitatea de distributie a energiei termice in RDAr, trebuie s

asigure agentul termic pentru incilzire si apd caldd de consum la parametrii necesari

satisfacerii cerintelor utilizatorilor.

(2) Reglarea in instalatiile de distributie are drept scop asigurarea parametrilor necesari ai
F ageﬁmlig ic pentru incalzire si ai apei calde de consum, astfel incét si se asigure gradul
de confo\rt\ st\conditiile igienico-sanitare necesare satisfacerii cerintelor utilizatorilor la locul
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Art. 126.
Distributia energiei termice trebuie si se realizeze corespunzator conditiilor climatice si

temperaturilor interioare necesare in incédperile constructiilor, tinind seama de regimul de
utilizare orar.

Art. 127.
(1) Alegerea modului de reglare se face in functie de sistemul de alimentare cu energie

termicd, agentul termic utilizat, tipul instalatiilor interioare, categoria constructiei incilzite si,
din considerente economice, este preferat reglajul cantitativ utilizand pompe cu turatie
variabil,
(2) Reglarea cantititii de caldurs furnizati pentru incélzire se poate face prin:

a) reglaj cantitativ;

b) reglaj calitativ;

¢) reglaj mixt.

Art. 128,

(1) Reglarea cantititii de energie termici pentru incélzire se va face pe baza diagramei de

reglaj.

(2) Diagrama de reglaj va stabili temperatura agentului termic pe conducta de tur si retur
pentru un debit variabil al agentului termic astfel incat utilizatorului si i se furnizeze
cantitatea de cildurd necesari asigurdrii confortului termic solicitat de orice consumator,
reglajul temperaturii in spatiile de locuit realizindu-se cu robinetele termostatice montate pe
corpurile de incilzire, impreuni cu repartitoarele de costuri.

(3) Diagramele de reglaj vor fi intocmite astfel incét s3 asigure costurile de productie cele mai
mici, luéindu-se in calcul energia de pompare necesard, corelatd cu pierderile de presiune pe
refeaua de distributie, in functie de debitul vehiculat, pierderile de caldura prin transfer termic
in refeaua de distributie, in functie de temperatura agentului termic, viteza acestuia prin
conducte si gradul de izolare al conductelor, precum si influenta asupra costurilor erorilor de
masurare ale contoarelor de energie termica in domeniul diferentelor de temperaturd mici.

Art, 129.
Manevrele de reglare a parametrilor agentului termic de incilzire se vor consemna in

evidentele operative.

Art. 130.
RDATr va fi echilibrati hidraulic, de operator, cu regulatoare care si asigure o diferentd de

presiune constanti intre conducta de tur st de retur, la punctul de delimitare, in conditiile unui
debit de agent termic foarte variabil.

Art, 131.
(1) Regimul chimic al apei din instalatiile de incilzire va fi stabilit astfel incat s3 nu duci la

avarierea sau reducerea eficientei in exploatare a instalatiilor. Indicii de
folosite in retelele de distributie si in instalatiile interioare ale utilizatorilor

la Art. 69.
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(2) Se interzice umplerea instalatiilor sau completarea apei din circuitul de distributie al
energiei termice pentru incilzire cu apd potabild sau apa care nu respectd indicii chimici
stabiliti in RAP.

(3) Distribuitorul va lua toate masurile necesare pentru utilizarea numai a apei tratate chimic
in reteaua de distributie a agentului termic pentru incélzire, la parametrii de calitate impusi si
va urmdri zilnic respectarea acestor parametri.

(4) Prevederile alin. (2) si (3) vor fi respectate si in cazul producerii agentului termic pentru
incilzire in centrale termice de cvartal sau de bloc.

Art. 132.
OP va asigura controlul chimic al agentului termic permanent prin:

a) determinarea calitétilor apei, a reactivilor i a compozitiei depunerilor;
'b) punerea in evidentd a stirii utilajelor de tratare a apei si a utilajelor termomeeanice
privind coroziunea si depunerile de crust;
¢) punerea in evidenti a nerespectirii regimului chimic al apei rezultate din instalatiile de
tratare, in scopul prevenirii depunerilor si a coroziunii;
d) determinarea compozitiei apei uzate evacuate in laboratoare autorizate.
Art. 133,

(1) Controlul si supravegherea regimului chimic se fac prin analize periodice
laboratoarelor dotate ¢orespunzitor cu aparatura si personal de specialitate, conform normelor

A,

in cadrul

in vigoare.
(2) Rezultatele controlului si supravegherii regimului chimic se trec in evidentele operative,
iar in cazul nerespectdrii indicilor de calitate se vor lua masurile necesare pentru depistarea

cauzelor si remedierea eventualelor defectiuni.

SECTIUNEA 3
. Drepturile si obligatiile OP in ceea ce priveste RDAr

Art. 134.
OP care se ocupi si cu activitatea de distributie a energiei termice in RDAr, are urmitoarele
obligatii principale:
a) sd exploateze si sd administreze RDAr, in conditii de siguranti, eficienti si de protectie
a mediului, si s contribuie, in conformitate cu planurile multianuale, la reabilitarea si
dezvoltarea acestora;
b) si asigure, prin planificarea, coordonarea, supravegherea, controlul si analiza
functionérii, echilibrul functional al retelelor de distributie a energie termica;
c) sd a51gure regimurile optime de distributie si livrare a energiei termice, stabilite potrivit
amelor de reglaj si conditiilor contractuale;
reze conventiile tehnice de exploatare, cuprinzind principalele conditii tehnice
uie indeplinite de producitori si utilizatori.
e intocmirea bilanturilor de cdtre o persoand autorizati A.N.R.E, pentru
activitate din licentd, si aprobarea lor de AAPL;
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f) sd elaboreze §i s supuni spre aprobare de citre AAPL a Municipiului Arad, cu
informarea autorititilor de reglementare competente, planurile de perspectiva privind
dezvoltarea si/sau modernizarea, in conditii de eficientd energeticd si economici, a
retelelor de distributie a energie termicd, in concordantd cu stadiul actual si evolutia
viitoare a consumului de energie termic; planurile vor contine modalititi de finantare
si realizare a investitiilor, cu luarea in considerare a planurilor de organizare si
amenajare a teritoriului, in conditiile respectirii intocmai a cerintelor legale privind
protectia mediului;

g) sé organizeze supravegherea strictd a modului de funcgionare a retelelor de distributie a
energie termicd §i sd prevind sustragerile de energie termics, deteriorarea retelelor,
racordarea si/sau brangarea clandestini la acestea;

h) sd punid la dispozitic AAPL a Municipiului Arad si ANRE. informatii privind
activitatea de distributie a energiei termice, la cererea acestora;

i) si pastreze confidentialitatea informatiilor comerciale obtinute in cursul activititii;

j) s racordeze/brangeze la retelele de distributie aflate in administrarea sa, in conditiile
legii, nediscriminatoriu, orice solicitant din zona de operare, persoand fizici sau
juridica, prin intermediul unei instalatii previzute cu sisteme de mdasurare-inregistrare
a energiei termice furnizate/consumate si cu dispozitive de reglare a debitului;

k) sd efectueze revizia i reglarea periodici a instalatiilor de incalzire si de alimentare cu
apd caldi de consum pani la punctul de delimitare;

1) sé actioneze pentru depistarea pierderilor de cilduri prin transfer termic si prin pierderi
masice de agent termic din retelele de distributie a energiei termice si, cu precadere,
pentru remedierea defectiunilor si a avariilor;

m) si asigure achizitionarea, instalarea, exploatarea, intretinerea periodica si verificarea
metrologici a sistemelor proprii de inregistrare-masurare a energiei termice furnizate
utilizatorilor, potrivit reglementirilor in vigoare;

n) sd monitorizeze i si evalueze starea tehnici i siguranta in functionare a instalatiilor
aflate in gestiunea si administrarea sa, precum §i a indicatorilor specificati in
reglementirile tehnice in vigoare si in RAP;

o) sd anunte utilizatorii afectati de limitirile sau i‘ntrerup;erile planificate, in modul stabilit
prin contracte, si si comunice cu cel putin 10 zile inainte durata planificatd pentru
intreruperile necesare executirii unor lucréri de intretinere si reparaii;

p) s4 asigure instruirea profesionald i specializarea personalului propriu;

Art. 135.
OP care se ocupd si cu activitatea de distributie a energiei termice in RDAr are urmitoarele
drepturi principale:
a) sd desfdgoare activititi comerciale privind distributia energiei termice, in conditiile
licentei detinute si ale CDSP;
b) si solicite stabilirea si/sau ajustarea nivelului tarifelor si si incaseze
tarifului de distributie si contravaloarea activitatii de distributie;
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¢) si avizeze realizarea unui nou racord sau modificarea unui racord existent, dacé in urma
realizirii unei analize de specialitate rezultd ci operatiunea este posibild din punct de
vedere tehnic;

d) si stabileascd conditiile tehnice de racordare/bransare a utilizatorilor la instalatiile
aflate in administrarea sa, cu respectarea normativelor tehnice in vigoare si a
reglementirilor emise sau aprobate de A.N.R.E;

e) si intrerupd, total sau partial, functionarea retelei de distributie pe durata strict necesara
executirii lucririlor de Intrefinere si de reparatii programate, cu anuntarea prealabild a
producitorului si a utilizatorilor;

f) sd intrerupd sau si limiteze distributia energiei termice, in conditiile in care sunt
periclitate siguranta si integritatea retelelor de distributie energie termicé;

g) si utilizeze terenurile si alte bunuri aflate in proprietatea unui terf, cu respectarea
prevederilor legale, péntru a asigura functionarea normald a instalatiilor pe care le
administreazi si le exploateaza;

h) s& aibd culoar de trecere pentru conductele de distributie a energiei termice intre
unitatea de productie si utilizatori si si aiba drept de servitute in conditiile legii;

i) s supravegheze si 54 previni sustragerea de energie termicd, racordurile sau brangarile
clandestine si/sau deteriorarile retelelor de distributie energie termici;

j) sa foloseasci cu titlu gratuit, cu acordul autoritatilor administratiei publice locale si cu
respectarea conditiilor legale, terenurile apartindnd domeniului public si/sau privat al
unitdtilor administrativ-teritoriale pentru realizarea unor lucriri de intretinere si
reparatii pe care le executa la constructiile si instalatiile de distributie;

k) si aibd acces, in conditiile legii, la instalatiile de consum, conform contractelor de
furnizare, ori de céte ori este necesar interventia la acestea;

1) si presteze activititi de informare, consultants, finantare sau s execute lucrdri de
reparatii si reabilitiri la instalatiile utilizatorilor, in conditiile convenite cu acestia prin
contract, in scopul cresterii eficientei si utiliz3rii rationale a energiei termice;

m) si solicite daune/despagubiri in situatia in care constatd cd pe amplasamentul retelelor
de distributie sau in zonele de protectie s-au realizat, fird avizul operatorului care
desfigoari activitatea de distributie in RDAr, de instalatii/cladiri/imprejmuiri.

Art. 136.

OP stabileste programul lucririlor de reparatii §i intretinere planificate la retelele termice si la
instalatiile de distributie, corelat cu programele similare ale producitorilor cu care au
interfatdi; realizarea lucrdrilor se va programa, de reguld, in sezonul cald, astfel incat, dupi
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CAPITOLUL V
Indicatori de performanti ai activititii de producere si serviciului de distributie a
energiei termice

Art. 137.
(1) Indicatorii de performantd previzuti in prezenta sectiune se aplicd activititilor de
producere a energiei termice i de distributie a energiei termice prin RDAr, desfisurate de OP
in limitele responsabilititilor stabilite prin RAP, CDSP si licenta emisi de ANRE.
(2) Indicatorii de performanti se urmiresc in conformitate cu SP si cu machetele de raportare

publicate de ANRE.
Art. 138,
Indicatorii de performants aferenti activitailor care fac obiectul RAP se stabilesc pentru:
a) bransarea/racordarea la RDAr;
b) asigurarea continuititii activitdtilor de producere si distributie a energiei termice;
C) masurarea energiei termice si asigurarea calititii agentului termic produs si distribuit
prin RDAr.
Art. 139.
in vederea urmaririi respectarii indicatorilor de performants, OP trebuie s3 asigure:
a) evidenta solicitarilor de bransare/racordare la RDAr si a avizelor tehnice emise;
b) evidenta intreruperilor programate si neprogramate/accidentale ale functiondrii CET
ARGY, CTCAr si RDAr;
c) evidenta rezultatelor activitatilor privind calitatea agentului termic produs in CET
ARGY, CTCAr i distribuit prin RDAr;
d) evidenta functionarii grupurilor/echipamentelor de misurare aflate in responsabilitatea
OP;
e) inregistrarea abaterilor parametrilor agentului termic §i a mésurilor necesare sau
intreprinse pentru remediere;
1) continuitatea activititilor de producere si distributie a energiei termice.

Art. 140,

OP urmireste §i inregistreaza indicatorii de performanti pe baza unei proceduri proprii,
corelate cu prevederile SP si cu machetele de raportare publicate de ANRE.

Art. 141,

AAPL poate aproba, prin CDSP, si alfi indicatori de performanti sau alte conditii de calitate
aplicabile activitdfilor de producere si de distributie a energiei termice prin RDAr, fari a

contraveni prevederilor SP,

Art. 142,
(1) Cererea de realizare a unui bransament/racord nou la RDAr poate fi transrnj;ﬁ__jisn"n‘Of
citre OP de catre orice utilizator potential. Qf “""{»\7
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(2) Cererea de modificare a unui bransament/racord sau de debransare de la RDAr poate fi
transmisd prin OF cétre OP de cétre un utilizator racordat la RDAr.

(3) Cererea de deconectare poate fi transmisd prin OF cétre OP de citre orice consumator
dintr-un condominiu bransat la RDAr.

Art, 143,
(1) La primirea unei cereri cu privire la realizarea unui bransament/racord termic nou sau la

modificarea unui brangament/racord termic existent, OP este obligat si analizeze posibilititile

de bransare/racordare la RDAr si, dacd existd solutii acceptabile din punct de vedere tehnico-
economic, si emiti avizul tehnic pentru solutia propusd, in conformitate cu procedura
specifica.

(2) In analiza si solutionarea cererilor opP trebuie sd tinﬁ cont de capacitatea de producere
bransare/racordare de citre AAPL, precum si de optiunea ca instalatia si se reahzeze pe
cheltuiala solicitantului, daca acesta 1si expriméa acordul in acest sens.

(3) Daci din analiza realizata rezultd ci nu existi solutii de bransare/racordare acceptabile din
punct de vedere tehnico-economic, OP este obligat si comunice in scris solicitantului
motivatia respingerii cererii.

Art. 144,

(1) La primirea unei cereri de debransare/deconectare, OP este obligat si ii dea curs numai
dacd aceasta se incadreazi in prevederile actelor normative aplicabile. In caz contrar, OP
comunicd in scris solicitantului temeiul legal pentru respingerea cererii, in conformitate cu
procedura specifica.

(2) Solutionarea unei cereri conforme de debransare/deconectare se consemneazd intr-un
proces-verbal incheiat de OP cu solicitantul, la data realizdrii debransérii/deconectérii.

Art. 145.
Indicatorii de performanta generali privind bransarea/racordarea la RDAr sunt cei prevazuti in

macheta de raportare privind bransarea la SACET, publicati pe site-ul ANRE.

Art. 146.
(1) Indicatorul de performanti garantat este intervalul de timp dintre data inregistrérii unei

cereri pentru un brangsament/racord termic nou sau pentru modificarea unui brangament/racord
termic existent si data solutiondrii acesteia, dupé caz, prin:

a) emiterea avizului tehnic corespunzator;

b) sau comunicarea privind motivatia respingerii cererii.
(2) Nivelul garantat al indicatorului de performantd previzut la alin. (1) este de 60 de zile
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Art. 148.

OP are obligatia si asigure continuitatea activititilor de producere a energiei termice in CAF
si CTCAr si de distributie a energiei termice prin RDATr si si ia toate masurile care 3i revin
pentru reducerea duratei intreruperilor sau limitirilor §i programarea acestora astfel incat si
fie afectati cat mai putin utilizatorii alimentati prin RDAr.

Art. 149,

In cazul unei intreruperi programate a functiondrii CAF -urilor, echipamentelor sau
instalatiilor principale din CTCAr ori RDAr, OP transmite OF data de inceput si data de
sférsit a intreruperii, in timp util pentru ca utilizatorii afectati si poati fi informati cu cel
putin 10 zile inainte de inceperea acesteia.

Art. 150.
O intrerupere determinati de oprirea programati a functiondrii CAF-urilor, echipamentelor

sau instalatiilor principale din CTCAr sau RDAr, care conduce la intreruperea producerii sau
distributiei energiei termice, este considerati intrerupere programati.

Art, 151.

(1) OP ia toate masurile care fi revin pentru incadrarea in durata programati a intreruperii.

(2) In cazul depasirii duratei programate, OP transmite OF , in cel mai scurt timp, informatiile
tehnice privind cauza si durata estimati a depdsirii.

Art. 152,
La aparitia unei intreruperi neprogramate/accidentale a functiondrii CAF-urilor, unor

echipamente sau instalatii principale din CTCAr sau RDAr, care conduce la intreruperea
producerii sau distributiei energiei termice, OP transmite OF, in cel mai scurt timp,
informatiile privind cauza si durata estimati a intreruperii.

Art. 153.

(1) O 1intrerupere produsi in condifiile Art. 152 este considerati intrerupere

neprogramatd/accidentals.
(2) OP ia toate misurile care 1i revin pentru limitarea duratei intreruperilor
neprogramate/accidentale si pentru restabilirea functiondrii instalatiilor in cel mai scurt timp

posibil.
Art. 154,
Pentru fiecare intrerupere programati sau neprogramaté/accidentald, OP inregistreazi:

a) data si ora inceperii si incetirii intreruperii;

b) durata intreruperii;

c) cauza intreruperii;

d) instalatiile si zona din RDAr afectate;

e) mésurile necesare sau intreprinse pentru remediere;

f) durata suplimentar3 fata de durata programati, daci este cazul.
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Art. 155.
Indicatorii de performanti generali privind asigurarea continuititii sunt cei prevdzuti in

macheta de raportare publicati pe site-ul ANRE.
Art. 156.
(1) Pentru activititile care fac obiectul RAP, OP urmiregte si inregistreaza:
a) durata suplimentar3 peste durata programati a Intreruperilor programate;
b) numdrul si durata cumulati a intreruperilor neprogramate/accidentale.
(2) La nivelul SPAET, nivelul garantat al indicatorului previzut la alin. (1) lit. a) este de 250

de ore pe an si contract.
(3) La nivelul SPAET, nivelul garantat al indicatorului prevazut la alin. (1) lit. b) este de 4

intreruperi, cu durata cumulata de 12 zile pe an si contract.
(4) OP transmite OF datele tehnice necesare determindrii indicatorilor prevazuti la alin. (2) si
pentru fiecare contract afectat. '

Art. 157.
in exploatarea curenti a CAF-urilor, instalatiilor §i echipamentelor din CTCAr si RDAr, OP

trebuie si asigure supravegherea functiondrii acestora, efectuarea reviziilor si reparatiilor
programate sau necesare §i efectuarea manevrelor de corectare a regimului de functionare,
precum si si identifice si si aplice misuri de crestere a eficientei energetice in vederea

mentinerii parametrilor agentului termic livrat.
Art. 158.
Grupurile/echipamentele de masurare instalate trebuie si asigure masurarea si inregistrarea:
a) debitului si temperaturii agentului termic livrat in punctele de delimitare;
b) cantititilor de energie termica livratd in punctele de delimitare;
c) temperaturii exterioare si presiunii agentului termic §i, dupd caz, in punctele de
masurare stabilite din RDAr.
Art, 159.
La interfata dintre CTCAr si RDAr se misoar3 si se Inregistreazi cel putin:
a) cantitatea de energie termici livrati;
b) debitul agentului termic livrat si returnat;
¢) temperatura agentului termic pe conductele de tur si retur;
d) presiunea agentului termic;

), g\antitatea de api de adaos, dupa caz.

Art. 160.
La punctgld de delimitare dintre RDAr si instalatiile utilizatorilor se masoard §i se
inregistresz#, in conditiile reglementarilor metrologice aplicabile:

a) L&l}p atea de energie termici livrata;

v < by 'deébitul si temperatura agentului termic livrat;
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c) ceilalti parametri necesari verificarii calitdfii agentului termic, potrivit RAP si
documentatiei tehnice aplicabile.

Art. 161.
Indicatorii de performanti generali privind misurarea energiei termice livrate si calitatea

agentului termic sunt cei previzuti in macheta de raportare publicati pe site-ul ANRE.

Art. 162.
Indicatorul de performanti garantat este durata de functionare cu cel putin unul dintre

parametrii agentului termic livrat in afara limitelor aplicabile in punctele de delimitare.

Art. 163.
(1) La nivelul SPAET, nivelul garantat al indicatorului de performanti previzut la Art. 161

este de 250 de ore pe an si contract,

(2) OP urmireste si inregistreazii durata abaterilor parametrilor agentului termic produse din
cauze aferente functiondrii CAF-urilor, CTCAr sau RDAr si transmite OF datele tehnice
necesare determinirii indicatorului pentru fiecare contract afectat.

Art. 164,
Pentru activitatea de producere, OP urmdreste si inregistreazd durata de functionare a

- CAF-urilor cu cel putin unul dintre parametrii agentului termic livrat la interfata cu
OTD;
- CTCAr cu cel putin unul dintre parametrii agentului termic livrat la interfata dintre
CTCAr si RDAr;
in afara limitelor previzute in RAP, in diagrama de reglaj si in documentatia tehnici de
exploatare.

Art. 165.
Pentru activitatea de distribugie, OP urmdreste si inregistreazi durata de functionare a RDAr

cu cel putin unul dintre parametrii agentului termic livrat in punctele de delimitare dintre
RDAr si instalatiile utilizatorilor in afara limitelor tehnice aplicabile.

Art. 166.
(1) La primirea unei sesiziri privind un parametru de calitate al agentului termic, OP verifici

parametrul in punctul de delimitare relevant.
(2) OP consemneazi rezultatele analizei efectuate si masurile luate si le transmite OF.

Art. 167.

Pentru fiecare abatere a parametrilor agentului termic, OP inregistreazi:
a) parametrul afectat $i punctul de delimitare sau de mésurare;
b) momentul inceperii si incetarii abaterii;
¢) durata abaterii;

d) cauza abaterii;
¢) masurile necesare sau intreprinse pentru remediere.
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Art, 168.
Datele privind indicatorii de performantd se Inregistreazd distinct pentru activitatea de
producere si pentru activitatea de distributie a energiei termice prin RDAr si, dupa caz, se

centralizeazi la nivelul OP.

Art. 169.
Informatiile privind indicatorii de performanti aferenti activititilor care fac obiectul RAP se

transmit anual AAPL si ANRE, in conditiile si in formatele stabilite prin SP si prin machetele
de raportare publicate de ANRE, si se includ in raportul anual de activitate al OP.

Art. 170.
OP transmite, prin circuitul operational stabilit, datele si informatiile tehnice necesare
determindrii indicatorilor de performanti la nivelul SPAET si calculdrii acestora pentru

punctele de delimitare si perioadele afectate.

CAPITOLUL VI
Miisurarea energiei termice

SECTIUNEA 1
Dispozitii generale

Art. 171,
Masurarea, obligatiile si principiile de masurare a energiei termice produse si distribuite in
SACET sub forma de agent termic pentru incilzire §i apd calda de consum trebuie si respecte
prevederile RAP astfel incét regulile stabilite s conduca la:

a) masurarea corectd a energiei termice;

b) crearea premiselor pentru facturarea corectd a consumurilor de energie termici;

distributie a energlel termice;
d) asigurarea transparentei in ceea ce priveste cantitatea de energie termica livrati;

¢) eliminarea oricarei discriminéri intre consumatori;
f) eficientizarea utilizirii energiei termice;
g) alinierea la practicile Uniunii Europene in acest domeniu.

Art. 172.
Regulile de mésurare a energiei termice se aplica pentru:

&
Masurai‘e energiei termice transmise sub forma de agent termic pentru incélzire si apa calda

de @ns/um se face cu contoare/grupuri de misurare a energiei termice care indeplinesc
urmitoarele cerinte:

a) sunt alese si montate in baza unei documentatii avizate de citre OP, dupd caz, care

contine: proiectul de montaj, intocmit de agenti economici autorizati, in conformitate

R
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cu instructiunile fabricantului; documentatia stabilitd de Biroul Roméan de Metrologie
Legala (BRML);
b) sunt montate de citre unitéti autorizate de BRML.

Art. 174,
Solutiile de masurare a energiei termice trebuie aplicate astfel inct:

a) sd nu introduc erori de metoda;

b) si inregistreze energia pentru fiecare utilizator sau, acolo unde acest lucru nu este
posibil din punct de vedere tehnic, pe grupuri cit mai mici de utilizatori;

¢) sd nu se inregistreze la utilizatori pierderile de energie termics si agent termic din
retelele termice de distributie;

d) si furnizeze date pentru calculul energiei termice livrate suplimentar, aferenti
pierderilor de agent termic;

e) si nu se inregistreze la utilizatori energia termici aferenti recircularilor sau retururilor
de agent termic;

f) si asigure utilizarea aparatelor si grupurilor de misurare a energiei termice in conditiile
prevdzute de fabricantul acestora §i in conformitate cu normele metrologice si
reglementérile in vigoare;

g) sd nu afecteze buna functionare a instalatiilor si parametrii de livrare.

Art. 175,
In cazul in care activitatea de producere si distributie este realizata » Sau nu, de operatori

diferiti, energia termici se miisoara pentru fiecare agent termic la:
a) interfata dintre instalatiile producitorului si refeaua termica de transport sau distributie;

b) interfata dintre reteaua termici de distributie si instalatiile utilizatorului.

Art. 176.
Obligatia de montare a contoarelor/grupurilor de masurare apartine celui care livreazi energia
termicd, astfel :

a) Producatorul la punctul de delimitare cu reteaua de transport sau distributie;

b) Distribuitorul la punctul de delimitare cu utilizatorii.

Art, 177.

(1) Este obligatorie montarea grupurilor de misurare a energiei termice in punctele de
delimitare/separare a instalatiilor din punctul de vedere al proprietitii sau al dreptului de
administrare ori in alte puncte, convenite intre partile contractante.

(2) Grupurile de masurare a energiei termice, montate in punctul de delimitare/separare a
instalatiilor din punctul de vedere al proprietitii, sau al dreptului de administrare, ori in alte
puncte convenite intre partile contractante, fac parte din retelele termice ale SACET.

(3) Se interzice orice interventie neautorizati asupra grupurilor de mésurar;
termice. .
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SECTIUNEA 2
Misurarea energiei termice pe retelele termice de distributie

Art. 178.
Misurarea energiei termice livrate utilizatorilor sub forma de agent termic de incilzire,
respectiv api caldi de consum, se va face cu contoare de energie termica avand traductorul de

debit amplasat pe tur si o pereche de sonde de temperaturd, amplasate una pe tur si cealaltd pe
retur.

Art. 179.
La OP misurarea energiei termice utilizate pentru prepararea agentului termic din circuitul de
incilzire se realizeazi cu contoare de energie termicd avand traductorul de debit amplasat pe

tur si o pereche de sonde de temperaturd, amplasate una pe tur si cea de-a doua pe retur, in
amonte de punctul de injectie a apei de adaos. Se vor mésura, de asemenea:
a) cantitatea apei de adaos in circuitul de incalzire;

b) presiunea si temperatura apei calde livrate.

Art. 180.
La OP, misurarea energiei termice utilizate pentru prepararea apei calde de consum se face cu
contoare de energie termicid montate -in functie de posibilititile tehnice §i de punctul de

injectie a apei din circuitul de recirculare.

Art. 181.
(1) Se vor misura, de asemenea, cantitatea de apa rece la intrarea in instalatia de preparare,

precum si presiunea si temperatura apei calde de consum livrate.
(2) Pe fiecare ramuri de iesire se vor prevedea puncte pentru prelevarea apei calde de consum
in vederea determindrii potabilittii acesteia.

Art. 182.
Pentru api caldd de consum, misurarea energiei termice la utilizatori se va face folosindu-se

contoare de energie termica.

Art. 183.

Energia termicd consumatd pentru prepararea apei de adaos, acolo unde este cazul, se va
determina prin misurare directd, cu contoare de energie termicd avand traductorul de debit
amplasat pe racordul de injectie a apei de adaos in conducta de retur si o pereche de sonde de
temperaturd, amplasate: una pe conducta de retur, in amonte de punctul de amestec cu apa de

~ adaos, cea de-a doua pe conducta de apa de adaos.

clasi ‘,ﬂg exactitate, in toate punctele de delimitare fiind in concordantd cu prevederile
I:...

metroldgice.

A, 185.
La interfata dintre instalatiile CTCAr si instalatiile RDAr se mésoara:

a) energia termicd livratd;
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b) debitul i cantitatea de agent termic livrat §i returnat;
¢) presiunea §i temperatura agentului termic livrat, precum gi temperatura agentului termic
returnat (acesti parametri pot fi inregistrati grafic sau digital);

d) debitul de api de adaos;
e) termica necesard pentru prepararea apei de adaos, acolo unde este cazul.

CAPITOLUL vII
Utilizatorii energiei termice

SECTIUNEA 1
Dispozitii generale

Art. 186.
(1) Dreptul'de acces si utilizare a SPAET este garantat tuturor utilizatorilor.

(2) Fiecare utilizator trebuie s3 aibi un brangament termic.
(3) Pentru utilizatorii de tip urban care locuiesc in condominiu de tipul bloc de locuinte cu
mai multe sciri sau tronsoane, racordul termic va fi individual pentru fiecare scari sau

tronson in parte.

(4) Prin exceptie de la alin. (3), la blocurile deja construite sau in curs de construire la data
intrdrii in vigoare a RAP, in cazul in care instalatiile interioare de ap3 caldi de consum sau
instalatiile interioare de incilzire sunt comune sau au pérti comune pentru toate scirile sau
tronsoanele condominiului, bransamentul termic poate fi comun pentru intreg condominiul.

(5) In situatiile prevazute la alin. (4), la solicitarea asociatiilor de proprietari/locatari de a avea
cdte un bransament termic pentru fiecare scard sau tronson al condominiului, distribuitorul
energiei termice este obligat si dea curs solicitirii numaj pe baza unei documentatii depuse de
utilizator impreund cu solicitarea, documentatie care va conine: conditiile tehnice de
realizare, modificarile necesare si costurile aferente realizirii. Documentatia se va intocmi de
un agent economic autorizat in proiectarea sistemelor si retelelor interioare de alimentare cu
apd caldd de consum §i de fincilzire. Cheltuielile necesare realizéirii lucrdrilor de

bransare/racordare si contorizare vor fi suportate de solicitant.

Art, 187.
Proiectarea, executarea §i receptionarea instalatiilor de alimentare si utilizare a energiei

termice, racordate la SACET, precum $i exploatarea, intretinerea, repararea, extinderea sau
modificarea instalatiilor si a destinatiei energiei termice consumate se vor efectua in
conformitate cu prescriptiile, normativele si reglementirile in vigoare.

Art. 188,
Toti utilizatorii de energie termici au obligatia de a obtine, inainte de a incepe proiectarea
instalatiei de utilizare, avizul de racordare.

Art. 189.

s '}

(1) Pentru executarea instalatiilor de utilizare a energiei termice destinate unor LM@Q\

P

sau dezvoltirii celor existente este necesar ca, in afard de celelalte avize leg
in prealabil, avizul de racordare. -
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(2) Avizul fsi pierde valabilitatea dupd 1 an de la emitere, dacd executia nu a inceput in acest

interval de timp.

Art. 190.
(1) Solutia de alimentare cu energie termic# se stabileste de OP, pe baza studiilor elaborate la

comanda acestuia, iar solutia stabilitd se precizeazi in avizul de racordare.

(2) Solutia precizati este obligatorie in proiectare, executie si exploatare. Pentru marii

consumatori aceasti solutie trebuie sa asigure posibilitatea limitarii consumului de energie

-----

Art. 191.
(1) Proiectarea si executarea racordurilor si bransamentelor termice se fac de cétre proiectanti

si executanti de specialitate autorizati conform prevederilor legale, care au obligatia sd
respecte prescriptiile si normativele tehnice in-vigoare.

(2) Cheltuielile pentru proiectarea, avizarea §i executarea racordului/bransamentului termic
pani la punctul de delimitare se suportd in conditiile legii si ale CDSP, in functie de
disponibilititile de finantare ale AAPL. Instalafia de brangare/racordare poate fi realizatd pe
cheltuiala solicitantului, dac3 acesta isi exprima acordul in acest sens.

(3) Cheltuielile pentru eventualele amenajari sau dezvoltiri speciale ale instalatiilor de
alimentare, cerute de utilizatori, revin In sarcina acestora.

Art. 192.
(1) Inainte de a trece la executarea lucrarilor unor instalatii termice de utilizare, utilizatorul

este obligat sa prezinte OP, spre avizare, dosarul instalatiei, din care un exemplar se pastreaza
la distribuitor.
(2) Dosarul instalatiei va fi actualizat de citre utilizator si va cuprinde:

a) memoriul justificativ;

b) copie dupd avizul de racordare;

¢) schema termicd in detaliu a circuitului cu agent primar si schemele de principiu ale
circuitelor cu agent secundar, indicarea aparatelor de mésurd s§i control, a

automatizrilor si protectiilor;
d) tabel cu caracteristicile receptoarelor termice;
e) graficele de consum,;
f) exigentele proceselor tehnologice privind alimentarea cu energie termica.

(3) Punerea in functiune a instalatiilor exploatate de utilizatori se face numai dupi avizarea
arului instalatiei, executarea probelor prevazute de normativele tehnice in vigoare, precum
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Art. 193.

(1) OP si utilizatorul rispund de exploatarea economica si in conditii de protectie a mediului a
instalatiilor termice din administrarea si exploatarea lor, avind obligatia si ia masurile
necesare

pentru intretinerea si pastrarea in bune conditii a izolatiei termice a conductelor si instalatiilor,
menfinerea in bunid stare de functionare a dispozitivelor de reglaj automat, eliminarea
pierderilor prin neetanseititi, precum si de reglarea corectd a parametrilor agentilor termici.
(2) Utilizatorii sunt obligati si pastreze in buni stare utilajul/instalatia apartindnd operatorului
serviciului, care se afld in incinta lor, fiindy-le interzis si facd vreo interventie asupra
acestuia.

(3) Lucrdrile de revizii si reparatii la instalatiile de alimentare, exploatate de OP, precum si la
instalatiile utilizatorului, in cazul in care prin aceasta este influentat regimul de functionare al
sistemului, inclusiv ditrata acestora, se stabilesc de comun acord de pirtile contractante.

Art. 194,
Utilizatorii, au obligatia de a permite accesul OP la echipamentele de misurare, cand acestea
se afld montate in incinta sa, precum si la instalatiile de consum, pentru controlul acestora,

numai in prezenta sa.

SECTIUNEA 2
Drepturile si obligatiile utilizatorilor

Art. 195,
Utilizatorii de energie termici au urmitoarele drepturi:

a) sd aiba acces la grupurile de masurare a energiei termice utilizate pentru facturare, chiar
daci acestea se afld in incinta OP, in prezenta imputernicitului acestuia;

b) si racordeze la instalatiile proprii, in condifiile legii, alti utilizatori de energie termic,
denumiti subconsumatori; racordarea se poate face numai cu acordul prealabil, scris, al
OP;

¢) s solicite OP remedierea defectiunilor si a deranjamentelor survenite la instalatiile de
distributie;

d) si recupereze de la OP daunele dovedite a fi din vina acestuia;

e) s sesizeze autoritatilor AAPL si A.N.R.E orice deficiente constatate in sfera serviciilor
de utilitati publice si si faci propuneri vizdnd inliturarea acestora, imbunititirea
activitétii si cresterea calititii serviciilor;

Art. 196.
Utilizatorii de energie termici au urmitoarele obligatii:

a) sd comunice in scris OP orice modificare a conditiilor care au fost avute in vedere la
intocmirea contractului de furnizare, in special in ceea ce priveste modificirile
suprafetelor de incilzire; N

b) sa respecte normele si prescriptiile tehnice in vigoare, in vederea elimi 'é:;li‘efs’&ge,@
negative asupra calititii energiei termice furnizate; 7 iy =) \#*

f =
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c) sd exploateze §i s intretind instalatiile proprii pentru asigurarea utilizarii eficiente a
energiei termice;

d) sd nu modifice instalatiile de incilzire centrald, aferente unui imobil condeminial, decét
in baza unei documentatii tehnice care reconsiderd ansamblul instalatiilor termice,
aprobati de citre operatorul de distributie;

e) sd suporte costul remedierilor §i a pagubelor produse OP-ului si altor utilizatori atunci
cind s-au produs defectiuni datorate culpei sale;

f) si permita accesul OP la instalatiile de utilizare a energiei termice aflate in folosint
sau pe proprietatea sa, pentru verificarea functionirii i integritafii acestora ori pentru
debransarea/deconectarea instalatiilor in caz de avarie;

g) si nu execute lucrdri de reparafie capitali a instalatiilor de incélzire centrald sau
modificarea acestora fard documentatie tehnici legal aprobata;

h) sd nu goleaséé instalatiile in vederea executdrii unor modificari sau reparatii fard
acceptul OP, decat in caz de avarii;

i) si se Ingrijeascd de umplerea instalatiilor imediat dupa terminarea reparatiilor;

j) sd nu consume energie termicd ocolind sau afectdnd mijloacele de mésura;

k) sd suporte cheltuielile de verificare, montare $i demontare a contorului de energie
termicd, dacd a solicitat verificarea acestuia in interiorul termenului de valabilitate a
verificirii metrologice, iar sesizarea s-a dovedit a fi neintemeiati;

1) s suporte costurile aferente umplerii instalafiilor cu api tratatd, daca acestea au fost
golite din vina sa exclusiva;

m) sd returneze intreaga cantitate de agent termic intrati in instalatiile sale de utilizare, OP
fiind in drept de a percepe penaliziri la contract i de a solicita recuperarea
prejudiciului cauzat.

n) sd suporte costurile necesare repunerii in functiune a contoarelor de energie termici
predate de operatorul de distributie cu proces-verbal de custodie, in cazul in care
acesta se deterioreazi ca urmare a unor interventii neautorizate.

CAPITOLUL VIII
Preturi si tarife
Art, 197,
(1) OP va practica preturile si tarifele aprobate potrivit reglementérilor in vigoare.
(2)._Stabilirea, ajustarea si modificarea preturilor si tarifelor se realizeazd conform actelor
nérﬁg ive in vigoare.
CAPITOLUL IX
Dispozitii finale si tranzitorii

~~ {15 RAP va fi supus aprobirii AAPL a Municipiului Arad, intrind in vigoare la 30 de zile de
la aprobarea lui de cétre aceasta.

|
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(2) Contraventiile in domeniul SPAET atat pentru utilizatori cat si pentru OP, cu indicarea
acestora, si cuantumul amenzilor aplicabile se stabilesc prin Legea nr. 325/2006, Legea nr.
5172006 si, dupa caz, prin hotdrari locale adoptate in limitele competentei legale.

(3) Constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunilor se face de citre reprezentantii
imputerniciti ai AAPL a Municipiului Arad §i de reprezentantii imputerniciti ai A.N.R.E,
dupi caz.
Art. 199.
(1) Activitatea de organizare si functionare a SPAET si respectarea prevederilor RAP sunt
supuse controlului de specialitate.
(2) AN.R.E va controla aplicarea prevederilor RAP.
ANEXE
ANEXA NR.1 LA RAP: Indicatori de performanti ai activititii de producere si
distributie a

energiei termice in sistem centralizat
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ANEXA NR. 2.2
LA CONTRACTUL DE DELEGARE A ACTIVITATILOR DE PRODUCERE SI FURNIZARE DIN CADRUL

SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU ENERGIE TERMICA

REGULAMENTUL SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU
ENERGIE TERMICA IN SISTEM CENTRALIZAT DIN MUNICIPIUL
ARAD

TITLUL III - Activitatea de furnizare a energiei termice

LISTA DE ACRONIME
AAPL Autoritatea Administratiei Publice Locale
ARGY Arad Energy S.A.
ANRE Autoritatea Nationald de Reglementare in Domeniul Energiei
BRML Biroul Roman de Metrologie Legala
CAF Cazane de api fierbinte
CDSP Contract de delegare a gestiunii
CET Centrali electrici de termoficare
CT Centrald termici
CTCAr Centrala termicd de Cvartal Aradul Nou
OF Operatorul de Furnizare
op Operatorul de Producere
OoTD Operatorul activititilor de transport i distributie a energiei termice
PT Punct termic
RAF Regulamentul activititii de furnizare
RAP Regulamentul activititii de producere
RATD Regulamentul activititilor de transport si distributie
RDAr Refelele termice aferente Centralei termice de Cvartal Aradul Nou
SACET Sistem de alimentare centralizati cu energie termici
SPAET Serviciul public de alimentare cu energie termica in sistem centralizat
Sp Standardul de performanti pentru serviciul public de alimentare cu energie

termica in sistem centralizat aprobat de AN.R.E, prin ordinul 69/2024

CAPITOLUL1
Dispozitii generale

SECTIUNEA 1
Domeniul de aplicare

Art. 1.
(1) Prin Contractul de delegare a activititilor de producere si furnizare energie termica

(CDSP) a fost atribuiti gestiunea activitdtilor de producere si furnizare din cadrul Serviciului
public de alimentare cu energie termici in sistem centralizat (SPAET) din Municipiul Arad.‘
(2) Prezenta anexd contine Regulamentul activititii de furnizare din cadrul SP
Municipiul Arad, denumit in continuare RAF.

(3) RAF stabileste cadrul de organizare si desfdsurare a activitifii de furnizare
termice din cadrul SPAET din Municipiul Arad.

l L / Pagina I din 35



ANEXA NR. 2.2
LA CONTRACTUL DE DELEGARE A ACTIVITATILOR DE PRODUCERE $I FURNIZARE DIN CADRUL
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(4) RAF se aplici operatorului titular al licentei pentru activititile de furnizare a energiei
termice, emisi de Autoritatea Nafionald de Reglementare in Domeniul Energiei (A.N.R.E).

(5) Activititile de producere, transport si distributie a energiei termice nu fac obiectul RAF,
cu exceptia dispozitiilor necesare pentru reglementarea interfetelor tehnice, operationale, de
misurare §i de delimitare dintre Operatorul de Producere (OP), Operatorul de transport si
distributie (OTD), Operatorul de Furnizare (OF) si utilizatori.

(6) OF se conformeazi, obligatoriu, prevederilor RAF.

(7) Pe baza studiilor de specialitate, Autoritatea Administratiei Publice Locale (AAPL) a
Municipiului Arad poate aproba si alti indicatori de performant3 sau conditii tehnice pentru
SPAET, conditiile si indicatorii de performanta inscrisi in RAF, avand caracter minimal.

Art. 2.
(1) SPAET se infiinteazi si se organizeazi la nivelul Municipiul Arad, care dispune de

infrastructurd tehnico-edilitard specificd, apartinind domeniului public sau privat al unititii
administrativ-teritoriale, care formeazi sistemul de alimentare centralizatd cu energie termica
(SACET) al Municipiului Arad.
(2) SPAET functioneaza pe baza urmétoarelor principii:
a) utilizarea eficientd a resurselor energetice;
b) dezvoltarea durabild a municipiului Arad;
c¢) diminuarea impactului asupra mediului;
d) promovarea cogenerarii de inalta eficientd si utilizarea surselor noi i regenerabile de
energie;
e) transparenta tarifelor si preturilor energiei termice;
f) asigurarea accesului nediscriminatoriu al utilizatorilor la retelele termice si la serviciul
public de termoficare;
g) ,,un condominiu - un sistem de incélzire”.
Art. 3.
fn sensul RAF, termenii, expresiile si abrevierile de mai jos se definesc astfel:
3.1. acces la retea — dreptul operatorilor si al utilizatorilor de a se racorda/bransa, in conditiile

legii, la retelele termice;

v 1% w

di de consum — api caldi care indeplineste conditii de potabilitate, utilizati in
is, utilizatd in scopuri gospodéresti sau igienico-sanitare;

& sDomeniul Energiei, denumité in continuare ANRE.;
3.6. avarie — eveniment sau succesiune de evenimente deosebite care au loc la un moment dat
intr-un obiectiv sau zoni de sistem §i care au drept consecin{d reducerea siguranfei de

ortante de-echipament si/sau limitarea ori intreruperea SPAET;
»

—

functionare, deteriorari i
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3.7. condominiu — imobil, bloc de locuinte, clidire - proprietate imobiliard din care unele
parti sunt proprietiti individuale, reprezentate de apartamente sau spatii cu alti destinatie
decit cea de locuintd, iar restul, din pérti aflate in proprietate comuni. Prin asimilare poate fi
definit condominiu si un tronson, cu una sau mai multe scdri, din cadrul clidirii de locuit, in
condiiile in care se poate delimita proprietatea comuni;

3.8. consumator de energie termici — persoand fizicd sau juridica ce utilizeazi energie
termica in scop propriu prin instalatiile proprii;

3.9. contor de energie termici — mijloc de misurare destinat si misoare energia termici
cedatd, intr-un circuit de schimb termic, de cdtre un lichid numit agent termic, avind in
compunere un traductor de debit si doi senzori de temperaturi;

3.10. contract de furnizare — contractul incheiat intre OF de energie termicd, persoane
Juridice roméne, autorizate si/sau licentiate de ANRE, avénd ca obiect de activitate furnizarea
energiei termice in scopul vanzirii acesteia si utilizator, cuprinzand cel putin clauzele
minimale, pe categorii de utilizatori, stabilite de AAPL si de ANRE prin contractele-cadru;
3.11. debransare — ansamblul lucririlor efectuate de operator, in vederea separirii unui
utilizator de la SACET, la nivelul de brangament termic;

3.12. despiigubire — sumi de bani pe care OF o plateste, unui solicitant, care poate fi:

a) un proprietar al unei constructii aflate in vecinitatea instalatiilor/echipamentelor
SACET, care a fost afectatd din cauza Intretinerii/functiondrii necorespunzitoare a
acestora,

b) un utilizator, pentru deteriorarea unor spatii/instalatii ale acestuia din cauza
parametrilor necorespunzitori ai agentului termic furnizat;

3.13. distributie a energiei termice — activitatea de transmitere a energiei termice de la
producitor citre utilizator, inclusiv transformarea parametrilor agentului termic, realizat3 prin
utilizarea retelelor termice de distributie;

3.14. distribuitor — operatorul care are si calitatea de a presta serviciul de distributie a
energiei termice;

3.15. furnizare a energiei termice — activitatea prin care se asigurd, pe baze contractuale,
comercializarea energiei termice intre producitori §i utilizatori;

3.16. grad de asigurare in furnizare — nivel procentual de asigurare a energiei termice
necesare utilizatorului intr-un interval de timp, precizat in anexi la contractul de furnizare a
energiei termice;

3.17. indicatori de performanti generali — parametri ai serviciului de furnizare pentru care
se stabilesc niveluri minime de calitate urmirite la nivelul OF si pentru care sunt previzute
sanctiuni in licents, in cazul nerealizirii acestora;

3.18. indicatori de performanti garantati — indicator de performanti pentru care, prin actul
de atribuire/delegare a gestiunii SPAET si contractul de furnizare energie termici, este impus

nivelul garantat, obligatoriu de respectat de citre OF ; e
3.19. instalatii ale utilizatorilor — totalitatea instalatiilor si receptoarelor ca;é tilize
energie termica furnizat, situate dupi punctul de delimitare; ‘bgr’ \

&
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3.20. intrerupere - situatie in care circulatia agentului termic din SACET, pentru serviciul de
incilzire si/sau de api caldd de consum, prin unul sau mai multe puncte de delimitare se
intrerupe pe o perioadd mai mare de 24 de ore;

3.21. licentdi — act administrativ individual emis de A.N.R.E., prin care se acorda titularului
dreptul de a desfisura activititile de furnizare a energiei termice, in conditiile previzute de
legislatia in vigoare; Arad Energy S.A. desfisoard activitatea de furnizare a energiei termice,
in baza licentei emise de A.N.R.E;

3.22. loc de consum — ansamblul instalatiilor de utilizare ale unui utilizator, aflate in aceleasi
incinti, la aceeaigi adresd, alimentate din una sau mai multe statii termice/centrale termice;
3.23. operator de furnizare — persoani juridicd, autorizati conform reglementirilor in
vigoare pentru a presta activitatea de furnizare, pe baza de contracte de furnizare;

3.24. pret — contravaloarea unititii de energie termici furnizati unui utilizator;

3.25. pret local — preful format din pretul de producere a energiei termice si tarifele serviciilor
de transport, distributie si furnizare, aprobat de Autoritatea Administratiei Publice Locale, cu
avizul autorititii de reglementare competente, pentru OF;

3.26. pret local pentru populatie — preful pentru energia termicid furnizatd si facturatd
populatiei, aprobat de AAPL, in conformitate cu prevederile legale;

3.27. punct de delimitare/separare a instalatiilor — locul in care intervine schimbarea
proprietitii asupra instalatiilor unui SACET, care poate fi punctul in care instalafia aparfinind
unui utilizator se cupleaza la instalatiile SACET, printr-un bransament termic;

3.28. putere termica avizati — puterea termicd maxima3 aprobatd prin acordul de furnizare a
energiei termice, pentru care se dimensioneaza instalatiile ce se folosesc pentru alimentarea cu
energie termicd a unui utilizator;

3.29. putere termicii contractati — puterea termici maximi convenita a fi absorbitd de un
utilizator si inscris3 in contract. Puterea termicd maxim3 este puterea determinati ca valoare
medie pe timp de 60 de minute;

3.30. racord utilizator — legitura dintre o retea de transport si/sau distributie la instalatiile
interioare aflate in exploatarea utilizatorului;

3.31. retea termici — ansamblul de conducte, instalatii de pompare, altele decét cele existente
la producitor, si instalafii auxiliare cu ajutorul cdror energia termicd se transportd in regim
continuu si controlat intre producitori si statiile si/sau punctele termice sau utilizatori;

3.32. repartizare a costurilor — totalitatea actiunilor §i activititilor desfisurate de o persoand
juridicﬁ, autorizatd de autoritatea competents, in scopul repartizirii costurilor pe proprietifi

() A
V' ; F‘%
< ;‘ehuh cladiri, constructii i instalatii tehnologlce, echipamente si dotan functionale,
destinate producerii, transportului si distributiei energiei termice prin refele termice pentru cel
putin 2 utilizatori; bunurile ce compun sistemul de alimentare cu energie termicd in sistem
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centralizat fac parte din domeniul public ori privat al unitatilor administrativ-teritoriale sau
din domeniul privat si sunt supuse regimului juridic al proprietitii publice sau private,
potrivit legii;

3.35. utilizator de energie termici — unul sau mai multi consumatori de energie termica,
beneficiar al SPAET; in cazul condominiilor, prin utilizator se intelege toti consumatorii din
condominiul respectiv;

3.36. utilizator de tip agricol — utilizatorul care foloseste energia termicd in sere, pentru
cresterea pasdrilor si animalelor, pentru fabricile de nutrefuri combinate, pentru statiile de
uscat §i granulat furaje verzi, staiile de sortare oud, fructe §i legume, statiile de uscat cereale
si de condifionat seminte, precum si pentru alti utilizatori similari;

3.37. utilizator de tip industrial — utilizatorul, cu exceptia celui agricol, care foloseste de
reguld energia termicd in scopuri tehnologice;

3.38. utilizator comercial — utilizatorul care utilizeazi energia termicd pentru incilzirea
spatiilor comerciale §i prepararea apei calde de consum;

3.39. utilizator de tip urban — utilizatorul care utilizeazd energia termica pentru incilzirea
locuintei, a birourilor institutiilor, a obiectivelor socio-culturale §i pentru prepararea apei
calde de consum. Consumul pentru populafie se incadreazi in consum de tip urban;

Art. 4.
Modul de organizare si functionare a activitdtii de furnizare a energiei termice din cadrul

SPAET in sistem centralizat din municipiul Arad are ca obiectiv:
a) asigurarea continuititii si calititii serviciului de furnizare a energiei termice;
b) asigurarea resurselor necesare desfasurdrii activititii de furnizare in conditii de
continuitate i eficienti;
c) asigurarea transparentei in aplicarea preturilor energiei termice;

Art. 5.

Energia termic3 furnizati utilizatorilor trebuie si respecte, in punctele de delimitare/separare a
instalatiilor, limitele de variatie ale temperaturii, presiunii §i debitului agentului termic,
precum i, dupd caz, indicii chimici de calitate, prevazute in contractele de furnizare, in
diagrama de reglaj i in reglementirile aplicabile.

Art. 6.
(1) Misurarea energiei termice livrate de OTD in punctele de delimitare cu instalatiile

utilizatorilor, sub forma de agent termic pentru incélzire si de apad caldi de consum, este
obligatoric si se realizeazd, de reguld, prin montarea, la nivelul punctului de
delimitare/separare a instalatiilor, a echipamentelor de mésurare, inregistrare si control, cu
respectarea reglementirilor specifice emise de A.N.R.E.

(2) Punctul de delimitare poate fi reprezentat fizic printr-o arméturd de separare montati pe

conductele de transport sau de distribufie a energiei termice sau prin locul de treggceﬂr\
conductelor la limita unei incinte. < \
F e

<™
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(3) Instalatiile din amonte de punctul de delimitare sunt in administrarea fie a OTD, fie a OP,
dupa caz. Iar cele din aval apartin utilizatorilor. Notiunile de amonte si aval corespund
sensului de parcurgere a instalatiilor dinspre producétor spre utilizator.

(4) Prin exceptie de la alin. (1), in cazul amplasarii echipamentelor de mésurare in alt punct,
cu acordul partilor, se stabileste prin contract valoarea corectiei datorate pierderilor de
caldurd si de agent termic intre punctul de delimitare si punctul de masurare.

Art. 7.
Distributia energiei termice trebuie si se realizeze corespunzitor condiiilor climatice si

temperaturilor interioare necesare in incaperile constructiilor, tindnd seama de regimul de
utilizare orar.
SECTIUNEA 2
Documentatie tehnic:i

Art. 8.

(1) In cazul livrarii energiei termice in regim discontinuu, diagrama de reglaj va tine cont si de
pierderile suplimentare produse pe perioada in care nu se livreaza energie termica.

(2) Diagrama de reglaj constituie anexa la contractul de furnizare.

(3) In cazul in care unul sau mai multi parametri ai agentului termic livrat se situeazi in afara
limitelor previzute in contractul de furnizare, acordarea compensatiilor se realizeazd in
conditiile SP si ale prevederilor Art. 47 si Art. 48 din RAF.

Art. 9.
in cazul in care unul sau mai multi parametri ai agentului termic livrat se situeazi in afara

limitelor previzute in contractul de furnizare sau in diagrama de reglaj, OF solicitd OP si/sau
OTD, dupd caz, analizarea cauzelor abaterii, stabilirea responsabilititii §i comunicarea

mdsurilor luate pentru remediere.
Art. 10.

(1) Pentru serviciul de apé calda de consum, temperatura apei calde de consum trebuie si fie
cuprinsi intre 55°C si 60°C la punctele de delimitare, in conditii normale de functionare.

(2) Pentru serviciul de incilzire, parametrii agentului termic in punctele de delimitare trebuie
sd respecte valorile previzute in diagrama de reglaj, necesare asigurdrii temperaturilor
interioare conventionale de calcul.

(3) Parametrii apei calde de consum si ai agentului termic pentru incilzire trebuie s asigure
respectarea cerintelor privind sdnitatea si igiena publicd, in conformitate cu reglementdrile

aplicabile

GF@g obhgatla de a elabora, actualiza ori de cate ori este necesar, pubhca pe site-ul

@;!‘lu \%_,
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b) emiterea si transmiterea facturilor;

¢) evidenta consumurilor de energie termici si preluarea datelor de masurare;

d) solutionarea solicitirilor, sesizirilor si reclamatiilor utilizatorilor;

€) acordarea compensatiilor si despagubirilor, in conditiile legislatiei aplicabile;

f) relatia cu operatorii care desfiisoara celelalte activititi din cadrul SPAET, in vederea
asigurdrii continuititii serviciului; furnizorul va avea o procedurd de comunicare cu
OTD privind facturarea pe perioada de nefunctionare a contoarelor.

g) arhivarea si pastrarea documentelor specifice activitdii de furnizare.

(3) Procedurile interne care intri in sfera de responsabilitate a OF se aprobi de AAPL, dupa
parcurgerea procesului de consultare publici, in conditiile reglementirilor aplicabile.

Art. 12,
(1) OF are obligatia de a organiza si pistra evidenta documentelor si a datelor specifice

activitatii de furnizare a energiei termice, inclusiv in format electronic, in conditiile legii.
) Eviden;ele prevézute la alin. (1) vor cuprinde, dupi caz:

a) contractele de furnizare;

b) datele de consum si de facturare;

¢) solicitirile, sesizirile si reclamatiile utilizatorilor;

d) compensatiile si despagubirile acordate;

¢) indicatorii de performanti ai activititii de furnizare;

f) raportirile intocmite tn conformitate cu prevederile legislatiei aplicabile.
(3) OF analizeazi periodic datele prevazute la alin. (2) si adopti masurile necesare pentru
imbuniititirea calititii serviciului si respectarea indicatorilor de performanta.
(4) OF pistreaza, pentru o perioadi de 5 ani, datele, informatiile si documentele care au stat la
baza calcularii valorilor raportate ale indicatorilor de performanti aferenti activititii de
furnizare.
(5) La incetarea CDSP pentru activitatea de turnizare, OF predi AAPL baza de date aferenti
calculdrii indicatorilor de performanta, in conditiile legislatiei in vigoare.
Art. 13.

OF are obligatia de a informa utilizatorii cu privire la fintreruperile programate si
neprogramate ale furnizirii energiei termice, in conditiile RAF si ale legislatiei aplicabile.
Art. 14.

(1) OF are obligatia de a fine evidenta intreruperilor si limitarilor serviciului de furnizare a
energiei termice, precum si a cauzelor acestora, in vederea monitorizirii indicatorilor de
performanta si a indeplinirii obligatiilor de raportare prevazute de legislatia aplicabila.

(2) In scopul indeplinirii obligatiei de la alin. (1), OF va stabili impreuna cu
procedura de comunicare in situatia intreruperilor programate/ neprogramate.

z y, N ¢
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CAPITOLUL II
Furnizarea energiei termice

SECTIUNEA 1
Indicatori de performanti ai activititii de furnizare a energiei termice

Art. 15.
Indicatorii de performantd pentru asigurarea activitatii de furnizare a energiei termice se

stabilesc avandu-se in vedere:
a) adaptarea permanenti la cerintele utilizatorilor;
b) asigurarea confortului termic in conditiile previzute de legislatia aplicabilé;
c) asigurarea continuitatii serviciului;
d) asigurarea calitéii serviciului de furnizare;
e) tratamentul nediscriminatoriu al utilizatorilor.
Art. 16.
Indicatorii de performantd pentru activitatea de furnizare a energiei termice se stabilesc
pentru:
a) contractarea furnizirii energiei termice;
b) maisurarea, facturarea si incasarea contravalorii energiei termice véandute;
¢) respectarea obligatiilor contractuale privind calitatea serviciului;
d) relatia cu utilizatorii;
e) solutionarea solicitdrilor, sesizirilor i reclamatiilor;
f) serviciile de informare acordate utilizatorilor.
Art. 17.
Indicatorii de performanti se aplici in relatiile dintre OF si utilizatorii racordati la sistemul de
alimentare centralizata cu energie termica.
Art. 18,
Tn vederea respectirii indicatorilor de performants, OF are obligatia s asigure:
a) gestiunea energiei termice livrate conform prevederilor contractuale;
b) evidenta utilizatorilor;

¢) evidenta contractelor;

d) evidenta consumurilor;

')«Compenﬁap:{e si despagubirile prevazute nu se acordad daci se dovedeste incadrarea in una

oA
dintre urisitoarele situatii:

a) for{d majori, definitd conform actelor normative aplicabile;
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b) conditii meteorologice deosebite:

- temperaturi exterioare sub nivelul temperaturilor exterioare conventionale de calcul
specifice, stabilite conform normativelor/metodologiilor aplicabile si prevazute in
contractele de furnizare, la care nu se maj poate asigura confortul termic la

consumatori;
- fenomene naturale, precum inundatii, inzipeziri, aluneciri de teren sau viscole
puternice, care impiedica remedierea avariilor la instalatiile/echipamentele SACET;
c) alte conditii care afecteazi calitatea SPAET, determinate de:
- cladiri sau spatii apartinand utilizatorilor care nu respectd conditiile de izolare termicj
previzute in contractele de furnizare;
- instalatii apartinind utilizatorilor aflate in stare sau functionare necorespunzitoare;
- nerespectarea de citre utilizatori a obligatiilor asumate prin contractele de furnizare;
- infrastructura amplasati in vecinatatea SACET, prin care alti operatori presteazi alte
servicii de utilitati publice, aflat3 in stare sau functionare necorespunzitoare,
(2) Prevederile prezentului articol nu exonereaza operatorul de obligatiile previzute in SP, in
mdsura in care acestea sunt aplicabile.

Art. 20.
Activitatea de contractare a energiei termice desfisurati de OF cuprinde:

a) verificarea documentatiei depuse de solicitant in vederea incheierii contractului de
furnizare a energiei termice, in conformitate cu reglementirile legale aplicabile;

b) stabilirea conditiilor contractuale privind furnizarea energiei termice, in conformitate
cu legislatia aplicabili si cu reglementrile emise de AN.RE;

c)  stabilirea conditiilor privind furnizarea energiei termice, inclusiv destinatia
consumului, modalitatea de masurare, facturare si platd, precum si celelalte clauze
contractuale;

d) incheierea, modificarea, suspendarea si incetarea contractelor de furnizare a energiei
termice, in conditiile legii;

e) actualizarea datelor contractuale ori de céte ori intervin modificari privind utilizatorul
sau conditiile de furnizare.

Art. 21.
Incheierea contractului de furnizare a energiei termice se realizeazi in conditiile legislatiei

aplicabile.
Art. 22,
(1) OF are obligatia de a desfisura activitatea de contractare cu respectarea principiilor
transparentei, nediscrimindrii si tratamentului egal al solicitantilor.

(2) Contractele de furnizare a energiei termice se incheie, se modifics, se suspenda si
inceteazd in conditiile previzute de legislatia aplicabila.

(3) OF are obligatia de a asigura informarea solicitantului cu privire la docum
incheierii contractului si la etapele procesului de contractare,




\\ Art, 28:
i cazul unei reclamatii privind factura emisa, OF trebuie:

ANEXA NR. 2.2
LA CONTRACTUL DE DELEGARE A ACTIVITATILOR DE PRODUCERE $I FURNIZARE DIN CADRUL

SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU ENERGIE TERMICA

Art. 23,
In prestarea activititii de furnizare, OF este obligat si asigure:
a) sa utilizeze, in procesul de facturare, datele de masurare puse la dispozitic de OTD, in
conformitate cu reglementirile aplicabile;
b) si factureze energia termicd furnizatid in conformitate cu metodologia aprobati de
autoritatea competent3 si cu prevederile contractului de furnizare;
¢) s asigure evidenta consumurilor si a datelor utilizate la facturare;
d) si colaboreze cu OTD in vederea solutiondrii sesizdrilor privind mésurarea energiei

termice.
Art. 24,
(1) In cazul in care utilizatorul formuleazi o sesizare privind functionarea echipamentelor de
misurare, OF inregistreazi si transmite sesizarea OTD, 1n vederea verificdrii acesteia.
(2) Verificarea, repararea sau inlocuirea echipamentelor de mésurare se realizeazd de citre
OTD, in conditiile legislatiei aplicabile.
(3) OTD comunici OF toate informatiile necesare pentru facturarea pe perioada de
nefunctionare a contorului.
(4) OF informeazi utilizatorul cu privire la rezultatul verificarii si aplicé, dupd caz, misurile

necesare in procesul de facturare.

Art. 25.
(1) Intervalul dintre data inregistririi la OF a unei sesizéri privind functionarea defectuoasi a

grupului de misurare si data solutiondrii acesteia, inclusiv, in cazurile justificate, repararea
sau inlocuirea grupului de masurare de citre OTD, nu poate depéasi 10 zile lucritoare.

(2) OTD comunicid OF rezultatul verificdrii si masurile intreprinse intr-un termen care sd
permiti respectarea nivelului garantat previzut la alin. (1).

(3) In cazul depasirii termenului previzut la alin. (1), OF acorda solicitantului o compensatie
de 30 lei pentru fiecare zi de intarziere, pani la data solutiondrii sesizirii.

Art. 26.
In cazul in care se constati defectiuni ale echipamentelor de misurare din culpa utilizatorului,

recalcularea consumului de energie termici se realizeazi de citre OTD in conformitate cu

prevederile legislatiei aplicabile.

......

a) si verifice corectitudinea si legalitatea facturii;

b) si efectueze, dupd caz; corectarea erorilor constatate;
|
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¢) sd comunice utilizatorului rezultatul verificirii si temeiul legal care a stat la baza
solutiondrii reclamatiei.

Art. 29,
(1) OF are obligatia de a informa utilizatori cu privire la intreruperile programate ale

furnizirii energiei termice, comunicate de OP sau OTD, cu respectarea termenelor previzute
de legislatia aplicabila.

(2) In cazul unei intreruperi neprogramate/accidentale a SPAET, OF comunici utilizatorilor,
in cel mai scurt timp, cauza si durata estimata a intreruperii, pe baza informatiilor transmise
de OTD si/sau OP, dupi caz.

(3) Comunicarea informatiilor privind intreruperile programate, neprogramate sau accidentale
se realizeaza prin mijloacele de comunicare stabilite in contractele de furnizare, precum si
prin  mass-media si prin publicarea pe site-ul OF. Informatiile publicate pe site se
actualizeazi, dupd caz, si se mentin disponibile pana la incetarea perioadei de intrerupere sau
limitare.

Art. 30.

(1) Fiecare reclamatie sau sesizare adresati citre OF se inregistreazi, iar utilizatorul este
informat cu privire la numirul de inregistrare, precum si la persoana responsabild de preluarea
acesteia.

(2) OF va indica pe cét posibil reclamantului durata aproximativi pani la restabilirea
alimentarii. Pentru aceasta personalul din centrele de preluare a reclamatiilor va trebui si se
informeze permanent despre mersul lucririlor de remediere.

Art. 31.
intreruperea furnizdrii energiei termice necesare pentru lucrdri planificate de reparatii si

intrefinere stabilite prin contract va fi anunfatd cu cel putin 10 zile lucritoare inainte,
indicandu-se intervalul de intrerupere. Anuntarea se va face; in functie de marimea zonei
afectate, direct la utilizatori sau prin mijloace de comunicare electronice.

Artl 32.
OF poate dispune, in conditiile legislatiei aplicabile si ale contractului de furnizare,
intreruperea furnizarii energiei termice unui utilizator in cazul nerespectirii de citre acesta a

urmatoarelor obligatii contractuale:
a) utilizarea energiei termice in alte scopuri decét cele stabilite prin contract:
b) neachitarea facturii pentru energia termicd consumati;

¢) schimbarea, fiiri acordul OTD, a:
caracteristicilor termice §i a puterii termice a instalatiilor termice racordate la SACET
afectdnd si instalatiile OF sau prejudiciind alti utilizatori;

- parametrilor regulatoarelor utilizate pentru echilibrarea hidraulici;

Art. 33. PO
(1) Intreruperea furnizarii in cazurile prevazute la Art, 32 se dispune de OF dupz "ffansmiferé;a

cétre utilizator a preavizului, cu respectarea termenelor previzute de legisla;ilﬁ: 'ap licabils si de

|

contractul de furmizare.
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(2) OF transmite OTD solicitarea de intrerupere, iar OTD realizeazd operatiunile tehnice
necesare intreruperii alimentarii cu energie termica.

Art. 34.

OF inregistreazi si solufioneaza reclamatiile utilizatorilor privind intreruperea furnizirii
energiei termice. in cazul intreruperilor determinate de cauze tehnice, OF solicitd OP si/sau
OTD, dupi caz, informatiile necesare privind cauza, durata si mdésurile adoptate pentru
restabilirea alimentarii si comunici utilizatorului informatiile relevante.

Art. 35.
In cazul utilizatorului ciruia i-a fost intreruptd furnizarea energiei termice pentru neplats,

dupid indeplinirea condifiilor care au determinat intreruperea, OF soliciti OTD reluarea
alimentdirii cu energie termicd, cu respectarea termenelor previzute de legislatia aplicabila si

de contractul de furnizare.

Art. 36.
fn cazul utilizatorilor care nu si-au achitat integral obligatiile financiare, OF nu solicitdi OTD

reluarea alimentarii cu energie termici decdt dupi indeplinirea conditiilor previzute de
legislatia aplicabila si de contractul de furnizare.

Art. 37.
(1) OF poate suspenda execufia contractului de furnizare dac# utilizatorul nu si-a achitat

integral obligatiile de plati in termenele stabilite prin contract. Recuperarea debitelor se face
conform legii.

(2) Inainte de suspendarea executiei contractului de furnizare, OF poate aplica restrictii de
furnizare a agentului termic pentru incilzire la limita puterii termice minime tehnologice pe o
perioadi de timp stabilitd de acesta.

(3) OF poate suspenda contractul de furnizare daci, in termen de 3 luni de la data aplicarii
misurii- de limitare a furnizarii, utilizatorul nu a inliturat cauza care a determinat aplicarea

acesteia.

Art. 38.

(1) OF este obligat si rispundi adecvat, prin rezolvarea solicitérii sau prin rdspuns explicativ
scris, la toate solicitarile efectuate in scris de cétre utilizatori.

(2) OF asigura utilizatorilor canale de comunicare adecvate §i accesibile pentru transmiterea
solicitirilor, sesizirilor si reclamatiilor, prin mijloace fizice si/sau electronice, publicind
informatiile privind modalititile de contact, programul de lucru si celelalte date necesare
ire 1arij cu utilizatorii.

(3) Fiecafe Sesizare sau reclamatie se va inregistra, iar reclamantul va fi informat privind
numérul dé."i registrare, numele si functia persoanei care a preluat reclamatia/sesizarea. Orice
reclamatie lijlerioari se va referi la numdrul de Inregistrare.

NGt 397
OF are urmitoarele obligatii:
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a) sd raspunda solicitirilor utilizatorilor privind incheierea, modificarea, suspendarea si
Incetarea contractului de furnizare a energiei termice, in conditiile legislatiei
aplicabile;

b) sd asigure furnizarea energiei termice utilizatorilor racordati la SACET, in conditiile
contractului de furnizare, ale RAF si ale legislatiei aplicabile;

¢) si factureze energia termici furnizati pe baza datelor de misurare comunicate de OTD,
cu aplicarea preturilor si tarifelor aprobate potrivit legii;

d) sd emitd facturile cu respectarea prevederilor legislatiei aplicabile si RAF.

e) si Inregistreze, si analizeze si si solutioneze solicitirile, sesizirile si reclamatiile
utilizatorilor, in conditiile si termenele previzute de legislatia aplicabila;

f) sd colaboreze cu OTD pentru solutionarea sesizdrilor privind masurarea energiei
termice si continuitatea furnizirii;

g) si informeze utilizatorii cu privire la intreruperile programate si neprogramate ale
furnizirii energiei termice, pe baza informatiilor comunicate de OTD;

h) sa respecte obligatiile previzute in licenta de furnizare si in RAF;

i) sa acorde utilizatorilor compensatiile si despagubirile previzute de legislatia aplicabili
$i de contractul de furnizare, dupi caz.

Art. 40.

(1) OF trebuie si plateasci despigubiri pentru deteriorarea unor instalatii ale utilizatorilor din
portofoliul sdu, dacid aceasta s-a produs din cauza OF prin neasigurarea, in punctele de
delimitare, a parametrilor agentului termic conform clauzelor din contractele incheiate.

(2) Plata despagubirilor se face cu respectarea conditiilor previzute in contractul de furnizare
pe baza documentatiei economice intocmite de agentii economici de specialitate, a unor
expertize sau a documentelor justificative prezentate de utilizator.

(3) Termenele si conditiile de platd a compensatiilor si despégubirilor se stabilesc prin
procedura de acordare a compensatiilor/despagubirilor publicati pe site-ul OF, cu respectarea

prevederilor legale incidente.
Art. 41,
Pentru fnregistrarea sesizarilor si reclamatiilor utilizatorilor, OF va organiza:
a) un serviciu de preluare a solicitirilor prin telefon si prin mijloace electronice;
b) un sistem de inregistrare, evidenti si solutionare a solicitirilor si reclamatiilor;
¢) un sistem de comunicare si informare a utilizatorilor privind modalititile de contact,
programul de lucru, precum si alte informatii de interes referitoare la furnizarea
serviciului.
Art. 42,
(1) OF transmite ANRE raportirile privind valorile realizate ale indicatorilor de performanta
aplicabili activitatii de furnizare, in conformitate cu prevederile SP si cu stefel!
raportare publicate de ANRE.
(2) Raportérile se intocmesc si se transmit la termenele si in conditiile prev.
reglementarile ANRE aplicabile.
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Art. 43,

La solicitarea autoritdtilor competente, OF pune la dispozitie informatiile si documentele
privind desfisurarea activititii de furnizare, in conditiile si termenele previzute de legislatia
aplicabila.

Art, 44,

Indicatorii de performanti generali aplicabili activitatii de furnizare sunt cei previzuti in
macheta de raportare ,,Indicatori de performanti ai serviciului public de alimentare cu energie
termici in sistem centralizat”, publicatd pe site-ul ANRE, in forma aplicabild anului pentru

care se efectueazi raportarea.

Art. 45,
(1) Indicatorii de performantd garantati privind continuitatea furnizérii energiei termice sunt:

a) durata suplimentara, peste durata programat, a intreruperilor programate ale SPAET;
b) numairul si durata cumulati a intreruperilor neprogramate/accidentale ale SPAET.
(2) Nivelul garantat al indicatorului previzut la alin. (1) lit. a) este de 250 de ore pe an si
contract.
(3) Nivelul garantat al indicatorului previzut la alin. (1) lit. b) este de 4 intreruperi, cu durata
cumulati de 12 zile/an si contract.
(4) OF publica pe site-ul propriu indicatorii de performanti garantafi aplicabili activitatii de
furnizare si nivelurile garantate ale acestora, in conformitate cu SP.

Art. 46.
(1) In cazul in care durata suplimentara a intreruperilor programate ale SPAET depiseste

nivelul garantat previzut la Art. 45 alin. (2), pentru fiecare ord suplimentard OF va plati
utilizatorului cu care are incheiat contract si care a fost afectat o compensatie egala cu 0,03%
din valoarea facturii de energie termicd pentru o lund de consum similard a anului anterior,
emisi conform contractului respectiv, aferentd serviciului/serviciilor intrerupt/intrerupte:
serviciul de apa caldi de consum saw/si serviciul de furnizare agent termic pentru inc#lzire.

(2) In cazul depisirii nivelului garantat previzut la Art. 45 alin. (3) privind numérul §i durata
cumulatd a Intreruperilor neprogramate/accidentale, OF acordd utilizatorului cu care are
incheiat contract si care a fost afectat compensatia prevazutd de SP, respectiv 0,7% din
valoarea

facturii de energie termici pentru o lunii de consum similard a anului anterior, pentru fiecare
zi suplimentari, aferentd serviciului/serviciilor intrerupt/intrerupte.

(3,)-?1:5‘ #qul trimestru al fiecdrui an, OF analizeazi situatia fiecdrui contract pentru anul

(1) si (2), pe baza evidentelor proprii si a informatiilor privind intreruperile
OP ki/sau OTD, dupi caz.

ST (\ 0
)ﬁﬁﬂléﬁp 1 de performant3 garantat privind calitatea energiei termice furnizate este durata

de functionare cu cel putin unul dintre parametrii agentului termic livrat in afara limitelor

previzute in contractul de furnizare.
/\
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(2) Nivelul garantat al indicatorului prevazut la alin. (1) este de 250 de ore pe an si contract.

(3) OF monitorizeazi realizarea indicatorului prevdzut la alin. (1) pe baza datelor si
informatiilor privind parametrii agentului termic comunicate de OTD si/sau OP, dupi caz.

Art. 48,
(1) in cazul depdsirii nivelului garantat previzut la Art. 47, pentru fiecare ori suplimentari

OF acorda utilizatorului cu care are incheiat contract si care a fost afectat o compensatie
egald cu

0,03% din valoarea facturii de energie termici pentru o luni de consum similari a

anului

anterior, aferentd serviciului/serviciilor pentru care parametrii agentului termic au fost in
afara limitelor previzute in contract.
(2) in primul trimestru al fiecirui an, OF analizeazi situatia fiecirui contract pentru anul
calendaristic anterior, in vederea stabilirii situatiilor n care este datorati plata compensatiei
prevazute la alin. (1), pe baza evidentelor proprii §i a datelor comunicate de OTD si/sau OP.

Art. 49,

(1) OF trebuie si pliteasci despdgubiri pentru deteriorarea unor spatii/instalatii ale
utilizatorilor din portofoliul siu, daci aceasta s-a produs din cauza neasiguririi, in punctele de
delimitare, a parametrilor agentului termic conform clauzelor din contractele incheiate, din
vina OF.

(2) Plata despagubirilor previzute la alin. (1) se face la solicitarea utilizatorului implicat, in
conformitate cu prevederile Art. 40, in baza si dupi verificarea/confirmarea documentelor

Justificative prezentate de solicitant.

Art. 50.
(1) Indicatorul de performanti garantat privind solutionarea cererilor pentru acordarea de

compensatii este intervalul de timp dintre data inregistrarii cererii si data solutionirii acesteia,
prin plata integrald a sumelor corespunzitoare sau, dupi caz, prin comunicarea motivati a
respingerii cererii.

(2) Nivelul garantat al indicatoruluj de performanti prevazut la alin. (1) este de 60 de zile
lucritoare.

Art. 51.

In cazul in care intervalul de timp previzut la Art. 50 alin. (1) depaseste nivelul garantat
prevézut la Art. 50 alin. (2), OF va pléti solicitantului o compensatie egald cu 10 lei pentru

fiecare zi de intarziere, pani la data solutionarii cererii.

Art. 52,
(1) Plata compensatiilor se poate realiza:
a) prin luarea in considerare a sumelor corespunzitoare in facturile emise
contractelor de furnizare;
b) prin piati directs citre solicitant, conform modalitatii de plati notificate
termen de maximum 5 zile lucritoare de la data primirii informatiil

efectudrii platii.
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(2) Pentru plata despigubirilor, OF poate conveni cu solicitantul termene si conditii specifice
de plati, conform procedurii de acordare a compensatiilor/despagubirilor.

Art. 53.
Orice litigiu privind respingerea sau nesolutionarea unei cereri pentru acordarea de

compensatii/despagubiri ori privind nerespectarea termenelor sau conditiilor de platd a
acestora se supune solutiondrii instantelor judecitoresti competente.

Art. 54.

Pentru nerealizarea unui indicator de performanti garantat, plata compensatiei aferente se
realizeaza potrivit prevederilor, fird aplicarea, pentru aceeasi nerealizare, a altor clauze
privind plata unor penalititi, compensatii sau despagubiri prevdzute in CDSP sau in
contractele de furnizare.

SECTIUNEA 2
Drepturile si obligatiile OF a serviciului de alimentare cu energie termica

Art. 55.
OF are, pe langi obligatiile previizute in RAF, urmitoarele obligatii principale:
a) si desfiisoare activitatea de furnizare in conditii de continuitate, transparentd, eficientd
si nediscriminare;
b) si puni la dispozitia autoritatilor competente informatiile si raportérile previzute de
legislatia aplicabila;
c) si pastreze confidentialitatea informatiilor comerciale si a datelor utilizatorilor, in
conditiile legii;
d) si informeze utilizatorii cu privire la limitirile sau intreruperile programate ale
furnizirii energiei termice, pe baza informatiilor comunicate de OTD;

e) si asigure pregitirea profesionald a personalului propriu.
Art. 56.
OF rispunde pentru prejudiciile cauzate utilizatorilor din culpa sa, in conditiile prevazute de
legislatia aplicabila si de contractul de furnizare, astfel:
a) nu incepe furnizarea energiei termice la termenul contractat sau nu livreazi energia
termicid in conditiile stabilite in contract;
b) nu anunti utilizatorul din timp cu privire la limitdrile sau la intreruperile programate
pentru lucrérile planificate;
c) dupa sistarea furnizirii energiei termice ceruti de utilizator nu reia furnizarea in prima

¢) si solicite utilizatorilor informatiile si documentele necesare deruldrii raporturilor

contractuale; 7 ——
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d) si dispuni si si solicite OTD intreruperea sau reluarea furnizirii energiei termice, in
cazurile si conditiile previzute de legislatia aplicabili si de contractul de furnizare;

¢) si solicite despagubiri pentru prejudiciile cauzate prin nerespectarea obligatiilor
contractuale de citre utilizatori/OTD.

Art. 58.
(1) In situaiile in care, pentru asigurarea sigurantei in functionare a SPAET, este necesari

limitatea sau intreruperea alimentiirii cu energie termicd, operatiunile tehnice aferente se
realizeazi de OTD, potrivit atributiilor sale i reglementirilor aplicabile, in special:
a) atunci cdnd este periclitats viafa sau sinitatea persoanelor ori integritatea bunurilor
materiale;
b)' pentru prevenirea, limitarea extinderii sau remedierea incidentelor si avariilor din
retelele termice;
C) pentru executarea manevrelor si lucrdrilor care nu
alimentdrii.
(2) OTD comunici OF informatiile privind zona afectatd, cauza si durata estimati a limitirij
sau intreruperii, iar OF asigurd informarea utilizatorilor, potrivit obligatiilor care i revin prin
RAF si prin legislatia aplicabila.
(3) Pentru prevenirea sau remedierea unor avarii, OTD poate intrerupe alimentarea cu energie
termicd fird preaviz si fira plata penalitatilor, dar nu mai mult de 24 de ore.
(4) In cazul in care interventiile necesare depdsesc 24 de ore, acestea se efectueazi in
maximum 72 de ore. OTD informeazi AAPL si OF, iar OF asigura informarea utilizatorilor
afectati. Pe perioada interventiilor respective se aplicd penalititile previzute in contractele de

furnizare, in conditiile legii.

pot fi realizate fiird intreruperea

CAPITOLUL II1
Masurarea energiei termice

Art. 59,
(1) Energia termici se masoari in punctele de delimitare dintre instalatiile si retelele aferente

activitifilor de producere, transport, distributie si utilizatori, dupd caz, in functie de
configuratia $i modul de organizare a SPAET, respectiv:

a) la interfata dintre instalatiile OP si OTD;

b) la interfata dintre OTD si instalatiile utilizatorului.
(2) Grupurile de misurare utilizate pentru determinarea si decontarea cantitétilor de energie
termicd sunt administrate si exploatate in conformitate cu prevederile legislatiei aplicabile si
cu responsabilititile stabilite prin contractele incheiate intre operatorii SPAET, dupi caz.
(3) OF emite facturile aferente energiei termice livrate, pe baza datelor de masurare si
contorizare a energiei termice comunicate de OTD.

/ [ 7 N
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CAPITOLUL IV
Utilizatorii energiei termice

SECTIUNEA 1
Dispozitii generale

Art. 60.

.(1) Utilizatorii pot avea unul sau mai multe locuri de consum.

(2) Prevederile RAF se aplica in raport cu fiecare loc de consum luat separat.

(3) Utilizatorii care au atit consum tehnologic, cét si consum pentru incélzire §i/sau apé caldi
de consum se incadreazi in categoria utilizatorilor de tip industrial, de tip agricol sau
utilizatori comerciali.

(4) In cazul in care incilzirea spatiului de lucru este impusi si de conditiile in care trebuie si
se desfigoare procesul tehnologic, consumul respectiv de energie termicéd se considerd cé se
realizeaza in scopuri tehnologice.

Art. 61.
Alimentarea cu energie termica a utilizatorului incepe numai dupa incheierea contractului de

furnizare a energiei termice cu OF, cu respectarea conditiilor previzute in RAF.

Art. 62.

(1)Utilizatorii, consumatori de energie termici, au obligatia de a permite accesul delegatului
fmputernicit al OTD la echipamentele de misurare, cind acestea se afld montate in incinta sa,
precum si la instalatiile de consum, pentru controlul acestora, numai in prezenta sa.

(2) Apa calda returnati de utilizator trebuie s3 aiba aceiasi indici de calitate cu agentul termic

primit de la OTD.
(3) In cazul in care apa caldi returnati nu respecti indicii de calitate stabiliti prin contract, iar

termicd, conform prevederilor contractuale.

Art. 63.
Deconectarea unui utilizator de energie termica dintr-un condominiu care nu se afld in zona

unitard de incalzire prin sistem centralizat de alimentare cu energie termici se face doar cu
intentia Inlocuirii sistemului de incalzire centralizat cu o sursi de producere a energiei termice
si prevede anuntarea OF, in scris, cu cel putin 30 de zile inainte de data solicitatd pentru

deconectare;

totald a instalatiilor interioare de incilzire si/sau pentru apa caldi de consum ale
unui-utilizator\tip condominiu care nu se afla in zona unitaré de incilzire se va face doar daci

| ¢ realizeazi nunarea OF s¢i a AAPL a Municipiului Arad, in scris, cu 30 de zile
| calendaristice Jjnainte de data solicitati pentru debrangare;

/

\Art. 6555/

Deconec!ﬁﬁle/debransérile previzute la Art. 63 si Art. 64 nu pot fi efectuate in timpul

sezonului de Incilzire.

|
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(2) OF asigurs, in relatia cu utilizatorul, informatiile necesare privind incheierea contractulyi
de furnizare i incheie contractul cu acesta dupi indeplinirea conditiilor tehnice de brangare si
a celorlalte conditii prevézute de legislatia aplicabili.

(3) Cererile de debrangare de la SACET, primite de OF, se inregistreazs §i se transmit citre
OTD, in vederea verificirij indeplinirii condiiilor tehnice si legale aplicabile.

(4) OTD analizeazi cererile §i, dupd indeplinirea condifiilor previzute de legislatia in vigoare,
programeazi si executd operatiunile necesare debrangirii, cu informarea OF §i a utilizatorului.
(5) Prin derogare de la prevederile alin. (3) $i (4), in cazul utilizatorilor alimentati prin retelele
termice de distributie aferente CTCALr, cererile de debransare primite de OF se Inregistreazi si

SECTIUNEA 2
Drepturile si obligatiile utilizatorilor

Art. 67.
Utilizatorii de energie termicd au urmitoarele drepturi:

a) si preia energia termici din instalatiile de transport sau distributie, dupi caz, in
conformitate cu prevederile contractului de furnizare;

b) si solicite rezilierea contractului, cu un preaviz de 30 de zile calendaristice, cu conditia
achitérii tuturor obligatiilor de plati;

¢) sd recupereze de la OF daunele dovedite a fi din vina acestuia;

d) si sesizeze OF §i autorititii de reglementare competenti orice deficiente constatate in
sfera serviciilor de utilitati publice si si faca propuneri vizand inliturarea acestora,
imbunétitirea activitatii si cresterea calitatii serviciilor;

€) de a avea acces orj de a primi, la cerere, informatii cu privire la structura
costurilor/tarifelor percepute de furnizor.

Art. 68.
Utilizatorii de encrgie termicd au urmitoarele obligatii:
a) si achite integral si la termen facturile emise de fumnizor, eventualele corectii sau
regulariziri ale acestora urménd si fie efectuate ulterior;
b) si comunice in scris OF orice modificare a conditiilor care au fost avute in vedere la
Intocmirea contractului de furnizare, in special in ceea ce priveste modificirile
suprafefelor de incalzire;

Ty
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d) si suporte costul remedierilor si al prejudiciilor cauzate operatorilor SPAET si/sau
altor utilizatori, inclusiv in cazul intreruperii sau afectirii alimentdrii cu energie
termica, atunci cand acestea sunt produse din culpa sa, in conditiile legii si ale

contractelor aplicabile.

CAPITOLUL V
Stabilirea si facturarea consumurilor de energie termic
pentru incilzire si apa caldi de consum

SECTIUNEA 1
Dispozitii generale

Art. 69.
(1) OF, titular de licentd de furnizare energie termicd, va intocmi proceduri proprii pentru

stabilirea si facturarea consumurilor de energie termici si apa calda de consum.

(2) Pe baza prevederilor RAF, OF va intocmi proceduri proprii, in functie de condifiile
specifice in care isi desfiigoard activitatea (tipurile de sisteme alimentare cu energie termici si
utilizatori racordati, structura organizatorici a operatorului etc.).

(3) Procedurile vor include si regulile care trebuie respectate la stabilirea consumului de apa
rece pentru prepararea apei calde de consum, pentru a putea transmite furnizorului serviciului
de apa si de canalizare cantititile de apa caldi ce urmeazi a le factura, pe fiecare utilizator in
parte.

Art. 70.
(1) Prezentele prevederi sunt obligatorii pentru OF, si se aplica la intocmirea procedurilor
proprii de stabilire si facturare a consumurilor de energie termic3 pentru utilizatorii cu care se

afli in relatii contractuale.
(2) Procedurile vor fi aprobate de autoritatea de reglementare competenta.
(3) Inexistenta, utilizarea unei proceduri proprii de stabilire si facturare a consumurilor de
energie termici neaprobati sau neaplicarea celei aprobate conduce la retragerea licentei de
operare.
Art. 71.
Pentru organizarea procesului de stabilire i facturare a consumurilor de energie termicd, OF
va defini:
a) activitdtile principale presupuse de acest proces;
b) fluxul informational aferent activitdtilor precizate la lit. a);
ST onsabilititile compartimentelor implicate in realizarea activititilor respective.

telor definite la Art. 71, OF va intocmi si va include in procedura proprie
, ematicé a procesului de stabilire si facturare a consumurilor de energie
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Art. 73.
OF asigura evidenta categoriilor de utilizatori cu care are incheiate contracte de furnizare a

energiei termice, in conformitate cu prevederile legale si contractuale aplicabil_e.

Art. 74,
Stabilirea consumurilor de energie termicd in vederea facturirii se realizeazi de OF pe baza

datelor de masurare si a informatiilor transmise de OTD, in conformitate cu prevederile RAF
si ale legislatiei aplicabile.

Art. 75,

(1) OF emite facturile pe baza datelor de masurare trans
prin contractele si procedurile aplicabile.

(2) Facturarea consumurilor de energie termica se realizeazi lunar. Factura se emite cel mai
tarziu pani la data de 15 a Iunii urmatoare celei in care energia termica a fost furnizati.

(3) Utilizatorii au obligatia de a achita facturile in termenul de scadentd de 15 zile lucritoare
de la data primirii acestora. Data emiterii facturii se inscrie pe facturs, iar termenul de
scadentd se calculeazi incepand cu data primirii facturii.

(4) Neachitarea facturii in termen de 30 de zile de la data scadentei atrage plata penalititilor
de intarziere, in conditiile legislatiei aplicabile.

(5) Dacd sumele datorate, inclusiv penalitifile, nu au fost achitate dupid 45 de zile de la
primirea facturii, OF poate dispune intreruperea furnizirii energiei termice, cu transmiterea
unui preaviz de 5 zile lucritoare, si solicitd OTD efectuarea operatiunilor tehnice necesare.
(6)Reluarea furnizirii energiei termice se realizeazi in termen de maximum 3 zile de la data
efectudrii platii, OF solicitind OTD efectuarea operatiunilor tehnice necesare.

mise de OTD, in conditiile stabilite

Art. 76.
Stabilirea consumurilor utilizatorilor necontorizati
metodologia previzuti de legislatia aplicabili si cu regulile de repartizare aprobate, pe baza

datelor de mésurare si a informatiilor furnizate de OTD.

se realizeazi in conformitate cu

Art. 77,
(1) Pe baza datelor de misurare si a consumurilor transmise de OTD, OF stabilegte

consumurile facturabile aferente fiecirui utilizator, in conformitate cu prevederile legale si
contractuale aplicabile.

(2) In situatiile in care exists brangamente comune sau utilizatori necontorizati, repartizarea
consumurilor in vederea facturdirii se realizeazi in conformitate cu legislatia aplicabila si cu

metodologia de repartizare in vigoare.

Art. 78,

Repartizarea consumurilor pentru utilizatorii se realizeazi de OF, in conformitate cu legislatia

si reglementirile aplicabile. Py
S
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SECTIUNEA 2
Emiterea facturilor

Art. 79.
Modul de emitere, transmitere si gestionare a facturilor este detaliat in procedurile proprii

operationale ale OF, elaborate cu respectarea prevederilor RAF si ale legislatiei aplicabile.

Art. 80.
(1) La solicitarea utilizatorului, OF pune la dispozitie informatiile si explicatiile necesare
privind consumul si calculul sumelor facturate, in conformitate cu datele de masurare si
informatiile transmise de OTD.
(2) Informatiile furnizate includ, dupa caz, date privind consumurile inregistrate, modul de
repartizare a consumurilor, tarifele aplicate si alte elemente care au stat la baza emiterii
facturii.
(3) OF va prezenta un formular continind toate datele necesare intelegerii si verificarii
modului in care s-au determinat energia termica.
(4) Datele incluse in acest formular vor fi cel putin urmétoarele:
a) energia termici intrati in punctul termic, inclusiv indexul vechi si cel nou ale
contoarelor de energie termica;
b) energia termici produsi in centrali termica (in cazul CTCATr), inclusiv indexul vechi si
nou al contoarelor de energie termicé;
c) consumul propriu de api al punctului termic/centralei termice;
d) pierderile de energie termicd in punctul termic/centrala termicé;
) pierderile de energie termicd prin transfer termic in retelele termice de distributie
aferente punctului termic/centralei termice, defalcate pe destinafii (incdlzire i apa

caldd de consum);
f) pierderile de energie termicd prin pierderile masice de agent termic in retelele termice
de distributie aferente punctului termic/centralei termice (afectind atét circuitele de

incilzire, cit si cele de apa caldd de consum);

g) temperatura medie lunard pentru agentul termic de incélzire furnizat din PT/centrald
termica;

h) temperatura medie lunari pentru apd caldd de consum furnizatd din PT/centrald
termici;

i) temperatura medie lunar3 pentru api rece intrati in PT/centrala termica;

j) energia termici pentru apa caldi de consum furnizata din PT/centrald termica;

i rgia termicd pentru incalzire furnizati din PT/centrald termica,

1) \bn_g ia termicid pentru api caldi de consum furnizatd utilizatorilor contorizati,
alirfientati din PT/centrala termicé;

m) ?lfiéf ia termici pentru incilzire furnizatd utilizatorilor contorizati, alimentati din
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n) energia termica pentru api caldi de consum furnizats agentilor comerciali, institutiilor
publice/social-culturale alimentate din stafia/centrali termica (determinati pe baza de

baremuri);

0) energia termicd pentru incilzire furnizati agentilor comerciali, institutiilor publice si
social-culturale alimentate din PT/centrali termica;

p) suprafata echivalenti termic, totala $i defalcatd pe condominii, a instalatiilor alimentate
din PT/centrali termici;

q) numirul total de persoane alimentate din PT/centrald termicd §i defalcat pe
condominii;

r) volumul de ap3 de adaos aferent PT/centralei termice;

s) volumul de apa rece intrati in PT/centrali termica;

t) volumul total de api caldi de consum furnizat din PT/centrald termica;

u) daci s-au efectuat diminudri ale energiei termice furnizate in functie de parametrii reali
de livrare ai energiei termice fatd de cei din contract.

Art. 81.
Distribuirea facturilor se face in conformitate cu reglementirile legale in vigoare.

Art. 82.
(1) Stabilirea si facturarea consumurilor de energie termicd pentru diferitele categorii de
utilizatori se realizeazi in conformitate cu RAF, legislatia aplicabild si procedurile

operationale ale OF.
(2) Procedura proprie de facturare va cuprinde capitole distincte privind modul de calcul al
cantitifilor de energie termica facturate pentru utilizatori:

a) urbani necontorizati, alimentati din centrale sau puncte termice;

b) urbani contorizati si necontorizafi, alimentati din aceeasi centrali sau punct termic;

¢) urbani contorizati, alimentati din aceeasi centrald sau punct termic;

d) alimentati direct din refeaua termici de transport;

e) alte situatii specifice existente sau previzibile.

Art, 83.
Pentru punctele termice echipate cu contoare de energie termicd pe circuitele secundare de
incalzire si/sau de apa caldi de consum, stabilirea consumurilor in vederea facturirii se

realizeazi utilizind datele de masurare transmise de OTD. OF va detalia in procedura proprie
modul de utilizare si prelucrare a acestor date pentru stabilirea consumurilor facturabile,

corespunzator situatiilor existente in sistem.

a) consumul de energie termici pentru incélzire;
b) consumul de energie termici aferents prepardrii apei calde de consum.

= <o Mo
L ~Loo
s A 43 Pagina 23 din 35



ANEXA NR. 2.2
LA CONTRACTUL DE DELEGARE A ACTIVITATILOR DE PRODUCERE $I FURNIZARE DIN CADRUL

SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU ENERGIE TERMICA

Art. 85.
Pentru utilizatorii urbani necontorizati, alimentati din centrale sau puncte termice, procedura
proprie a OF va stabili modul de determinare a consumurilor facturabile, pe baza datelor de
misurare si a informatiilor tehnice transmise de OTD, tindnd seama, dupi caz, de:
a) cantitatea de energie termici intratd in punctul termic;
b) cantitatea de energie termica livrati din centrala termica;
¢) pierderile de energie termica aferente retelei de distributie, determinate si comunicate
de OTD;
d) pierderile de energie termici aferente punctului/statiei termice, determinate conform
metodologiei aplicabile;
€) pierderile de energie termica prin transfer termic si pierderi masice aferente retelelor de
distributie, comunicate de OTD;
f) volumul de api de adaos tratati aferent circuitelor de incilzire, in misura in care acesta
este utilizat la determinarea consumurilor;
g) valorile medii ale temperaturilor agentului termic secundar pe conductele de tur si
retur, aferente perioadei de facturare;
h) valorile temperaturii apei reci utilizate la prepararea apei calde de consum, aferente
perioadei de facturare;
i) cantitatile de energie termica aferente incalzirii si preparérii apei calde de consum;
j) volumul de api rece utilizat pentru prepararea apei calde de consum, dupi caz;
k) consumurile proprii aferente punctului/centralei termice, in masura in care acestea
influenteazi determinarea consumurilor facturabile;
) perioadele de facturare care cuprind schimbarea regimului sezonier de functionare,
datele aferente fiind tratate distinct in calculul consumurilor.

Art. 86.

Pentru utilizatorii urbani contorizati si necontorizati alimentati din aceeasi centrald sau acelasi
punct termic, procedura propriec a OF va stabili modul de determinare §i repartizare a
consumurilor facturabile, pe baza datelor de mésurare i a informatiilor transmise de OTD, cu
luarea in considerare a situatiilor specifice acestei categorii de utilizatori.

Art. 87.
Pentru utilizatorii urbani contorizati, alimentati din aceeasi centrald sau acelasi punct termic,

procedura proprie a OF va stabili modul de determinare §i, dupa caz, de defalcare a
urilor facturabile, pe baza datelor de masurare si a informatiilor transmise de OTD,

by eantititile de energie termicd inregistrate de contoare_le montate la nivelul

~ bransamentului;
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¢) cantitdfile de energie termici inregistrate de contoarele individuale, in cazul in care
acestea sunt montate;

d) indicatiile repartitoarelor de costuri, in cazul in care acestea sunt utilizate, in conditiile
legislatiei aplicabile;

e) suprafetele sau celelalte elemente de repartizare utilizate pentru defalcarea
consumurilor, in situatiile in care consumurile nu sunt determinate individual prin
mdsurare;

f) baremele sau criteriile de repartizare aplicabile diferitelor categorii de utilizatori, in
cazurile previzute de legislatia in vigoare;

g) datele necesare repartizirii consumului inregistrat la nivelul bransamentului comun
intre utilizatorii alimentati prin acesta, in conformitate cu metodologia si

- reglementarile aplicabile.
Art. 88.
In cazul in care se constats erori privind stabilirea consumurilor facturate sau nerespectarea
conditiilor contractuale referitoare Ia calitatea energiei termice furnizate ori la continuitatea in
alimentarea cu energie termici, OF efectueazi corectarea facturilor §i, dupd caz, acordi
despégubiri, in conditiile RAF, ale contractului de furnizare si ale legislatiei aplicabile.

Art. 89.
(1) OF va defini in procedura proprie responsabilititile personalului si/sau compartimentelor
implicate in activititile de stabilire si facturare a consumurilor de energie termici la
utilizatori.
) In functie de structura organizatorici proprie, OF va stabili responsabilitdtile privind:
a) implementarea procedurii proprii;
b) verificarea periodici a modului de aplicare a procedurii;
¢) initierea modificdrii si actualizirii procedurii, in functie de modificirile legislative,
conditiile de desfisurare a serviciului si rezultatele aplicirii acesteia;
d) instruirea i verificarea personalului implicat in aplicarea procedurii;
e) preluarea si inregistrarea datelor de masurare si a informatiilor tehnice transmise de
OTD, necesare stabilirii consumurilor in vederea facturarii;
f) verificarea §i validarea, in vederea utilizirii la facturare, a datelor si informatiilor
primite de la OTD si semnalarea eventualelor neconcordante;
g) efectuarea calculelor necesare stabilirii consumurilor facturabile, potrivit metodologiei
aplicabile;
h) defalcarea consumurilor pe utilizatori, in cazurile in care aceasta este necesar3i;
1) efectuarea operatiunilor preliminare defalcirii consumurilor pe utilizatori, pentru
situatiile in care masurarea se realizeaza pentru grupuri de utilizatori;

J) stabilirea consumurilor in perioadele de indisponibilitate a aparaturii de
baza datelor comunicate de OTD $i potrivit metodologiei i reglementiri

k) introducerea si prelucrarea datelor in aplicatiile informatice utilizate pe
consumurilor §i emiterea facturilor; _
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1) verificarea rezultatelor obtinute prin utilizarea aplicatiilor informatice;
m) analizarea consumurilor aferente utilizatorilor si verificarea eventualelor abateri sau
neconcordante;
n) fintocmirea si inaintarea spre verificare si/sau avizare a centralizatoarelor privind
consumurile ce urmeaza a fi facturate;
0) emiterea si pregitirea facturilor in vederea transmiterii citre utilizatori;
p) efectuarea corectiilor si regularizirilor, in conditiile RAF i ale procedurii proprii;
q) inregistrarea si arhivarea documentelor si a datelor aferente procesului de stabilire si
facturare a consumurilor;
r) asigurarea accesului utilizatorilor la informatiile privind modul de determinare a
consumurilor facturate, in conditiile RAF si ale legislatiei aplicabile.
(3) Responsabilititile privind citirea aparaturii de masurare, exploafarea acesteia, inregistrarea
parametrilor tehnici ai instalatiilor si transmiterea citre OF a datelor necesare stabilirii
consumurilor se exerciti de OTD, potrivit atributiilor stabilite prin RAF, contractele aplicabile
si procedurile proprii.
SECTIUNEA 3
Continutul-cadru al procedurii proprii de stabilire si facturare a consumurilor de
energie termici pentru utilizatori

Art. 90.
OF are obligatia de a elabora, aproba, aplica si actualiza procedura operationald privind
stabilirea si facturarea consumurilor de energie termicd, in conformitate cu RAF si cu

legislatia aplicabila.

Art. 91.
Procedura proprie de stabilire i facturare a consumurilor de energie termica pentru utilizatori,

intocmita de OF conform prevederilor Art. 69 alin. (2), va respecta urmétorul cuprins-cadru:
a) definitii si abrevieri;
b) documente de referint;
c) etape de stabilire a consumurilor de energie termica §i emiterea facturilor;
d) responsabilititile personalului in activititile de stabilire si facturare a consumurilor;

€) anexe.

Art. 92.
(1) Capitolul I ,,Scop va deﬁm scopul procedurn precum si conditiile specifice in care se

reglementare competente.
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(4) Capitolul IV ,,Documente de referintd” va include titlurile documentelor de referinta care
au stat la baza intocmirii procedurii (acte normative in vigoare sau hotirari ale consiliului
local).
(5) Capitolul V ,Etape de stabilire a consumurilor de energie termici si emiterea facturilor”
va fi structurat pe sectiuni, astfel:
a) ,Reguli generale”, in care OF va respecta prevederile Art. 71 -Art. 73 din RAF;
b) ,, Preluarea si utilizarea datelor de masurare transmise de OTD”, in care se vor
respecta prevederile RATD; .
¢) ,,Stabilirea consumurilor de energie termici”, incluzand prevederi din care si reiasi
modul in care se aplica metodologia proprie de stabilire a consumurilor de energie
termicd, respectind prevederile Aft 74 -Art. 77 din RAF. Metodologia va fi inclusi
intr-o anexa la procedura proprie. In cazul in care OF utilizeazi un program de calcul,
schema logici a acestuia va fi inclusi intr-o anex3 la procedura;
d) ,.Defalcarea consumurilor pe utilizatori”.
e) ,,Emiterea facturilor”, stabilindu-se:
- continutul facturii (in conformitate cu prevederile din licenta de furnizare si ale Art, 79
din RAF);
- timpul alocat activititilor privind emiterea facturilor;
- continutul formularului (elaborat conform modeluluj din anexa nr. 2 la RAF) pe care il
va utiliza pentru transmiterea la utilizatori a datelor mentionate la Art. 80 alin. (4);
f) ,Distribuirea facturilor”, OF precizind modalitatea prin care se asiguri distribuirea
facturilor la utilizatori;
8) ,,Arhivarea si accesul utilizatorilor la informatii”, - OF va preciza modul de arhivare si

asigurare a accesului la informatii de citre utilizatori, respectind prevederile legale in
vigoare privitoare la arhivarea documentelor si accesul la informatii de interes public;

h) ,Responsabilititile personalului in activitdfile de stabilire si facturare a consumurilor”
OF va include sarcinile/responsabilitifile care revin personalului/compartimentelor,
stabilite in functie de structura organizatorici proprie si prevederile Art. 89;

1) ,,Anexe”, care va cuprinde urmitoarele:

- metodologie de stabilire a consumurilor de energie termic;

.modele de continut pentru documentele utilizate (procese-verbale incheiate cu delegatii

imputerniciti ai utilizatorilor, cereri etc.);

formular-tip confinind datele necesare intelegerii §i verificrii de citre utilizatorii
casnici necontorizati a modului in care s-ay determinat energia termics, precizate in
factura emisd, si volumul de apa rece pentru api caldi de consum;

alte anexe.
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CAPITOLUL VI
Relatia contractuald

Art. 93,
(1) Furnizarea energiei termice catre utilizatori se realizeaza numai in baza contractului de

furnizare incheiat intre OF si utilizator. Relatiile dintre OF, OTD si producétor, necesare
asiguririi furnizirii energiei termice, se desfisoard in baza contractelor incheiate intre acestia,
in conditiile legii.

(2) Contractele incheiate in conditiile alin. (1) vor avea clauzele minime stabilite de catre
autoritatea de reglementare competent in contractele-cadru.

(3) Consumul de energie termicd fird contract este considerat consum fraudulos, constituie
contraventie sau infractiune, dupi caz, si se pedepseste conform legilor in vigoare.

(4) Incheierea contractului de furnizare a energiei termice cu un utilizator nou sau modificarea
contractului incheiat cu un utilizator existent, in cazul modificarii consumului contractat, se
realizeazi dupi indeplinirea conditiilor tehnice de racordare si alimentare stabilite de OTD,
potrivit reglementirilor aplicabile, si dupd prezentarea documentelor necesare incheierii sau

modificarii contractului de furnizare.

Art. 94.

(1) Energia termici furnizatd utilizatorilor prin sistemele de alimentare cu energie termica
trebuie si respecte, in punctele de delimitare/separare a instalatiilor, parametrii tehnologici si
programele de furnizare stabilite in contractele de furnizare.

(2) Continutul contractului de furnizare a energiei termice se¢ convine intre partile
contractante, cu respectarea prevederilor RAF, a dispozitiilor Codului Civil, avind la bazi
contractul-cadru elaborat si aprobat de ANRE, care va cuprinde, in principal, urmatoarele
clauze minime:

a) partile contractante i reprezentantii acestora;

b) identificarea locului/locurilor de consum i, dupa caz, graficele de consum;

c) conditiile de furnizare a energiei termice, precum si limitele de variatie a parametrilor
agentului termic livrat in punctul/punctele de delimitare, pentru diferitele regimuri de
functionare, in conformitate cu prevederile SP si cu conditiile tehnice comunicate de
OTD si/sau OP, dupi caz;

d) drepturile si obligatiile partilor contractante;

e) punctele de delimitare a instalatiilor dintre OTD i utilizatori, stabilit potrivit
documentatiei tehnice aplicabile;

f) conventia de exploatare, dacd este cazul, incheiati potrivit responsabilitifilor OTD si

E‘; 'E»%?T,:/ale Tltlhzatorulul
) d;e* natia consumului de energie termicé, dupi caz;
ile i tarifele aplicabile furnizirii energiei termice, stabilite potrivit legislatiei in

@

c;
x '0 1 de determinare a consumurilor, de facturare si de plati a energiei termice, pe
+‘baza datelor de misurare i a informatiilor transmise de OTD;

J','f'Q I.A ,«‘\‘
3 Lo

[
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J) conditiile privind intreruperile programate, limitérile sau restrictiile de alimentare, dupi
caz, in corelare cu informatiile comunicate de OTD;

k) conditiile privind asigurarea puterii termice minime tehnologice, daci este cazul;

1) conditiile de modificare, suspendare si Incetare a contractului;

m) raspunderea contractuald si modalitatea de solutionare a neintelegerilor;

n) alte clauze specifice convenite de parti, cu respectarea legislatiei aplicabile.

Art. 95.
Contractele de furnizare se incheie in conformitate cu contractul-cadru si reglementirile

aprobate de autoritatea competent, aplicabile categoriei de utilizator.

Art. 96.
(1) Contractul de furnizare a energiei termice se incheie pe o durati conveniti intre parti si

cuprinde, dupi caz, anexe distincte pentru fiecare loc de consum.

(2) Prin exceptie de la prevederile alin. (1), contractele incheiate intre furnizorii de energie
termicd si utilizatorii de tip urban pentru furnizarea energiei termice pentru incilzire si
prepararea apei calde de consum au caracter permanent.

(3) In cazul imobilelor de tip condominiu, previzute cu bransamente si instalatii interioare de
utilizare comune, contractul de furnizare a energiei termice se incheie, de reguld, cu asociatia
de proprietari legal constituits, in calitate de utilizator, cu respectarea prevederilor legale
aplicabile privind facturarea -individuald si incheierea conventiilor sau contractelor

individuale, dupi caz.

Art. 97.

(1) In contract se va evidentia, daci este cazul, separat consumul de energie termici pentru
scopuri tehnologice, cel pentru incilzire si cel pentru prepararea apei calde de consum.

(2) Cantititile de energie termici se evidentiazi, dupi caz, in functie de tipul agentului termic
furnizat, precizndu-se parametrii de calitate aplicabili, precum si debitele minime si maxime
orare si regimul de consum, in conformitate cu conditiile tehnice stabilite de OTD st cu
prevederile contractuale.

A”. 98'
(1) Prevederile din contractul de furnizare a energiei termice pot fi completate si modificate

prin acte aditionale, cu acordul scris al partilor.

(2) Clauzele contractuale variabile in timp fac obiectul anexelor la contract si constituie pirti
integrante ale acestuia.

(3) Conditiile tehnice aferente furnizirii se modifici in conditiile legii, cu respectarea
atributiilor OTD si pe baza documentatiilor tehnice aplicabile.

Art. 99.
(1) Contractul de furnizare identifics pentru fiecare loc de consum, punctul de delimiiax_e:i?

instalatiilor dintre OTD si utilizator, stabilit conform documentatiei tehnice apli ’i&iﬁ ‘fg{-,\ o
(2) Furnizorul nu are competenta de a se implica in defalcarea si repartizarn i \1’\‘
spatiilor locative individualizate a cheltuielilor aferente condominiului pen 1

.
o
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energie termicd si apd caldi de consum, in cazul in care in condominiu sunt montate
repartitoare de costuri.

(3) Pentru spatiile situate in imobile de tip condominiu, racordate la SPAET prin brangamente
si instalatii interioare comune, furnizarea energiei termice se realizeazi, dupd caz:

a) in baza contractului de furnizare incheiat cu asociatia de proprietari legal constituits, in
calitate de utilizator;

b) 1in baza contractelor individuale de furnizare incheiate cu proprietarii spatiilor cu
destinatie de locuinti sau cu altd destinatie, in situatiile in care sunt indeplinite
conditiile legale si tehnice pentru individualizarea consumurilor;

c) prin facturare individuali, in conditiile previzute de legislatia aplicabild si de
contractele sau conventiile incheiate in acest scop.

Art. 100.
(1) Contravaloarea serviciilor de alimentare cu energie termicd furnizate utilizatorilor se

incaseazd de la acestia pe baza de facturd; factura reprezintd documentul de platd emis in
conformitate cu legislatia fiscala in vigoare de furnizor.

(2) Facturarea si incasarea contravalorii serviciilor furnizate se face lunar sau, dacd partile
stabilesc altfel, la intervalele previzute in contractul de furnizare. Facturarea si plata
consumului de energie termici livratd numai pentru incilzire se poate esalona, cu acordul
pirtilor, pe parcursul intregului an, regularizirile facndu-se semestrial, urménd ca in facturd
sd se treacd consumul real al cantititii de cildurd consumate in conditiile legislatiei in vigoare.

CAPITOLUL VII
Preturi si tarife

Art. 101.
(1) OF va practica tarifele aprobate potrivit normelor in vigoare.

(2) Facturarea se face in baza preturilor §i tarifelor aprobate si a cantititilor efective,
determinate potrivit prevederilor din RAF.

(3) Stabilirea, ajustarea si modificarea pretfurilor si tarifelor se realizeazid conform actelor
normative in vigoare.

CAPITOLUL vIII
Dispozitii finale si tranzitorii

Art. 102.
(1) RAF se aproba prin hotdrére a Consiliului Local al Municipiului Arad, intrdnd In vigoare

—IEi '3‘U'ﬂe~ ile de la aprobarea lui de cétre aceasta.

(2) \lcres}ﬁe tarea prevederilor RAF atrage raspunderea contraventionald, civild sau penald,
dupa caz, ﬁxc nditiile legislatiei in vigoare.

3 Constatarga contraventiilor si aplicarea sanctiunilor se realizeazi de citre reprezentantii
i ai autoritdtii de reglementare competente gi/sau ai autorititii administratiei
publice Tocale, potrivit competentelor stabilite prin legislatia in vigoare.

[CONTORM T
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Art. 103.
(1) Desfasurarea activititii de furnizare a energiei termice §i respectarea prevederilor RAF
sunt supuse controlului autoritatilor competente, potrivit atributiilor stabilite prin legislatia in
vigoare.
(2) ANRE si AAPL exercits, potrivit competentelor legale, controlul asupra modului de
respectare de cdtre OF a prevederilor RAF $i a reglementdrilor aplicabile activitatii de
furnizare a energiei termice.

ANEXE
ANEXA NR. 1 LA RAF: Valori in vigoare ale parametrilor din formulele de calcul cu care
opereazi OF.
ANEXA NR. 2 LA RAF: Model de transmitere a datelor necesare verificirii modului in care
s-au determinat energia termici si volumul de apd rece pentru apa caldi de consum precizate
in facturd in cazul utilizatorilor necontorizati, daci este cazul.
ANEXA NR. 3 LA RAF: Indicatori de performanti ai activititii de furnizare a energiei
termice in sistem centralizat.

ANEXA NR. 1 LA RAF
VALORI IN VIGOARE ALE PARAMETRILOR DIN FORMULELE DE CALCUL
CU CARE OPEREAZA OF

Nr. Denumire parametru Unitate de | Valoare Bazi de Data de
crt. masuri stabilire stabilire
1 Ptr - cota din energia termica intrati in statia termica, %

respectiv produsa in centrala termics, corespunzitoare

pierderilor de energie termici prin transmisie spre

mediul ambiant in refelele de distributie aferente statiei

termice, respectiv centralei termice
2 PPT, PCT - coti din energia termici intrata in statia %

termicd, respectiv produsi in centrala termica,

corespunzitoare pierderilor de energie termici in statia

termici i, respectiv, centrala termici
3 Psacc - coti din volumul de apa calda determinat, %

respectiv (Var-Vad-V PPT), corespunzitoare

pierderilor de apa prin sciipéri in refeaua de api calda

de consum si recirculare

4 hmcaz - randamentul de proiect al cazanelor din %
centrala termici

5 hCT - randamentul de functionare al centralei termice, %
influentat de numarul de pomiri/opriri zilnice

6 q - putere calorific inferioar3 pentru gazele naturale k¥Vm3N

7 q - putere calorifica inferioard pentru combustibilul kl/kg
lichid

B Dregim - debitul orar de calcul al utilizatoruluj l m3/h

Noté: OF va completa coloanele 3, 4 si 5 ale tabelului, precizind:

° in coloana 3 - valoarea cu care opereazi in prezent, pentru fiecare parametru precizat in
o
ey

Ny
[Eek

coloana 1;
* in coloana 4 - documentele care constituie baza de stabilire a valorii respec
Qf

programe de misurdri, standarde etc.);
* in coloana 5 - data la care a fost stabiliti valoarea fieciruj parametru.
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ANEXA NR. 2 LA RAF

MODEL DE TRANSMITERE A DATELOR NECESARE VERIFICARII MODULUI
iN CARE S-AU DETERMINAT ENERGIA TERMICA SI VOLUMUL DE APA RECE
PENTRU APA CALDA DE CONSUM PRECIZATE IN FACTURA iN CAZUL

UTILIZATORILOR NECONTORIZATI, DACA ESTE CAZUL

Utilizator casnic necontorizat <denumire>

Perioada de facturare
Statia/centrala termicd <denumire>

Nr. Date de intrare Unitate de Valoare

crt. miisuri

1 Energia termic3 intratd in statia termici - Q (numai pentru utilizatorii alimentati | GJ
din statia termici)
Indexul vechi - IQ1 al contorului de energie termici GJ
Indexul nou - IQ2 al contorului de energie termici GJ
Energia termic3 produsa in centrala termicd - Q (numai pentru utilizatorii GJ
alimentati din centrala termici)

5 Consumul de combustibil al centralei termice (numai pentru utilizatorii (m3N)/(kg)
alimentati din centrala termicd), inclusiv puterea calorifica inferioard a acestuia

6 hCT - randamentul de functionare al centralei termice, influentat de numarui de | %
porniri/ opriri zilnice

7 Pierderile de energie termici in statia/centrala termica - QPT GI

8 Pierderile de energie termici prin transmisie in refelele termice de distributie GJ
aferente stafiei/centralei termice - Qpt

9 Pierderile de energie termic3 prin scapéri in refelele termice de distributie GJ
aferente stafiei/centralei termice - Qps (aferente atét circuitelor de incélzire, cit
si celor de api calda de consum)

10 Temperatura medie lunard pentru agentul termic de incélzire furnizat din °C
stafia/centrala termica

11 Temperatura medie lunara pentru apa caldi de consum furnizata din °C
stafia/centrala termica

12 Temperatura medie lunard pentru apa rece intrati in statia/centrala termica °C

13 Energia termica pentru api caldi de consum furnizata din statia/centrala termicd | GJ
- Qacc

14 Energia termicd pentru incilzire furnizata din statia/centrala termica - Qinc GJ

15 Energia termica pentru api caldi de consum furnizati utilizatorilor contorizati GJ
alimentati din respectiva statie/centrali termici - Qacc cont

16 Energia termicd pentru incilzire furnizati utilizatorilor contorizati alimentati din | GJ
respectiva stajie/centrald termici - Qinc cont

17 Energia termic pentru apd caldi de consum furnizata agentllor comerciali, GJ
institutiilor publice/social-culturale alimentate din -

Nr. Date de intrare Unitate de Valoare

ert. misuri
statia/centrala termici (determinat pe baza de baremuri) - Qacc AGENT

18 Energia termica pentru incdlzire furnizata agentilor comerciali, institutiilor GJ

_4ubtice ocial-culturale alimentate din statia/centrala termici - Qinc AGENT

YN 3] ivalenta termic totali aferent statiei/centralei termice m?

20 / ."_.,'I\wjﬂgql\t?{faNe persoane alimentate din stafia/centrala termici nr.

2? [ "Consughul ﬁpp iu de ap4 al statiei/centralei termice - V PT m?

2_2\ | Volumul de,-“a‘i)yde adaos aferent statiei/centralei termice - Vad m?
ST =

a3 ‘;i\ | Vofumul de 5}1& rece intrat in statia/centrala termica - Var m’

2 “@_’,‘: Vpiﬂ’mg})tﬁl de apa caldi de consum furnizat din statia/centrala termici - Vacc | m’

—~— I . W

25 ~Diminuari ale energiei termice fumnizate in functie de parametrii reali de liviare | GJ

a energiei termice fati de cei din contract
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ANEXA NR. 3 LA RAF
INDICATORI DE PERFORMAN TA AI ACTIVITATII DE. FURNIZARE A
ENERGIEI TERMICE iN SISTEM CENTRALIZAT
Tabelul 1 - Indicatori de performanti ai SPAET in sistem centralizat, in ceea ce priveste
asigurarea continuititii

Nr. crt. | Indicatori de performanta Valoare indicator —I
Nivel minim Nivel perioada —’
de tranzifie
L [O] ] It HRE [ []3

1. Nr. de utilizatori populatie
flfe‘:tat’ de. consumatori noncasnici operatori
intreruperile economici
programate, pe institufii '
categorii de: ‘ publice

. Durata programati a intreruperilor programate (ore)

3. Durata suplimentars, peste durata programatz, a intreruperilor 250 ore/an si contract 250 ore/an si contract
programate ale SPAET
Durata reala a intreruperilor programate (ore) ‘!
Nr. de intreruperi programate, cu durata programata depasita

Numdrul §i durata cumulata a intreruperilor 4 intreruperi, cu durata
neprogramate/accidentale ale SPAET cumulati de 12 zile/an si

contract
L7. Nr. de utilizatori afectai de depasirea nivelului indicatorului de
performantd garantat conform art. 26 alin. {2) din SP
8. Valoarea compensatiilor plitite pentru nerespectarea nivelului 0,03% pentru fiecare ora
indicatorului de performanta garantat privind durata suplimentara suplimentari din valoarea
peste durata programata a intreruperilor programate (lei) facturii pentru o luni de
consum similari a anului
anterior
9, Nr. de utilizatori Bpula;ie
afectati de consumatori noncasnici operatori
Intreruperile economici I
neprogramate/ institutii
accidentale, pe publice )

categorii de:
Nr. de utilizatori pentru care s-a depigit nivelul indicatorului de
performan|d garantat conform art. 26 alin. ( 3) din SP

—
e
==

Nr. ert. | Indicatori de performanti Valoare indicator
Nivel minim Nivel pericada
de tranzitie
Llo] [t [ [ ]2 3 1
11. Valoarea compensatiilor plitite pentru nerespectarea nivelului 0,7% pentru fiecare zi
I indicatorului de performanta garantat privind numérul si durata suplimentara
cumulat a intreruperilor neprogramate/accidentale (lei)

Tabelul 2 — Indicatori de performanti ai SPAET in sistem centralizat, in ceea ce priveste

misurarea energiei termice livrate prin SACET si calitatea SPAET
Valoare indicator

Nr. | Indicatori de performanti
crt. Nivel minim Nivel perioada
de tranzifie
0 1
L Nr. de reclamatii agent termic abur
privind n'eincadrarea . api fierbinte
parametrilor agentului — —
termic livrat (presiune, apa incilzire
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Nr. | Indicatori de performanti Valoare indicator
temperatur3, debit) in fierbinte/apa apd caldi de
limitele prevazute de caldd consum
contract, pe categorii utilizatori populatie
de: consumatori operatori
noncasnici €conomici
institutii
publice
2. Nr. de reclamafii privind neincadrarea parametrilor agentului termic livrat in
limitele previzute de contract, care s-au dovedit neintemeiate
3. Nr. de utilizatori afectati de depagirea nivelului indicatorului de performanta
garantat conform art. 31 alin. (2) din SP
4. Valoarea compensatiilor platite pentru nerespectarea nivelului indicatorului 0,03% din
de performanta garantat conform art. 31 alin. (2) din SP (lei) valoarea
facturii/luna de
consum
similard, pentru
fiecare ord
suplimentard
5. Nr. de cereri de despiagubire solicitate dé utilizatorii afectafi de deteriorarea
unor spatii/instalatii cauzate de neasigurarea in punctele de delimitare a
parametrilor agentului termic conform clauzelor din contractele incheiate

Valoare indicator

Nr. | Indicatori de performanti

ert. Nivel minim Nivel perioada
de tranzilie

0 1

6. Nr. de cereri de despigubire solicitate de utilizatorii afectafi de deteriorarea

unor spatii/instalatii cauzate de neasigurarea in punctele de delimitare a
parametrilor agentului termic conform clauzelor din contractele incheiate,
care s-au dovedit neintemeiate

7. Valoarea despagubirilor platite pentru deteriorarea unor spatii/instalatii ale
utilizatorilor din portofoliul séu, cauzate de neasigurarea, in punctele de
delimitare, a parametrilor agentului termic conform clauzelor din contractele

incheiate, din vina OF (lei)

Tabelul 3 - Indicatori de performanti ai SPAET in sistem centralizat, in ceea ce priveste
solutionarea cererilor/sesizirilor/reclamatiilor primite de OF

Nr. | Indicatori de performanti Valoare indicator
crt. Nivel Nivel
minim perioada
de
tranzilie
0 1 2 3
1. Nr. de reclamafii primite | populatie
gpki?rt?éi%l ET si/sau consumatori noncasnici operatori economici
contractele incheiate, pe institutii publice
categorii de
utilizatori/consumatori:

Nr. de reclamatii care s-au dovedit neintemeiate
Nr. g;;a.i!amatu la care nu s-a raspuns in termenul legal

,E‘x@(‘{i iiedit K@h{ponﬁm reclamatiilor (zile)
1z.ﬂn p \%f;mctxonarea defectuoasa a grupurilor de m#surare pentru

] decontarea brier néﬁ ice
6.| [INr. de sesizari prxv}.ndﬁnc;ionaxea defectuoasd a grupurilor de masurare pentru
_decontarea energieitegmice, care s-au dovedit neintemeiate
7. \ f}urata mediga nménml sesizirilor pr1v1nd functionarea defectuoasd a grupurilor 10 zile 10 zile

‘ﬁt‘. ‘in_@ts_uratc pe econtarea energiei termice lucritoare lucritoare
8. Nbﬁis_ggg@‘-pﬁvmd functionarea defectuoasi a grupurilor de masurare pentru
decontarea energiei termice, la care durata solutiondrii a depasit nivelul indicatorului
de performanii garantat conform art. 38 alin. (2) din SP
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ANEXA NR. 2.2
LA CONTRACTUL DE DELEGARE A ACTIVITATILOR DE PRODUCERE $1 FURNIZARE DIN CADRUL

SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU ENERGIE TERMICA

Nr. | Indicatori de performanta | Valoare indicator
ert. Nivel Nivel
minim perioada
de
tranzifie
0 1 2 3
9. Nr. de cereri de compensare solicitate de utilizatorii afectai ca urmare a depisirii
nivelului indicatorului de performant garantat conform art, 38 alin. (2) din SP
10. [ Nr. de cereri de compensare plétite ca urmare a depagirii nivelului indicatorului de
|| performanta parantat conform art. 38 alin. (2) din SP
1. | Valoarea compensatiilor platite pentru nerespectarea nivelului indicatorului de 30 lei/zi de
performania garantat conform art. 38 alin. (2) din SP (lei) intdrziere*
12. | Nr. de cereri primite [ populatie
pentru acorflarea de B consumatori noncasnici operatori economici
compensatii, pe categorii
L de utilizatori: institutii publice
13. | Nr. de cereri pentru acordarea de compensatii, care s-au dovedit neintemeiate
14. | Durata medie a solutionarii cererilor pentru acordarea de compensatii 60 zile 60zle |
lucritoare lucritoare
15. | Nr. de cereri pentru acordarea de compensatii, Ia care durata solutionarii a depagit

nivelul indicatorului de performanta garantat conform art. 38 alin. (3) din SP
16. | Nr. de cereri de compensare plétite ca urmare a depAirii nivelului indicatorului de

performania garantat conform art. 38 alin. (3) din SP
17. | Valoarea compensatiilor platite pentru nerespectarea nivelului indicatorului de 10 Iei/zi de
performanta garantat conform art. 38 alin. ( 3) din SP (lei) intirziere*
18. | Nr. de cereri primite populatie
pentruacordareade [~ e noncasnici operatori economici
despigubiri, pe categorii — -
de: institufii publice

I proprietari ai constructiilor din vecinatatea SACET,

19. | Nr. de cereri de despigubiri care s-au dovedit neintemeiate
20. | Durata medie a solutiondrii cererilor pentru acordarea de despagubiri (zile)

21. | Valoarea despagubirilor platite (lei)

Tabelul 4 — Indicatori de performanti garantati

[ Nr Indicator de performanti garantat Nivel garantat 7
crt.
1 Durata suplimentars, peste durata programatd, a intreruperilor programate | 250 ore/an §i contract
ale SPAET o
2 Numarul si durata cumulati a intreruperilor neprogramate/accidentale ale | 4 intreruperi, cu durata cumulata de
L SPAET 12 zile/an si contract
E Durata de functionare cu cel putin unul dintre parametrii agentului termic | 250 ore/an §i contract
in afara limitelor previzute in contract
Intervalul de solutionare a unei cereri pentru acordarea de compensajii 60 zile lucratoare

-
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|
Nr. 21_ Nr. inventar

Denumirea bunului

Amplasament / carte funciard

Act .&2::2:?2 n

omeniul public

Regim'la data intocmirii

Valoarede Eﬁ.wﬁ..r. 1
eviden{a domenjufui J
public 13 17.08.2026 {l¢

| el 30

2 3310 [Cladire 9 - epurare chimics, P+IE, Sc = 699 mp, Sd =946 mp wmwmww? luliu Maniu or. 6571, CF | 1 ooamon4 Domeniu public, neconcesionat 712,360.00
29 33110 |Cladire 10~ PSL P, Sc =51 mp MWM%R lufiu Maniu nr. 65-71, CF |11 M 27472024 Domeniu public, neconcesionat 33,996.00
30 33111 |Cladite 12 - gazar si cladire instalatie de tratare apd, P, Sc = 120 mp mwmwwq. uli Maniu nr. 65-71, CF |1 \ 2940024 Domeniu public, neconcesionat 112,485.00
TOTAL 74,292,243.34

ANEXA NR. 3.2 LA CONTRACTUL DE DELEGARE

pag. 2 din 2
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ANEXA NR. 4.1
LA CONTRACTUL DE DELEGARE A ACTIVITA TILOR DE PRODUCERE $I FURNIZARE DIN CADRUL

SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU ENERGIE TERMICA

Nr. inregistrare / Nr. inregistrare /

municipiul Arad, Calea Iuliy Maniu nr. 65 — 71, Corp C7, in regim de iniltime P+3, judetul
Arad, inmatriculati la Oficiy] Registrului Comertului de pe langa Tribunalul Arad sub nr.
J2026036761007, cod unic de inregistrare 54829572, reprezentats legal prin domnul Marius
Buftea, in calitate de Director General, denumit3 in continuare Delegat.

Astizi, la data semnirij prezentului proces-verbal, Delegatarul predd, iar Delegatul preia,
bunurile mobile si imobile identificate in anexs la prezentul proces-verbal, aferente Centralei
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ANEXA NR. 4.1
LA CONTRACTUL DE DELEGARE A ACTIVITATILOR DE PRODUCERE $1 FURNIZARE DIN CADRUL

SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU ENERGIE TERMICA

Bunurile predate-preluate: conform Anexei 3.1 - Lista bunurilor mobile si imobile aparfinind
domeniului public si privat al Municipiului Arad pentru activitatea de producere energie
termicd in CTCAr, inclusiv activitatea de distributie prin retelele de distributie aferente

acesteia.
Data predarii
DELEGATAR DELEGAT
UAT MUNICIPIUL ARAD ARAD ENERGY S.A.
PRIMAR DIRECTOR GENERAL
CALIN BIBART MARIUS BUFTEA
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ANEXA NR. 4.2
LA CONTRACTUL DE DELEGARE A ACTIV ITATILOR DE PRODUCERE $I FURNIZARE DIN CADRUL

SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU ENERGIE TERMICA

Nr. inregistrare /

Nr. fnregistrare f

PROCES VERBAL DE PREDARE-PRELUARE

incheiat cu ocazig predarii-preludrii bunurilor mobile 5i imobile care alcdtuiesc instalatia de
vdrf si de rezervi pentru producerea energiei termice in CET ARGY prin cazane de apd
JSierbinte (CAF), aparfindnd domeniului public si privat al Municipiului Arad, cdtre Arad
Energy S A., in calitate de operator al activitdtii de Producere a energiei termice, in vedereq

exploatdrii acestora bpeniru prestarea serviciulyi public de alimentare cy energie termicd in
sistem centralizat

Incheiat astizi, intre:

(2) ARAD ENERGY S.A., societate comerciald, persoani Juridicd roménd, cu sediul social in
municipiul Arad, Calea Iuljy Maniu nr. 65 - 71, Corp C7, in regim de inaltime P+3, Jjudetul
Arad, inmatriculati la Oficiy] Registrului Comertului de pe linga Tribunalul Arad sub nr.
12026036761007, cod unic de inregistrare 54829572, reprezentati legal prin domnul Marius
Buftea, in calitate de Director General, denumits in continuare Delegat.

Astizi, la data semnarii prezentului proces-verbal, Delegatarul preds, iar Delegatul preia,
bunurile mobile si imobile identificate in anexa la prezentul proces-verbal, care alcitujesc
instalatia de varf si de rezervi pentru producerea energiei termice in CET ARGY prin cazane
de api fierbinte (CAF), apartinand domeniului public si/sau privat al Municipiului Arad.

Bunurile sunt predate in administrarea Delegatului in scopul indeplinirii obiectivelor
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ANEXA NR. 4.2
LA CONTRACTUL DE DELEGARE A ACTIVITATILOR DE PRODUCERE SI FURNIZARE DIN CADRUL

SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU ENERGIE TERMICA

Bunurile predate-preluate: conform Anexei 3.2 - Lista bunurilor mobile si imobile apartindnd
domeniului public si privat al Municipiului Arad, aferente instalatiei de vérf si de rezerva
pentru producerea energiei termice in CET ARGY prin cazane de api fierbinte (CAF).

Data predérii
DELEGATAR DELEGAT
UAT MUNICIPIUL ARAD ARAD ENERGY S.A.
PRIMAR DIRECTOR GENERAL
CALIN BIBART MARIUS BUFTEA
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ANEXA NR. 4.3
LA CONTRACTUL DE DELEGARE A ACTIV ITATILOR DE PRODI_ICERE SIFURNIZARE DIN CADRUL

SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU ENERGIE TERMICA

/ Nr. fnregistrare /

Nr. inregistrare

PROCES VERBAL DE PREDARE-PRELUARE

incheiat cu ocaziq preddrii-prelugri; bunurilor mobile §1 imobile apartindnd domeniului
public si privat gl Municipiyly;i Arad, puse Iq dispozitia Arad Energy S.A. in vederea
desfdsurdrii activitdtii de furnizare q energiei termice in cadyyl serviciului public de
alimentare cu energie termicd in sistem centralizat din Municipiul Arad

Buftea, in calitate de Director General, denumits in continuare Delegat.

Astizi, la data semndrii prezentului proces-verbal, Delegatarul preds, iar Delegatul preia,
bunurile mobile si imobile identificate In anexa la prezentul proces-verbal, apartinand
domeniului public §i/sau privat al Municipiului Arad si aferente desfasurarii activititii de
furnizare a energie; termice.
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ANEXA NR. 4.3 )
A CONTRACTUL DE DELEGARE A ACTIVITATILOR DE PRODUCERE $I FURNIZARE DIN CADRUL

SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU ENERGIE TERMICA

Bunurile predate-preluate: conform Anexei 3.3 - Lista bunurilor mobile si imobile apartinand
domeniului public si privat al Municipiului Arad pentru activitatea de furnizare a energiei

termice.
Data predarii
DELEGATAR DELEGAT
UAT MUNICIPIUL ARAD ARAD ENERGY S.A.
PRIMAR DIRECTOR GENERAL
CALIN BIBART MARIUS BUFTEA

Pagina 2 din 2



b uip I vu3p g

¥ejuered plueunopiod P Mjnsozes1puy INRAI Jer00ds0; HIguoIin|os eyenp

SoHqnd 1rmpsi
1dIwou0ss uoyerade Diuseouoy Hojeumnsuos

stendod

BpJes ede
gLy pde

Pluseouou uoeumsyg,
srjeindod

¥PIeo gde *9p 10307es
AUy vde OIIg) Jusge ad ‘duntjouny Ul 99ruLI; Suswesuelq op N

YOINYAL aroyyny 00 AVININTTY 3¢ ormandg ININIDIANgS
- NAavI Niq HAVZININA 1§ wmmobnomﬁmn YOTLLYIIAILYY VIavouTAq aq TLIVHINGD V1

'S “MN vXaANY



ANEXA NR. 5.1

LA CONTRACTUL DE DELEGARE A ACTIVITATILOR Dr-*RODUCERE §1 FURNIZARE DIN CADRUL S
SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU ENERGIE TERMICA

agent termic

Nr. | Indicatori de performanti Valoare indicator
9. Valoarea compensatiilor platite pentru nerespectarea nivelului indicatorului de performant3 garantat privind solutionarea cererilor pentru | 250 lei, la care se adaugd | 250 lei, la care se adaugd
un brangament termic nou (lei) 25 lei pentru fiecare zi de | 25 lei pentru fiecare zi de
intérziere, pina la data intrziere, pana la data
emiterii avizului tehnic emiterii avizului tehnic de
de brangare sau, dupa brangare sau, dupa caz, a
caz, a comunicarii comuniciirii privind ,
privind motivaia motivatia respingerii
respingerii cererii cererii
10. | Nr. de cereri pentru un brangament termic nou care au fost respinse
11. | Nr. de cereri pentru modificarea brangamentului | agent termic
termic existent, pe categorii de: apa fierbinte/apa calda incilzire
apa calda de consum
utilizatori populatie ===
consumatori noncasnici operatori economici __
|
Nr. | Indicatori de performanti Valoare indicator
ert. Nivel minim Nivel perioadade || |-
tranzitie |/
0 1 2 3 |
4 # _ institutii publice |_ﬂ c _
12. | Durata medie a solutionarii cererilor pentru modificarea bransamentului termic existent 60 zile lucratoare 60 zile lucratoare o
13. | Nr. de cereri pentru modificarea unui brangament termic existent, la care durata solutiondrii a respectat nivelul indicatorului de
performanta garantat conform art. 19 alin. (2) din Standardul de performania
14. | Nr. de cereri pentru modificarea unui brangament termic existent, la care durata solufionérii a depasit nivelul indicatorului de
performanta garantat conform art. 19 alin. (2) din Standardul de performanta
15. | Durata suplimentard medie de depisire a nivelului indicatorului de performanta garantat pentru solutionarea unei cereri pentru
| modificarea unui bransament termic existent conform art. 19 alin. (2) din Standardul de performanii (zile)
16. | Nr. de cereri de compensare solicitate ca urmare a depagirii nivelului indicatorului de performanta garantat pentru soluionarea unei
cereri pentru modificarea unui bransament termic existent conform art. 19 alin. (2) din Standardul de performania
17. | Nr. de cereri de compensare platite ca urmare a depsirii nivelului indicatorului de performanta garantat pentru solufionarea unei ceteri
pentru modificarea unui bransament termic existent conform art. 19 alin. (2) din Standardul de performania
18. | Valoarea compensatiilor plitite pentru nerespectarea nivelului indicatorului de performanta garantat privind solutionarea cererilor pentru
modificarea unui bransament termic existent (lei)
19. | Nr. de cereri pentru modificarea unui brangament termic existent care au fost respinse
20. | Nr. de cereri de debrangare, pe categorii de:

apa fierbinte/api caldi incilzire

apd calda de consum
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ANEXA NR. 5.1

LA CONTRACTUL DE DELEGARE A ACTIVITATILOR Dk PRODUCERE SI FURNIZARE DIN CADRUL 4
SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU ENERGIE TERMICA

Tabelul 3 — Indicatori de performantii ai SPAET in sistem centralizat, in ceea ce priveste misurarea energiei termice livrate

Nr. crt. | Indicatori de performanti Valoare indicator
Nivel minim | Nivel perioada de tranzijie
0 1 2 3
1. Nr. de grupuri de misurare pentru decontarea energiei termice, pe categorii de agent ;
Srncs Agent termic incilzire
apé caldd de consum
Tabelul 4 — Indicatori de performanta garantati

Nr. Indicator de performanti garantat Nivel garantat

crt.
1 Durata suplimentari, peste durata programati, a Intreruperilor programate ale SPAET 250 ore/an §i contract
2 Numirul si durata cumulati a intreruperilor neprogramate/accidentale ale SPAET 4 intreruperi, cu durata cumulati de 12 zile/an si contract
3 Durata de funciionare cu cel putin unul dintre parametrii agentului termic n afara limitelor prevdzute in contract 250 ore/an si contract
4 Durata de solufionare a cererii de bransare/modificare a bransamentului 60 zile lucritoare
5

Durata de solufionare a sesizrii privind func{ionarea defectuoasi a grupului de mésurare

19 zile lucritoare
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ANEXA NR. 3.1

Valoare Bunuri

lei

Alocare: 100%
pentru energie
termici

lei

5.309.462,42

Perioada de referinti

ani

22

Amortizarea anualj pe
perioada de referint3
din ACB

lei

24.133,92

Cantitate de energie
termicd estimat livraty

_din CET

MWh

2.800,00

ANEXANR. 3.3
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ANEXA NR. 5.3
LA CONTRACTUL DE DELEGARE A ACTIVITATILOR DE PRODUCERE $IFURNIZARE DIN CADRUL

SERVICIULUY PUBLIC DE ALIMENTARE Cy ENERGIE TERMICA

INDICATORI DE PERFORMANTA A1 ACTIVITATII DE FURNIZARE 4
ENERGIE] TERMICE iN SISTEM CENTRALIZAT
Tabelul 1 - Indicatori de performanti ai SPAET in sistem centralizat, in ceea ce priveste
asigurarea continuititii

Valoare indicator

: i consumatori noncasnicj operatori economicj
Intreruperile — <
250 ore/an si contract 250 ore/an si
contract

programate, pe
categorii de:
Durata programatz a intreruperilor programate (ore)
Durata suplimentars, peste durata Programata, a Intreruperilor
Programate ale SPAET
| N & gt g, s prograna oy
Numirul §i durata cumulati a intreruperilor neprogramate/accidentale | 4 intreruperi, cu durata
ale SPAET cumulati de 12 zile/an si

contract .

0,03% pentry fiecare ori
suplimentars din valoarea
facturii pentry o luni de
consum similari a anulyj
anterior

Nr. de utilizatori
afectati de
intreruperile
neprogramate/
accidentale, pe
categorii de:

Nr. de utilizatori pentru care s
performania garantat conform

-a depasit nivelul indicatorului de
art. 26 alin. (3) din SP

0,7% pentry fiecare zj
suplimentars

Valoarea compensatiilor platite pentru nerespectarea nivelului
indicatorului de performants garantat privind numsry] si durata
cumulati a intreruperilor neprogramate/accidentale (lej

d ™
I— o
)
privind neincadrarea ) apa fierbinte <
parametrilor agentuluj /3 ~f
termic liveat (presiune, mm— 5,
L
= NG AV

/ - : ¥ / - r ustnal din3



ANEXA NR. 5.3 .
B CONTRACTUL DE DELEGARE A ACTIVITATILOR DE PRODUCERE I FURNIZARE DIN CADRUL

SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU ENERGIE TERMICA

Valoare indicator

Nr. | Indicatori de performanti
temperaturd, debit) in fierbinte/apd apa caldi de
limitele prevazute de calda consum
contract, pe categorii utilizatori populatie

de: consumatoti operatori
noncasnici economici
institutii
publice

2. Nr. de reclamatii privind neincadrarea parametrilor agentului termic livrat in
limitele prevazute de contract, carc s-au dovedit neintemeiate

3. Nr. de utilizatori afectati de depigirea nivelului indicatorului de performanta
garantat conform art. 31 alin. (2) din SP 1
4. Valoarea compensatiilor platite pentru nerespectarea nivelului indicatorului 0,03% din

de performanta garantat conform art. 31 alin. (2) din SP (lei) valoarea
facturii/lund de

consum
similard, pentru
fiecare ord
suplimentara

5. Nr. de cereri de despagubire solicitate de utilizatorii afectati de deteriorarea
unor spatii/instalatii cauzate de neasigurarea in punctele de delimitare a
parametrilor agentului termic conform clauzelor din contractele incheiate

Valoare indicator
Nivel minim Nivel perioada
de tranzitie

1

Nr. de cereri de despagubire solicitate de utilizatorii afectati de deteriorarea
unor spatii/instalaii cauzate de neasigurarea in punctele de delimitare a
parametrilor agentului termic conform clauzelor din contractele incheiate,
care s-au dovedit neintemeiate

7. Valoarea despagubirilor platite pentru deteriorarea unor spatii/instalatii ale
utilizatorilor din portofoliul sau, cauzate de neasigurarea, in punctele de
delimitare, a parametrilor agentului termic conform clauzelor din contractele
incheiate, din vina OF (lei) '

Nr. | Indicatori de performanti
ert.

Tabelul 3 — Indicatori de performant ai SPAET in sistem centralizat, in ceea ce priveste

solutionarea cererilor/sesizirilor/reclamatiilor primite de OF
Valoare indicator

Nr. | Indicatori de performant{a

crt. Nivel Nivel
minim petioada
P de
- tranziie
2 3

Wl i primite | populafie

e in legAtdra c === p = ; =
e ) consumatori noncasnicl operatori economici

£ |(SpAET/SACET fisan spestior oo

o) llﬁq\*& le Tcheiate, pe institufii publice

B, |Um s BT

o) categorii 95::?

O, P hptili matori

~3Nn deseetmaii care s-au dovedit neintemeiate

2

3 Nr. de reclamatii la care nu s-a réspuns in termenul legal

4. Durata medie a solutiondrii reclamatiilor (zile)

5 Nr. de sesiziri privind funcfionarea defectuoasa a grupurilor de mésurare pentru
decontarea energiei termice

6. | Nr. de sesizari privind functionarea defectuoasd a grupurilor de masurare pentru
decontarea energici termice, care s-au dovedit neintemeiate

7. Durata medie a solufiondrii sesizdrilor privind functionarea defectuoasa a grupurilor 10 zile 10 zile

de miasurare pentru decontarea energiei termice lucritoare lucratoare
8. Nr. de sesizari privind functionarea defectuoasi a grupurilor de masurare pentru
decontarea energiei termice, la care durata solutionarii a depasit nivelul indicatorului
de performant garantat conform art. 38 alin. (2) din SPI,_“‘ s |

— —7T]

d s i i)
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ANEXA NR. 5.3

LA CONTRACTUL DE DELEGARE A ACTIVITATILOR DE PRODyCERE $IFURNIZARE DIN CADRUL
SERVICIULU] PUBLIC DE ALIMENTARE Cy ENERGIE TERMICA

Indicatori de performants

Nr. de cereri primite
pentru acordarea de
compensafii, pe categorii
de utilizatori:

Nr. de cereri pentru acordarea de Compensatii, care s

Durata medie a solutionrii cererilor pentru acordarea

pentru neresp
4 garantat conform art. 38 alin, (3
primite
pentru acordarea de
despagubiri, pe categorii
de:

250 ore/an gj contract

4 intreruperi, cu durata cumulats de
12 zile/an si contract

250 ore/an §i contract

60 zile lucritoare
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Anexa 7. Metodologia de determinareg aredeventel datorate Pentru exploatareg bunurilor
Bunurile din Anexa 3ZsiAnexaza

Valoare Totala Etapal Etapa It
Profect cogenerare Anexa 3.2 Anexa 3.4

Valoare ne-eligibils, finantats de Sursa: Art. 3 din Contractul de finantare
UAT Arad

n  24402233798]  7q 152.345,69 169.869.997 7]

. 122.011.168,99 37.076.172,85 84.934—.996,15
Sursa: Cap, 1.5 din ACB, Perioada de referingg” (pagina 504
din PDF): 25 de ani, dintre care 3 anf de constructie 5i 22 de
ani de opergre [2026—2047}

Legea nr, 51/2006: ,1q stabilirea nivelujui redevente;
1.685.280,58 3.860.681,64

auloritatea publici locald va lua in considerare vajoayeq
m 281.130,00 281.130,00 281.130,00

Alocare: 509, Pentru
energie electrics s150%
Pentru energfe termici

Perioada de referingy

Amortizarea anuali pe perioada
de referints dip ACB

Proprietate publicg i puse
cu Incredingareq
serviciului/acti VitdLii de utili it publice si gradul de
Suportabilitate qf poy, ulafie]

Cantitate de energie termijcsi
livratd din CET

Sursa: Capitolul 2.4.3 Prognoza Pe termen scurt din SE,
Pag.42 (64 din bdf), Tabelul 19

Redevents 1 kﬁvé]&'zgmerti’caﬂ_i i




1.5 Perioada de referinfd
Perioads de referinga stabilita este de 25 aui, formara din maxim 3 i de constivire §

de operare, incepind en anul 2023 5i femminand cu soul 2047,

Perioado de referinj este stabilith jinind cont de faprl ¢& proiectul de investifie roprezintd
construirea unei surse uoi de euerxie in copengrare de jnslra eficientd in conforuitare cu condigiile
GS PNRR C6 I3 HE CHP.

1.6 Descrierea suceintd a cenfiguraiel noll surse
Tindnd cout d& prevederile HG ur. 907:2016 §i dhe ceriugel tuj de

o U 4
PHP o mi in vaders nembitnarele amdnntit rars interin in dacizia ds Fazahilitate®

BNRR C613

Tahe! 10. Progdoza cvolie concinwsh de enorgie reomich 2023-2047

As Necesar ET ET plexduth ET vinduia ls
fivratd ta gard in rejele fermice consumatori
: e e e
s i 122,69 l 193 i
i- _EW“ ~_13'9';6:9_" j_____‘ wmez |
; | i 181912 |
i : 1840358 e
; i 203365
; i S0
i l P ne
i i i

i3

8



Anexaz, Metodologia de determinareg 3 redeventej datorate pentry exploatarea bunurifor

Bunurite din Anexa 325 Anexa 3.4
Valoare Totala Etapa | Etapa it
Proiect cogenerare Anexa 3.2 Anexa 3.4

Valoare ne-eligibils, finantati de UA
Alocare: 50% pentru energie

electrica si 509 Pentru energie
termics

Sursa: Cap. 1.5 din AC8 wPericada de referint3” (pagina 504 din
PDF): 25 de ani, dintre care3anide constructie §i 22 de anj de

Perioada de referinta

(21)4it. my: .tz stabilirea nivelylui
redevente], autoritatoa publicé locals va tya In considerare
valoarea calculaty Similar amortizzriy pentru mijloacele fixe aflate
in proprietate publicd sipuse la dispozitie operatoruluj odat cy
incredingarea Serviciului/activiegii de utilitati publice §I gradul
de suportabilitate al populafiei . »

Ama.rtlz_an'aa anuala pe perioada de 1,685,280.58 3,860,681.64
referinti din ACB

Sursa: Capitolit 2.4.3, Prognoza pe termep Scurtdin SF, pag 42
(64 din pdf), Tabetut 10

Cantitate de energie termic livraty
din CET

consirtires wgi surse sij de ensrgie in cogeperare de inalts eficienty in conformitate ey condijiite

GS PNRR C6 [3 HE CHp.

16 Descrieres saccinty a configurafies nolf surse {5'04 ,

Jindnd cont de prevederile HG nr. 907/2016 §1 de ceringele Programntni de fivanare PNRR C5 13 563
in in docizia s Tozahilitara-

CHD <o m1in vadara umdnarela erenarii rare intary

19 hmﬁﬂuﬁdnommuhﬁd_eemgiemﬁqzvzs-am7

Y ar - _'S;ecesanT ET pierduts ; }:i'riu;lnlh CotaET
Ihrati la garg i refele termice courmator] vinduts
w0 s AMWa

! 317340 123.696 i 193.644 i !

323.961 139.049 i : ;

i 194138 ;

! S :

5 ..

i 24762 : o,
224 583

‘ 224762
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ANEXA NR. 8

LA CON TRACTUL pg DELEGARE A ACTIV ITATILOR DE PRODUCERE
SERVICIULyL PUBLIC DE ALIMENTARE CUE

SIFURNIZARE DIN CADRUL
NERGIE TERMICA
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