Anexa la Hotararea Consiliului Local al Municiapiului Arad nr. 116/28.02.2024

CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI ARAD
Directia de Asistenta Sociala Arad

Serviciul Relatii publice si programe sociale
Romania 310318 Arad e Str. Calea Radnei nr. 250 ¢ tel.+40-257-254923 o fax +40-257-270227
e-mail: proiecte@dasarad.ro

1SO 9001:2015: AJAEU/13/13022

Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din
bugetul Consiliului Local al Municipiului Arad, pentru anul 2024

Avand in vedere:

1. Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale a judetului Arad 2021-2030, aprobata prin
Hotéararea Consiliului Judetean Arad nr. 415/2021.

2. Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale din municipiul Arad 2019-2023, aprobata prin
Hotararea Consiliului Local Municipal Arad nr. 306/2019.

A. Componenta FURNIZAREA SERVICIILOR SOCIALE DESTINATE COPIILOR:

Directia de actiune:
1. Sustinerea unei dinamici proactive in procesul de mentinere a unitatii familiei

Obiective Operationale:

a.) Prevenirea institutionalizarii persoanelor vulnerabile social si participarea activa a acestora la viata
sociala.

b.) Sustinerea independentei persoanei si depasirii unor situatii de dificultate pentru persoanele aflate in
risc social.

c.) Aplicarea politicilor de protectie si promovare a drepturilor persoanelor cu handicap si acordarea
beneficiilor de asistenta sociala.

d.) Cresterea gradului de incluziune sociald pentru persoanele adulte vulnerabile social.

e.) Cresterea gradului de ocupare profesionala a persoanelor vulnerabile social.

Directia de actiune:
2. Protectia unor grupuri vulnerabile de copii si tineri care necesitd o atentie speciala (copiii
strazii, copiii delincventi, copiii cu dizabilitati, HIV/SIDA si boli cronice grave/terminale)

Obiective Operationale:

a.) Consolidarea capacitatilor parentale in procesul de crestere, ingrijire si educare al copilului, cu
dizabilitati.

b.) Cresterea gradului de constientizare in domeniul prevenirii violentei asupra copilului si a violentei
domestice.

c.) Intérirea capacitatii serviciilor de sprijin pentru victimele infractiunilor, violentei domestice si de gen.
d.) Asigurarea proximitatii serviciilor sociale care limiteaza perpetuarea unor situatii ce pun in pericol
integritatea dezvoltarii armonioase a copiilor.

e.) Tmbunété‘;irea serviciilor specializate pentru copiii care au savarsit o fapta prevazuta de legea penala
si care nu raspund penal.

f.) Tmbunétét,irea serviciilor specializate pentru copii traficati, migrati si repatriati

Directia de actiune:
3. Protectia speciala a copiilor si tinerilor intr-un mediu cédt mai apropiat de cel familial.

Obiective Operationale:

a.) Intarirea capacitatii de evaluare si identificare a copiilor apartinand grupurilor vulnerabile.

b.) Prevenirea institutionalizarii si accelerarea tranzitiei de la servicii de Tngrijire rezidentiale la servicii
comunitare prin dezvoltarea serviciilor de tip familial destinate copilului separat de familie.
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c.) Tmbunétét,irea sau mentinerea implementarii standardelor de calitate pentru copiii care beneficiaza de
ingrijire prin masuri de protectie speciala.

d.) Cresterea nivelului de informare si responsabilizare al parintilor cu privire la cresterea, ingrijirea si
educarea copilului.

e.) Asigurarea proximitatii serviciilor sociale care limiteaza perpetuarea unor situatii ce pun Tn pericol
integritatea dezvoltarii armonioase a victimei violente domestice.

f.) Asigurarea ocrotirii parintesti a copilului separat de familia sa fireasca si crearea unui climat de familie
corespunzator cresterii si educarii sale.

g.) Cresterea calitatii serviciilor de asistenta specializata prin asigurarea serviciilor de management de
caz.

h.) Dezvoltarea serviciilor de facilitare a tranzitiei catre viata independentd prin dezvoltarea
competentelor tinerilor si a consolidarii serviciilor care faciliteaza integrarea sociala la iesirea din sistem.
i.) Cresterea gradului de integrare a copiilor in familie prin cresterea gradului de implicare a parintilor
si/sau, dupa caz a persoanelor importante pentru copil in viata acestuia.

j-) Aplicarea politicilor de protectie si promovare a drepturilor copiilor cu handicap si acordarea
beneficiilor de asistenta sociala.

B. Componenta FURNIZAREA SERVICIILOR SOCIALE DESTINATE PERSOANELOR ADULTE
VULNERABILE DIN PUNCT DE VEDERE SOCIAL:

Directia de actiune:
1. Promovarea integradrii socio-profesionale a persoanelor vulnerabile social ca cetateni activi in
masura de a-gi controla viata

Obiective Operationale:

a.) Prevenirea institutionalizarii persoanelor vulnerabile social si participarea activa a acestora la viata
sociala.

b.) Sustinerea independentei persoanei si depasirii unor situatii de dificultate pentru persoanele aflate in
risc social.

c.) Aplicarea politicilor de protectie si promovare a drepturilor persoanelor cu handicap si acordarea
beneficiilor de asistenta sociala.

d.) Cresterea gradului de incluziune sociala pentru persoanele adulte vulnerabile social.

e.) Cresterea gradului de ocupare profesionala a persoanelor vulnerabile social.

Directia de actiune:
2. Responsabilizarea comunitétilor locale in vederea implicarii in procesul de integrare sociala a
persoanelor vulnerabile social

Obiective Operationale:

a.) Cresterea gradului de comunicare si colaborare institutionala si interinstitutionala.

b.) Promovarea la nivelul comunitatilor locale a unei imagini pozitive a persoanelor vulnerabile din punct
de vedere social.

C. Componenta IMBUNATATIREA CAPACITATII ORGANIZATIONALE A FURNIZORILOR DE
SERVICII SOCIALE:

Directia de actiune:
Dezvoltarea institutionalad sustinuta in vederea cresterii calitatii serviciilor sociale oferite

Obiective Operationale:

a.) Promovarea consolidarii dezvoltérii retelei de servicii sociale.

b.) imbunétatirea sistemului de monitorizare a copiilor si persoanelor adulte aflate in sistemul de
protectie si Tn situatii de risc.

c.) Sustinerea activitatilor de voluntariat in furnizarea serviciilor sociale.

d.) Accesibilizarea informatiei publice pentru toti cetatenii in domeniul promovarii drepturilor copiilor si
persoanelor adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor oferite acestora de catre furnizorii de
servicii sociale.

e.) Sustinerea calitatii serviciilor prin implementarea unui management eficient.

f.) Dezvoltarea parteneriatelor public-public, privat-privat si public-privat in combaterea séréciei si
excluziunii sociale.

g.) Asigurarea continuitatii activitatii si a masurilor de redresare si rezilienta in sistemul de servicii sociale
in contextul Covid-19 sau a altor situatii speciale.

h.) Limitarea efectelor crizei (pandemie) asupra adancirii saraciei.
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i.) Asigurarea protectiei si securitatii copiilor si a persoanelor vulnerabile in situatii de risc, urgente
umanitare si dezastre naturale.

j-) Promovarea unui trai independent in comunitate prin dezvoltarea de servicii sociale si cresterea
accesului grupurilor vulnerabile la acestea prin finantarea din bugetele publice si fonduri cu finantare
nerambursabild.

k.) Cresterea calitatii serviciilor sociale prin dezvoltarea, infiintarea si diversificarea serviciilor sociale.
l.) Cresterea gradului de implementare a legislatiei privind serviciile sociale la nivel local.

m.) Promovarea participarii sociale si economice a grupurilor vulnerabile.

n.) Sustinerea implementarii Programului national de sprijinire a SPAS in implementarea atributiei de
initiere si coordonare a masurilor pentru combaterea saraciei si excluziunii sociale prevazuta de Legea
asistentei sociale nr.292/2011, de legile speciale si de strategii.

o.) Intarirea capacitatii de evaluare si identificare a copiilor si a persoanelor apartinand grupurilor
vulnerabile.

p.) imbunétatirea evaluarii modalitatii de furnizare de servicii de asistenta sociala.

Strategii/Programe nationale

1. Strategia nationald pentru protectia si promovarea drepturilor copilului ,,Copii protejati,
Romania sigura” pentru perioada 2022-2027, aflata in consultare publica.

Obiectivele generale prevazute in strategie sunt:

. Cresterea nivelului de participare a copiilor la luarea deciziilor care fi privesc.
. Reducerea saraciei si excluziunii sociale in randul copiilor

. Imbunétatirea starii de sanatate a copilului

. Cresterea participarii copiilor la o educatie incluziva de calitate

. Dezvoltarea unor mecanisme de protectie a copiilor impotriva violentei

. Asigurarea unei justitii prietenoase pentru copii

. Asigurarea accesului copiilor la servicii publice digitale in conditii de siguranta
. Dezvoltarea capacitatii de proiectare a politicilor pe baza de dovezi

O~NO OIS WNPEP

2. Strategia nationala privind drepturile persoanelor cu dizabilitati ,,O Roméanie echitabila” 2022-
2027, aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 490/2022, cu modificarile si completarile ulterioare

Obiectivul general al strategiei este asigurarea participarii depline si efective a persoanelor cu dizabilitati,
bazatéa pe libertatea de decizie, in toate domeniile vietii si intr-un mediu accesibil si rezilient.

Cele opt domenii prioritare, bazate pe drepturi sunt:

- accesibilitate si mobilitate;

- protectia efectiva a drepturilor persoanelor cu dizabilitatj;

- ocupare;

- protectie sociala, inclusiv abilitare/reabilitare;

- viatd independenta si integrare in comunitate, inclusiv accesul la servicii publice;

- educatie;

- sanatate si participare politica si publica.

3. Strategia Nationala pentru prevenirea si combaterea violentei sexuale "SINERGIE" 2021- 2030
si Planul de actiuni pentru implementarea Strategiei nationale pentru prevenirea si combaterea
violentei sexuale "SINERGIE" 2021-2030, aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 592/2021

Directiile strategice prevazute in strategie sunt:

DS1 Informarea si pregatirea membrilor comunitatilor si a partenerilor sociali in scopul realizarii
prevenirii primare prin sprijinirea educatiei la toate nivelurile, a evenimentelor de informare, a
instruirilor/formarilor continue specifice, dezvoltarea initiativelor Uniunii Europene, facilitarea informarii
prin mijloace inovative, inclusiv prin mijloace electronice si utilizarea resurselor mass-media

DS2 Pregatirea si instruirea reprezentantilor administratiei publice centrale si locale, a tuturor
profesionistilor cu atributii Tn domeniu n scopul intaririi capacitatii institutionale si a capacitatii de
interventie pentru realizarea prevenirii secundare si tertiare si a masurilor de sprijin si protectie pentru
victimele violentei sexuale. Includerea acestui subiect in strategiile si programele de dezvoltare
regionald, judeteana si locala

DS3 Intarirea colaborérii si consolidarea parteneriatelor interinstitutionale in scopul abordarii
integrate si formularii unui raspuns adecvat la problematica violentei sexuale prin diferite mijloace,
inclusiv prin elaborarea si implementarea in parteneriat a unor actiuni si/sau programe/proiecte specifice



DS4 Promovarea perspectivei de gen la toate nivelurile si in toate tipurile de interventii in abordarea
violentei sexuale ca forma a violentei de gen, includerea unor masuri concrete in strategiile judetene si
locale

DS5 Cunoasterea si cuantificarea reala a fenomenului violentei sexuale (date statistice relevante si
actualizate, analize, studii, cercetéri sociologice, studii psihologice, studii si lucrari de
criminologie/criminalistica), identificarea si preluarea exemplelor de buna practica din alte state si
dezvoltarea cooperarii bilaterale/multilaterale in vederea realizarii transferului de know-how

DS6 Imbunétatirea capacitati de monitorizare/evaluare/ raportare a Strategiei nationale pentru
prevenirea si combaterea violentei sexuale ,SINERGIE* 2021-2030

4. Strategia Nationala privind incluziunea sociala si reducerea saraciei pentru perioada 2022-2027,
aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 440/30.03.2022, cu modificarile si completarile ulterioare

Obiectivul general al strategiei este reducerea cu cel putin 7%, fatd de anul 2020, a numarului de
persoane expuse riscului de saracie sau excluziune sociala, pana in anul 2027.

Masurile vizate Tn acest sens sunt grupate pe 4 obiective strategice.

1. Asigurarea unui trai decent pentru toti si combaterea situatiilor tranzitorii de saréacie a resurselor pentru
ca acestea sa nu se transforme in probleme structurale de saracie si excluziune sociala.

2. Investitii sociale si interventii directe asupra principalelor cauze de transmitere a saraciei pe mai multe
generatii.

3. Protectie sociala pe tot parcursul vietii unei persoane.

4. Imbunétatirea capacitatii administrative pentru coordonarea masurilor luate.

5. Strategia nationala privind ingrijirea de lunga durata si imbatranire activa pentru perioada 2023-
2030, aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 1492/2022, cu modificarile si completarile ulterioare

Obiectivul general al strategiei urmareste cresterea numarului persoanelor varstnice care reusesc sa
traiasca o viata independentd cat mai mult timp posibil pe masura ce TImbatranesc si imbunatatirea
accesului la servicii adecvate de ingrijire de lunga durata pentru persoanele varstnice dependente
Obiectivele specifice prevazute in strategie sunt:

a. Consolidarea managementului serviciilor ILD pentru persoanele in varsta.

b. Asigurarea unui continuum al serviciilor ILD pentru persoanele in varstd din Roménia si
respectarea drepturilor fundamentale.

C. Asigurarea finantarii durabile a serviciilor ILD pentru persoanele in varsta.

d. Imbunétatirea calitatii serviciilor ILD pentru persoanele in varsta.

e. Consolidarea fortei de munca pentru ILD pentru persoanele in varsta.

f. Promovarea participarii sociale active si demne a persoanelor varstnice.

6. Strategia nationald privind prevenirea institutionalizarii persoanelor adulte cu dizabilitati si
accelerarea procesului de dezinstitutionalizare pentru perioada 2022-2030, aprobata prin
Hotararea Guvernului nr. 1543/2022, cu modificarile si completarile ulterioare

Strategia dezinstitutionalizarii aduce schimbari majore prin 6 directii de actiune cu impact asupra
sistemului de protectie a persoanelor cu dizabilitati, avand in vedere ca furnizarea serviciilor
sociale se va orienta spre comunitate si nu spre institutii rezidentiale:

1. asigurarea abordarii centrate pe persoana a tranzitiei la viata independenta si integrare in comunitate;
2. dezvoltarea serviciilor in comunitate pentru viata independenta a persoanelor adulte cu dizabilitati,
inclusiv pentru prevenirea institutionalizarii;

3. pregétirea si motivarea personalului care lucreaza cu si pentru aceste persoane;

4. asigurarea suportului pentru familie in vederea sustinerii vietii independente in comunitate;

5. constientizarea societatii in vederea sustinerii vietii independente in comunitate a persoanelor cu
dizabilitati.

7. Strategia nationala privind promovarea egalitatii de sanse si de tratament intre femei si barbati
si prevenirea si combaterea violentei domestice pentru perioada 2021-2027, aprobata prin
Hotararea Guvernului nr. 1547/2022, cu modificarile si completarile ulterioare

Strategia Nationald privind promovarea egalitatii de sanse intre femei si béarbati si prevenirea si
combaterea violentei domestice a continuat politicle de promovare si implementare a principiului
egalitatii de sanse si de tratament intre femei si barbati in toate domeniile vietii sociale ale strategiilor
anterioare, fiind mentinuti cei doi piloni distincti:

- Pilonul | Egalitate de sanse si de tratament intre femei si barbati
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- Pilonul Il Prevenirea si combaterea violentei domestice

Pilonul | - Egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati are structurate obiective generale si
specifice pe arii de interventie:

Aria de interventie: Educatie

Obiectivul general: Prevenirea si combaterea stereotipurilor si prejudecatilor de gen din sistemul de
invatamant.

Aria de interventie: Sanatate

Obiectivul general: Cresterea gradului de accesare a serviciilor de sanatate pentru femei si barbati

Aria de interventie : Piata muncii

Obiectivul general: Asigurarea egalitatii de sanse intre femei si barbati pe piata muncii, in special in ceea
ce priveste rata de ocupare, veniturile si domeniile de ocupare

Aria de interventie: Echilibrul dintre viata profesionala si cea privata

Obiectivul general: Cresterea gradului de acordare a serviciilor destinate tuturor persoanelor active pe
piata muncii pentru echilibrarea muncii si a vietii private.

Aria de interventie : Participarea la decizie

Obiectivul general: Participarea echilibratd a femeilor si barbatilor la procesul de decizie in viata publica
si politica.

Arla de interventie : Abordarea integratoare de gen

Obiectivul general Imbunatat|rea procesului de elaborare si implementare a politicilor publice folosind
abordarea integratoare de gen.

Aria de interventie : Monitorizare

Obiectivul general: Raportarea gradului de implementare a activitatilor asumate in cadrul Pilonului
Egalitate de sanse si de tratament intre femei si barbati.

Pilonul Il - Prevenirea si combaterea violentei domestice si a violentei impotriva femeilor

Obiectivul general: Eliminarea tuturor formelor de violentd domestica si de violenta impotriva femeilor in
sfera publica si privata

Obiectivele speC|f|ce

i. Dezvoltarea unui sistem unitar de servicii destinate protectiei efective a victimelor violentei
domestice si violentei impotriva femeilor, precum si a drepturilor acestora.

i. Intdrirea capacitatii de interventie a politistilor in domeniul violentei domestice, in sensul
asigurarii unor solutii tehnice moderne pentru probarea eficienta a faptelor de V|olenta domestica.

iii. AS|gurarea prevenirii violentei domestice si violentei impotriva femeilor, tlnand cont de nevoile
specifice ale grupurilor vulnerabile, printr-o abordare sensibila la diferentele culturale si de varsta.

iv. Combaterea violentei domestice in toate domeniile vietii sociale.

V. Formarea/ instruirea specifica si adecvata a tuturor categorulor de profesionisti cu competente
specifice in domeniul violentei domestice si violentei impotriva femeilor in vederea prevenirii sSi combaterii
eficiente a acestui fenomen.

Vi. Cunoasterea si cuantificarea reald a fenomenului violentei domestice

Vii. Continuarea procesului de consolidare a legislatiei nationale in domeniul violentei domestice si
a violentei impotriva femeilor.

viil. Monitorizare.

8. Strategia Guvernului Roméniei de incluziune a cetatenilor roméni apartindnd minoritatii rome
pentru perioada 2021—2027, aprobata prin Hotararea Guvernului Nr. 560/2022, cu modificarile si
completarile ulterioare

Obiectivele prevazute in strategie sunt:

1. Tmbunatétirea conditiilor de locuire si a infrastructurii in comunitatile vulnerabile cu romi;

2. Asigurarea accesului cetatenilor roméani de etnie roma la educatie inclusiva de calitate;

3. Cresterea gradului de ocupare a romilor in concordantd cu cerintele pietei, in sensul evolutiei
profesionale a acestora;

4. Imbunatétirea starii de sdnatate a membrilor comunitatilor vulnerabile de romi;

5. Sustinerea cercetarii, conservarii si promovarii patrimoniului cultural rom si al identitatii rome

9. Strategia nationala de reintegrare sociala a persoanelor private de libertate 2020 — 2024,
aprobata prin Hotararea Guvernului Nr. 430/2020

Obiectivele strategice prevazute sunt:

1. Dezvoltarea capacitatii institutionale si interinstitutionale in domeniul reintegrarii sociale a persoanelor
private de libertate

2. Cresterea eficientei si eficacitatii interventiei specializate derulate in perioada de executare a
sanctiunilor privative de libertate



3. Facilitarea asistentei post detentie la nivel sistemic

10. Strategia nationala privind incluziunea sociala a persoanelor fara adapost pentru perioada
2022-2027 si Planul de actiune pentru perioada 2022-2027, aprobata prin Hotararea Guvernului
nr. 1491/2022

Strategia nationald are ca obiectiv general cresterea gradului de incluziune sociald a persoanelor fara
adapost prin asigurarea unei protectii sociale adecvate nevoilor lor, pe baza analizelor efectuate fiind
definite si patru obiective specifice, fiecare dintre acestea cu directii de actiune pentru care au fost
dezvoltate masuri si actiuni, care acopera trei paliere: preventie, interventie si post-interventie.

Cele patru obiective specifice sunt:

. prevenirea accentuarii fenomenului la nivel national,

. asigurarea interventiei adecvate, multidisciplinare si integrate in vederea incluziunii sociale a
acestor persoane;

. prevenirea recaderilor post-interventie;

. imbunatatirea coordonarii politicilor in plan national/local cu privire la grupul tinta.

Planul de actiune pentru implementarea Strategiei stabileste rezultatele, indicatorii de performanta,
responsabilitatile, perioadele de implementare si sursele de finantare a masurilor identificate pentru
directiile de actiune aferente obiectivelor specifice identificate.

3. Acord de cooperare/ parteneriat
Public — public/ public — privat

- Acord de parteneriat incheiat intre Directia de Asistentd Sociald Arad si Primaria comunei Zerind la
data de 3.10.2023

- Acord de parteneriat incheiat intre Directia de Asistentd Sociala Arad si Primaria comunei Zerind la
data de 4.12.2023

- Protocol de colaborare incheiat intre Directia de Asistentd Sociala Arad si Asociatia Special Medical
Care la data de 3.10.2023

- Protocol de colaborare incheiat intre Directia de Asistenta Sociala Arad si Asociatia Ofensiva Tinerilor
la data de 01.03.2022

- Protocol de colaborare incheiat intre Directia de Asistentd Sociala Arad si Penitenciarul Arad la data de
22.08.2022

- Protocol de colaborare incheiat intre Directia de Asistenta Sociala Arad si Fundatia Humanitara Debora
— Casa Tabita la data de 21.10.2022

- Protocol de colaborare incheiat intre Directia de Asistenta Sociala Arad — Complexul Curcubeu si Liceul
National de Informatica la data de 24.11.2022

- Protocol de colaborare incheiat intre Directia de Asistentd Sociald Arad si Asociatia Clubul Sportiv
Experienta Multisport la data de 11.06.2021

- Protocol de colaborare incheiat intre Directia de Asistentd Sociald Arad si Asociatia Cavalerii
Arhanghelului Gabriel Arad la data de 7.06.2023

- Protocol de colaborare incheiat intre Directia de Asistentd Sociald Arad si Asociatia Ecumenica a
Bisericilor din Roménia la data de 6.03.2023

- Protocol de colaborare incheiat intre Directia de Asistenta Sociald Arad si SC Santadienst SRL la data
de 9.06.2022

- Acord de parteneriat incheiat intre Directia de Asistentd Sociala Arad si Organizatia Salvati Copiii la
data de 4.07.2023

5. Consultarea privind propunerile in vederea elaborarii planului anual de actiune privind serviciile
sociale, impreuna cu furnizorii publici si privati de servicii sociale — adresa 30232/19.12.2023

Planul anual de actiune privind servicile sociale administrate si finanfate din bugetul Consiliului
Judetean Arad cuprinde:

1. Date privind administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale - capitolul I;

2. Planificarea activitatilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale existente la nivel
local - capitolul II;

3. Programul de formare si indrumare metodologica a personalului care lucreaza in domeniul
serviciilor sociale - capitolul Ill.




CAP. I

Administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale
A. Serviciile sociale existente la nivel local 2023 — Municipiul Arad

UAT
Nr. crt. | Cod serviciu Denumirea serviciu social Capacitate Grad ocupare** Bugetele estimate pe surse de finantare, pentru serviciile
social, conform (numar de | (Media anuala = Nr existente
Nomenclatorului beneficari | total de beneficiari/ 6
serviciilor maxim/ luni)
sociale* luna) (Nr. total = existent la
01.07. + intrari)
Buget local Buget Buget de Contributii Alte surse
judetean stat persoane
beneficiare
1. 8899 CZ-D-lll Centrul de reabilitare socio- 25 100% 9.960.000
profesionala "Creativ”
2. 8790 CRT-I Centrul social cu destinatie 40 100%
multifunctionala
3. 8891 CZ-C-lI Complex "Curcubeu” 90 100%
4, 8810 CZ-V-II Centrul de zi pentru 120 100%
varstnici Micalaca
5. 8810 CZ-V-II Centrul de zi pentru 30 100%
varstnici Gradiste
6. 8810 CZ-V-I Centrul de zi pentru 100 100%
varstnici Aradul Nou
7. 8790 CR-PFA-II Adapostul de noapte 50 100%
8. 8810 ID-I Compartiment asistenta la 4 100%
domiciliu
9. 8891CZ-C-lI * Centru social cu destinatie 50 100%
8899CZ-PL-llI multifunctional "Floare de 150 100%
colt” - Tarafului
10. 8730 CR-V-I Centrul de ingrijire pentru 150 100% 3.698.000 | O 3.800.000 | 1.500.000 45.000
persoane véarstnice
TOTAL 13.658.000 | 0 3.800.000 | 1.500.000 45.000 lei
lei lei lei




B. Servicii sociale propuse spre a fi infiinfate

Nivel local (UAT)

Nr. Denumire serviciu Cod Categorie beneficiari Capacitate necesara | Capacit Resurse umane Bugetele estimate pe surse de finantare, pentru serviciile Justificare
Crt. social propus serviciu ate necesare (personal de sociale propuse a fi infiintate
social Nr. Nr. cladire/ | specialitate, de ingrijire | Buget Buget Buget Contributii Alte surse
beneficiari locuri spatiu si asistenta; personal local | judetean | de stat persoane
/ zi (in necesar | gospodarie, intretinere beneficiare
paturi) -mp - — reparatii, deservire)
1 50

* Centru
multifunctional -
Sezatorii

- copii si tineri aflati
in situatie de risc;

- persoane si familii
aflate in dificultate;
- familii cu venituri
mici;

- familii cu multi
copii;

- familii
monoparentale cu
Copii.

. Nota: In prezent nu putem estima bugetul necesar, pana la finalizarea implementarii celor proiectelor.

Pe masura identificarii unor finantari nerambursabile, ne propunem sa extindem Adapostul de noapte cu cel putin 30 de locuri si sa dezvoltam un centru de tip respiro
pentru persoane cu dizabilitati.




C. Programul anual de contractare a serviciilor sociale din fonduri publice, in baza prevederilor Legii
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.
Nu sunt propusi indicatori.

D. Programul de subventionare a asociatiilor, fundatiilor si cultelor recunoscute de lege, in baza Legii nr.
34/1998 privind acordarea unor subventii asociatiilor si fundatiilor romane cu personalitate juridica, care
infiinfeaza si administreaza unitati de asistenta sociala, cu completarile ulterioare.

Nu sunt propusi indicatori.

CAP. I

Planificarea activitatilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale existente la nivel
local/judetean in conformitate cu prevederile art. 6 din Hotararea Guvernului nr. 797/2017

1. Revizuirea/Actualizarea informatiilor care se publica pe pagina proprie de internet/se afiseaza la
sediul serviciului public de asistenta sociala:

a) Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale.

b) Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul consiliului local.

c) Activitatea proprie si serviciile aflate in proprie administrare - formulare/modele de cereri in format
editabil, programul institutiei, conditii de eligibilitate, informatiile privind costurile serviciilor sociale acordate,
pentru fiecare serviciu furnizat etc. — se actualizeaza lunar

d) Informatji privind serviciile sociale disponibile la nivelul unitatii administrativ-teritoriale/subdiviziunii
administrativ-teritoriale - se actualizeaza cel putin lunar;

() lista furnizorilor de servicii sociale din comunitate si a serviciilor sociale acordate de acestia -
se actualizeaza lunar.

2. Activitati de informare a publicului, altele decat activitatea de informare a beneficiarului in cadrul
procesului de acordare a serviciilor sociale, respectiv pe perioada realizarii evaluarii inifiale, a anchetelor
sociale sau a activitatii de consiliere in cadrul centrelor de zi — dupa caz

3. Campanii de informare si sensibilizare a comunitatii, organizate de serviciul public de asistenta sociala
sau Tn colaborare cu alte servicii publice de interes local etc. — 3 campanii

6. Campanii de promovare a serviciilor sociale ale serviciului public de asistenta social — 1 campanie

7. Organizarea de intalniri tripartite: furnizorii de servicii sociale, organizatii de voluntariat, asociaiii ale
persoanelor beneficiare etc. — 2 intalniri

8. Activitati de informare si consiliere realizate prin serviciul de asistenta comunitara, cum ar fi: constientizare
si sensibilizare a publicului privind riscul de excluziune sociala, respectarea drepturilor sociale si promovarea
masurilor de asistenta sociala, mediere sociala etc. — 4 campanii de informare in zonele marginalizate

9. Mesaje de interes public transmise prin presa, comunicate privind modificari legislative, depunere dosare,
modificari privind actele necesare pentru obtinerea unor drepturi — 5 mesaje de interes public

CAP. 1l

Programul de formare si indrumare metodologica a personalului care lucreaza in domeniul
serviciilor sociale

1. Propuneri de activitati de formare profesionala continua in vederea cresterii performantei
personalului din structurile proprii/instruire etc.:

a) cursuri de perfectionare

PROPUNERI 2024

Numar de persoane Buget estimat
Personalul de specialitate furnizori | 20 20.000 lei (fonduri
publici nerambursabile)

135 135.000 lei buget local
Personalul de specialitate furnizori | - -
privati




b) cursuri de calificare

PROPUNERI 2024

Numar de persoane Buget estimat

Personalul de specialitate furnizori publici | - -

Personalul de specialitate furnizori privati | - -

c) sesiuni de instruire pentru:

c.1. personalul din centre conform cerintelor standardelor de calitate;
- din centrele furnizorilor publici vor fi instruite 20 de persoane, bugetul estimat: 20.000 lei (fonduri
nerambursabile).

c.2. asistenti personali:
- 50 de asistenti personali vor fi instruiti, bugetul estimat pentru instruire este de (fonduri nerambursabile)
18.000 lei

c.3. ingrijitori informali:
- Ingrijitori informali vor fi instruiti, bugetul estimat pentru instruire este de - 0 lei.

c.4. voluntari:

Indicatori propusi:
Tematica sesiunilor de instruire:

. Munca in echipa si dezvoltare personala prin formarea si dezvoltarea capacitatilor si abilitatilor de
comunicare;

. Metode si tehnici de lucru privind pregatirea beneficiarilor pentru integrarea socio-profesionals;

. Tehnici de reducere a stresului psihic de la locul de munca si gestionarea conflictelor;

. Management de caz Tn domeniul asistentei sociale;

. Tehnici si metode de lucru privind ingrijirea si recuperarea beneficiarilor;

o Normele Tn vigoare pentru asigurarea igienei centrului, a echipamentului si cazarmamentului

beneficiarilor tindnd cont de specificul centrului, insusirea notiunilor fundamentele de igiena;
Drepturile si obligatiile asistentului personal.
Adaptarea mediului la nevoile beneficiarului;
Comunicarea intre asistentul personal si persoana cu dizabilitati;
Asigurarea integrarii scolare si profesionale si a educatiei permanente

d) organizarea de intalniri de tip peer review, inclusiv prin structurile asociative ale municipiilor, oragelor,
comunelor, prin asociatii profesionale, prin asociatii de dezvoltare intercomunitara etc.

Propuneri 2024

Teme de interes Numar de persoane Buget estimat

Promovarea activitatii de asistenta sociala 100 30000 lei

Numar de intalniri de supervizare - -

e) participarea la sesiunile de formare organizate prin programe de interes national — dupa caz

2. incheierea de contracte de supervizare profesionald/ Revizuirea fiselor de post in vederea
asigurarii coordonarii profesionale sau incheierea de contracte de supervizare in servicii sociale:

a) furnizorul public va ncheia 0 contracte de supervizare profesionald, pentru asistentji sociali si se vor
revizui 5 fise de post

b) furnizorul public va incheia O contracte de supervizare profesionald, pentru psihologi si se vor revizui 2
fise de post.

c) pentru alte categorii profesionale furnizorul public va revizui fisele de post pentru 15 angajati.

Director general Sef serviciu
Oana Parvulescu Ramona Varga
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