JUDETUL ARAD
MUNICIPIUL ARAD
CONSILIUL LOCAL

HOTARAREA nr.43
din 29 ianuarie 2018
privind aprobarea rezultatului final al concursului, al proiectului de management castigétor
si a duratei pentru care se va incheia contractul de management
al managerului Filarmonicii de Stat Arad

Avand in vedere initiativa domnului Primar Gheorghe Falca, exprimati prin expunerea de motive
inregistratd cu nr. 4865/23.01.2018,

Analizand raportul Serviciului Resurse Umane nr. 4866/23.01.2018,

Luénd in considerare rapoartele comisiilor de specialitate ale Consiliului Local al Municipiului
Arad,

Tindnd seama de procesul-verbal nr. 4573 din 22.01.2018 al Comisiei de concurs constituitd in
baza Hotarérii nr. 474/2018 a Consiliului Local al Municipiului Arad, prin care se stabileste: rezultatul
final al concursului de proiecte de management, faptul cd domnul Orban Doru a fost declarat admis la
concursul de proiecte de management in vederea ocuparii postului de manager la Filarmonica de Stat
Arad, precum si faptul ca sunt indeplinite conditiile pentru incheierea unui nou contract de management,
pe durata de 3 ani,

In conformitate cu prevederile art. 20 alin. (5) si alin. (6) din Ordonanta de Urgenta a Guvernului
Romaniei nr. 189/2008 privind managementul institutiilor publice de culturd, aprobati cu modificéri prin
Legea nr. 269/2009, cu modificarile si completérile ulterioare,

Avand in vedere adoptarea hotararii cu 20 voturi pentru (1 consilier nu a participat la vot - 21
prezenti din totalul de 23),

In temeiul prevederilor art. 36 alin. (1), alin. (2) lit. a), lit. d), alin. (3) lit. b), alin. (6) lit. a) pet. 4,
alin. (9), art. 45 alin. (1) si ale art. 115 alin. (1) lit. b) din Legea nr. 215/2001 privind administratia publica
locald, republicata, cu modificérile si completirile ulterioare,

CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI ARAD
HOTARASTE

Art. 1. Se aproba rezultatul final al concursului de proiecte de management ca fiind 8,64, rezultat
obtinut de citre domnul ORBAN Doru, fiind admis la concursul de proiecte management in vederea
ocupdrii postului de manager la Filarmonica de Stat Arad.

Art. 2. Se aprobi proiectul de management, conform anexei la prezenta hotarare.

Art. 3. Se aprobd durata de trei ani ca fiind durata pentru care se va incheia contractul de
management al managerului Filarmonicii de Stat Arad.

Art.4. Prezenta hotirare se comunici celor interesati prin grija Serviciului Administratie Publicad
Locala si se aduce la cunogstinti publici.
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Anexa la Hotdrdrea nr. 43/29.01.2018
a Consiliului Local al Municipiului Arad

PROIECT DE MANAGEMENT PENTRU OCUPAREA POSTULUI DE MANAGER
AL FILARMONICII DE STAT ARAD

A. Analiza socio-culturali a mediului in care isi desfigoard activitatea institugia si
propuneri privind evolutia acesteia in sistemul institutional existent

1. Institutii, organizatii, grupuri informale care se adreseazi aceleiagi comunititi

Aradul beneficiazd de o importantd viatd culturald prin activitatea desfisurati de institutiile
profesioniste de profil: Filarmonica de Stat, Teatrul Clasic ,,Joan Slavici”, care asimileazi in structura lui
si Teatrul de Marionete, Teatrul Maghiar de Camera (Aradi Kamaraszinhaz), Biblioteca Judefeani ,,A. D.
Xenopol”, Complexul Muzeal sub cupola céruia activeazi Atelierul Multimedia - Kinema Ikon, Uniunea
Scriitorilor din Romadnia, Uniunea Artistilor Plastici si sdlile de expozitie pentru artele vizuale, Galeria
»~Delta”, Galeria ,,Alfa”, sala ,Clio”, sala ,Ovidiu Maitec” alaturi de spatii de expunere alternative
precum KF, Boeme Café, Fabrica Teba.

Pe linga institutiile profesioniste mai sus enumerate un aport suplimentar il aduc numeroase
organizafii neguvernamentale, asociatii si fundatii culturale: Miscarea arideand, Asociatia Pro Urbe,
Asociatia Amifran, Asociatia Foto Club Arad, cele doua Cluburi Rotary si Rotaract, cele doui cluburi
Lyons, etc.

Specific pentru Arad este modul cum sunt concentrate si localizate in centrul istoric al orasului,
toate institutiile de culturi (Filarmonica de Stat, Teatrul Clasic ,,Joan Slavici”, Teatrul de Marionete,
Teatrul Maghiar de Cameri, Biblioteca Judeteana ,,A. D. Xenopol”, Complexul Muzeal cu Atelierul
Multimedia, Uniunea Scriitorilor din Romania, Uniunea Artistilor Plastici i silile de expozitie pentru
artele vizuale).

O astfel de dispunere este in mare masurd neproductiva pentru o dinamica culturali care ar trebui
sd se manifeste echilibrat pe tot perimetrul municipivlui. Astfel, in restul orasului, activittile culturale se
fac simtite doar conjunctural in cele doud sili de cinematograf, unul plasate in mall-ul Atrium, iar celilat,
recent inaugurat in urma renovdrii, in cartierul Gradiste, sub forma expozitiilor temporare organizate in
spatit neconventionale, concerte si festivaluri desfasurate in aer liber in Parcul Reconcilierii, Parcul
Péadurice, Parcul Eminescu, Strandul Neptun, in spatiul din fata Consiliului Judetean, in Cladirea
Preparandiei, in Uzina de vagoane, Fabrica Teba, in Cetatea Aradului si mai recent, Aeroportul Arad.

Mijloacele media, jurnalele de stiri locale, presa scrisa §i online prezintd intr-o oarecare misurid
evenimentele cultural-artistice care se desfisoara pe teritoriul judetului. in Municipiul Arad principalele
cotidiene locale sunt: ,Jurnal aridean”, ,,Glasul Aradului® si de limba maghiari, ,Jelen“, iar in mediul
online ,,ARQ", ,,Newsar”, , Special Arad”, ,Live Arad”, ,.Critic Arad”, ,,Ghidul aridean”etc. La nivel
local existi doud posturi de televiziune TV Arad i WestTV pe cablu si mai multe on-line.

Aradul este totodatd un centru universitar, unde, cele doud institutii de inva{amant superior
asimileaza un procent important din totalul studengilor din judetele limitrofe sau apropiate {Caras-Severin,
Hunedoara, Alba, Bihor).

Aldturi de institutiile publice profesioniste de culturd, in Arad s-au impus in ultimele decenii si
importante evenimente cultural-artistice sustinute financiar de administratia publicd locala. Aflate in
agenda anuald a Aradului, ele genereazi un impact semnificativ la nivelul cooperirii dintre diferitii
operatori culturali, dintre sectorul public si cel privat.



La o cercetare realizati la nivel national s-a putut observa faptul cd numirul mare al
spectatorilor fideli festivalurilor, respectiv al publicului fidel (10%) si al publicului ocazional
(41%) reflecta, in primul rand, cresterea numarului festivalurilor si impunerea lor anuali din punct
de vedere al ofertei culturale si al prezentei in dinamica culturala locali.Valorile folosite sunt cele
furnizate de Institutul National pentru Cercetare i Formare Culturala.

Ca strategie imediatd, autoritifile publice locale au inceput si incurajeze organizarea
festivalurilor (in mod special cele cu desfisurare in pietele centrale, istorice), facilitind astfel
accesul publicului larg la servicii culturale. Festivalurile (in special cele muzicale) sunt create
pentru promovarea unor artisti, pentru cresterea notorieti{ii sau imbunatafirii imaginii unei
autoritéiti, a unui orag sau institutit.

Privind in ansamblu, institutiile de cultura aflate in perimetrul Municipiului Arad nu par a fi
concurente, In realitate, insa, ele se plaseazi pe o ,,scend” concurenfiald, la care sunt nevoite si se
adapteze, fiecare dintre ele se bucurdndu-se de un public relativ fidel. Avind in vedere faptul ca
produsele culturale, ca orice alt produs, se adreseaza unei piefe limitate (publicul platitor), fiecare
institutie de culturd incearca sa atragd un numdr cit mai mare de beneficiari. De subliniat ca toate
evenimeniele finantate de Centrul Cultural Municipal sau de Centrul Cultural Judetean sunt
accesibile in mod gratuit, la fel 5i cele organizate de cétre institutiie profesioniste, dar finantate din
fonduri centrale (AFCN, ICR) etc.

in ultimul timp se remarca aparitia si proliferarea unui segment nou de actiuni stradale,
festivaluri cu caracter interdisciplinar, cum sunt traditionalele Zile ale Aradului, dar si mai
recentele Street Food Festival, STRARAD Street Festival etc..

2. Analiza SWOT

Strength (puncte tari):

« Aradul detine o veche tradifie muzicala ale cérei baze au fost puse in primele decenii ale
secolului al XIX - lea, odata cu infiintarea Asociatiei iubitorilor de muzicd din Arad in 1833, creata
dupd modelul austriac al Societdyii prietenilor muzicii din Viena (infiintati in 1812). Spre deosebire
de alte orage importante din {ard, in care spectacolul muzical este sustinut de mai multe institutii de
profil, Aradul detine ca unic exponent Filarmonica, singura institutie ce acoperd plaja de
evenimente cu specific muzical, dobandind in timp o extraordinara mobilitate in abordarea oricarui
gen. Astfel, repertoriul de muzica simfonica, vocald, experimentald, de camerd, sau de opera este
prezent in Arad cu precadere prin intermediul Filarmonicii.

* Pozitionat geografic in vestul {arii, Aradul reprezintd un important centru economic si
comercial datoritd prezentei numeroaselor companii nationale i multinationale care se constituie
atdt ca potentiali consumatori, cdt si ca virtuali sponsori ai activita{ii culturale a orasului.

* Legarea de centrul Europei, prin arterele de comunicare terestra, autostrada si culoarul 4 de
circulatie rapida pe calea feratd, reprezintd un atu important in circulatia fenomenului cultural
dinspre §i inspre centrul si vestul continentului. La fel de importanti este plasarea in zona
transfrontalierd, dominata de oragele Szeged, Mako si Gyula, precum si faptul ci existi aici grupuri
compacte de populatie de sorginte romaneasca. Colaboririle frecvente cu aceste localititi confera
un caracter unitar accesului la culturd pentru locuitorii acestei zone.

» Existenta in municipiul Arad a uneia dintre cele mai celebre clidiri destinate culturii
comunitare, Palatul Cultural, care cuprinde si sala de concerte cu cea mai buni acustica din aceasti
parte a Europei este unul dintre argumentele forte, mai ales din momentul in care aceasta, complet
renovatd, va reintra in circuitul concertistic al municipiului i al zonei.



* Aradul cultural este in misurd sa acopere o vastd arie de manifestari artistice in care Filarmonica
este parte activa alaturi de celelalte institutii de profil, bucurandu-se de pozitionarea in centrul istoric al
orasului.

« Existenta numeroaselor institufii de invatimént preuniversitar si universitar, dar mai ales traditia
invatdmantului muzical mai veche de 200 de ani, pozitioneazi Aradul pe un loc unic in Romania si creste
interesul unor noi segmente de public in raport cu evenimentele care se deruleaza.

* Un alt punct forte al municipiului este componenta demograficd multietnicd, precum si
multiconfesionalitatea acesteia.

» Politica de sustinerea financiara consecventa i flexibila din partea CLM Arad reprezinta garantia
stabilitatii §i continuitatii activitagii institutiei.

Weaknesses (puncte slabe)

* Spre deosebire de anii precedenti, in care a existat o indelungata perioadi in care Filarmonica si-a
valorificat la maximum patrimoniul imobiliar, respectiv Palatul Cultural cu sala de concerte si spatiile
auxiliare, a urmat o perioada de incertitudini declangate de relocarea activitatii parii artistice a institutiei,
de schimbdrile dramatice ale conducerii si lunga periodi de interimat, precum si de majorele schimbari de
generatii in cadrul componentei orchestrei §i a corului. Perioada vizatd de prezentul proiect managerial
reprezintd timpul in care in urma apropiatei date de finalizare a lucrarilor la Palatul Cultural se pune
problema revenirii in vechiul sediu, ceea ce inseamni pentru o mare parte din ansamblurile artistice noi
conditii acustice, 0 noud raportare profesionala la actul interpretativ, iar pentru conducerea institutiei
probleme inedite de management al spatiilor si al inventarului institutiei.

* Pand la revenirea si acomodarea cu spatiul Palatului Cultural, institutia va trebui s3-si continue
activitatea concertisticdl in diferite locatii, care in comparatie cu Palatul Cultural, nu intrunese conditiile
necesare pregatirii §i desfasurarii optime a evenimentelor.

* Cu toate cd s-au gasit solutii pentru desfasurarea cu aceeasi ritmicitate a repetitiilor si a
concertelor de abonament, care se vor putea desfisura in mod regulat §i in perioada urmitoare in spatiile
puse la dispozitie de Cercul Militar, in urma contractului de inchiriere incheiat intre cele doud institutii,
existd nemultumiri exprimate din partea publicului cu privire la acustica si confortul diminuat al auditiei.

* Durata indelungata a renovarii sediului institutiei, Palatul Cultural, a avut deja consecinte care au
marcat viata muzicala a orasului. Spatiul in care au avut loc concertele a avut impact negativ atat asupra
profesionalismului artistic cat mai ales asupra publicului. Cu toati stridania ldudabila a celor care au pus
la dispozitie sala Cercului Militar, aceasta s-a dovedit a fi neincapétoare si total neconfortabild pentru
iubitorii de muzicd. Acustica exageratd (supraacustica) a spatiului, iluminatul si incélzirea deficitara,
mobilierul avut la dispozitie precum si lipsa garderobelor, a culiselor sau a unui hol adecvat au dus in
foarte multe cazuri la situatii in care o mare parte a doritorilor au renuntat la a mai veni la concerte.

» Pana la terminarea lucrdrilor de la Palatul Cultural spatiile pentru studiu si cele de depozitare
existente raman mult diminuate, in aceste conditii ingreunind munca organizatoricd necesard realizirii
evenimentelor.

» Reducerea in anii precendenti a numérului de posturi din statul de functii, ca urmare a politicilor
de reducere a cheltuielilor bugetare fac ca activitatea Filarmonicii sd se desfasoare cu dificultate. La
aceasta s-a addugat faptul ca multi dintre membrii formatiilor artistice dar si din personalul auxiliar au
ajuns la vérsta pensionirii. in mod firesc acestia acopereau posturi strategice, de mare raspundere artistica
§i organizatoricd (sefi de compartimente, concert maestru, organizator de spectacole, etc.)Un punct
nevralgic cu impact major il reprezinti in continuare subdimensionarea ansamblurilor artistice ale
Filarmonicii, care isi desfisoara activitatea cu un personal insuficient numeric.

» [nexistenta unui compartiment de marketing, a unor specialisti in domeniu



+ Lipsa invatamantului superior de specialitate in municipiul Arad, face extrem de dificila
completarea golurilor din componenta formatiilor (orchestra simfonica si cor), Oradea, municipiu
comparabil cu Aradul, are trei facultit{i de muzica in cadrul institutelor de invatamant superior.

* Practica contractirii sdptiménale de colaboratori, din pacate cronicizata, limiteazi in mod
neprielnic programele de concert.Capodopere ale muazicii universale, extrem de apreciate si
solicitate In mod curent de publicul auditor, care depésesc prin distributiile lor posibilitagile actuale
ale institutiei, nu pot fi incluse in strategia repertoriala a Filarmonicii.

» Un alt aspect care se poate constata in urma practicérii sistemului de completare prin
colaboratori, este schimbarea in permanentid a componentei ansamblurilor, insé este binecunoscut
faptul ca munca in echipd necesita timp de adaptare si de lucru impreuni, care sd conduci la
obtinerea de standarde inalte din punct de vedere profesional. Astfel, Filarmonica se confrunta in
permanentd cu dificultatea sudarii ansamblurilor sale, pregitirea evenimentelor muzicale fiind
ingreunata.

» Promovarea evenimentelor prin afisaj are un impact extrem de limitat din cauza ariei
restanse in care acesta este permis. Existi doar citeva puncte de afigaj stradal pe artera principald a
orasului, cartierele fiind private de o asemenea informare.

* Neimplicarea suficientd a unei mari pirti a corpului didactic in randul elevilor a unei nevoi
de consum cultural real, viu si neintermediat prin media, face tot mai dificild conexiunea cu
generatiile cele mai tinere.

Oportunities (Oportunitati)

* Ca institujie de concerte cu un bogat palmares artistic, Filarmonica este un colaborator
ideal pentru artisti si organizatori de evenimente muzicale din tara si striinatate.

* Posibil propagator al actului cultural in localitatile si punctele de maxima atractivitate ale
judetului, Filarmonica poate si depaseasca in orice moment limitele acestuia, acoperind nevoia de
concerte a oraselor si judetelor invecinate, lipsa unor institutii muzicale profesioniste in
Caransebeg, Resita, Alba lIulia, Deva sau Hunedoara, dar si cele din Ungaria cum sunt Makd,
Békéscsaba sau Hodmezdvasarhely, oferd posibilitatea preluarii unui rol activ si consistent in viata
culturala a acestor locuri.

 Ca purtitoare de imagine a celui mai de vest orag cultural al Romaniei, Filarmonica este
unul dintre cei mai ugor de accesat parteneri ai organizatiilor, institutiilor si personalitatilor artistice
de peste hotare.

* Din trecutu] schimburilor culturale §i a relafiilor internationale pe care Filarmonica le-a
dezvoltat de-a lungul anilor se pot reliefa nenumaratele oportunitafi pe care institutia le poate
revigora si redimensiona in continuvare. Este vorba, in primul riand, despre evenimente organizate de
autorititile locale ale oraselor infratite

* De asemenea, pot fi reluate turneele de concerte pe care Filarmonica a fost invitatd si le
sustind de-a lungul anilor in Italia, Germania, Austria, Elvetia, Olanda sau SUA

» Existenta Centrului Cultural Municipal oferd noi oportunitati de elaborare in parteneriat a
unor strategii culturale prin diversitatea de actiuni si evenimente culturale ce se adreseazi tuturor
categoriilor de consumatori, deschizand porti de comunicare spre un public tintd diferit de cel
obisnuit al silii de concert. Diversitatea se reflectd atat in continutul programelor oferite, cat si in
spatiile neconventionale in care actul cultural se poate consuma.

* Colaborarea cu Centrul Cultural Judetean constituie si ea un potential generos pe directia
mai sus amintitd §i anume, acoperirea golului de viatd culturala pe intreg perimetrul judetului. Mai
mult, extinderea in judetele limitrofe prin acelasi tip de evenimente neconventionale pe care
Centrul le realizeaza in Arad, vine in completarea ofertei care se adreseazi si altor categorii de
public.



» Chiar daci lucrérile de reabilitare ale Palatului Cultural constituie un punct slab pentru perioada
actuald, conjunctural pot fi accesate Bisericile Aradului, Sinagoga Neologa sau spatii neconventionale, fie
inchise, precum hala Fabricii de tramvaie - Astra Vagoane Cilatori, Gara Arad, Fabrica Teba sau in aer
liber - Cetatea Aradului, Parcul Reconcilierii, Parcul Eminescu, Parcul Padurice, Strandul Neptun,
Cinematograful Arta - Gradina de Vara etc.

Threats (amenintari)

* Una dintre cele mai reale amenintiri o constituie apropierea fizicd de Timisoara, orasul in care
functioneazd doud institufii performante de spectacole §i concerte, Opera Nationali Romana si
Filarmonica Banatul.

» Instabilitatea din uvltimii ani §i situatia conflictuald prelungitd in interiorul institutiei a dus la
migrarea personalului artistic inspre Timisoara, constituind unul dintre factorii de diminuare a
componentei ansambiurilor Filarmonicii arddene. La acest tablou se adaugi imaginea ultimelor generatii
de absolventi de invatamant superior, orientate cu precidere spre Timisoara, care ii absoarbe in schemele
institutiilor ei, si anume, Filarmonica Banatul, Opera Nationald Roméni, dar si Facultatea de muzica si
Colegiul National Ion Vidu, acestia preferand tensiunilor si conflictelor din institutia arideana perspectiva
normalititii.

* Lipsa de experientd a societatii romanesti de a se adapta la economia de piati face ca i veniturile
populatiei si se situeze la un nivel mai putin confortabil, astfel ca pretul unui bilet la Filarmonica se
mentine scézut, necorelat cu valoarea produsului oferit.

* Invadarea pietei cu evenimente de cele mai multe ori de tip .kitsch” la care se adaugd practica
intrérii libere nu fac decét si scada gradul de educatie culturald a publicului §i s producd un tip de

concurentd neloiala activitétii institutiilor profesioniste de profil.

» Lipsa organizatorilor profesionisti de concerte, spectacole sau chiar festivaluri muzicale,
precaritatea pregétirii profesionale muzicale a celor implicati in organizarea de manifestari culturale,
marketingul cultural neperformant este una dintre cele mai serioase amenintari. Cu toate ca Aradul este
recunoscut ci o zond urband civilizata, cu deschidere citre evenimente culturale, oras in care aprox. 25 %
din populatie frecventeazid institutiile profesioniste culturale considerim cid existi posibilitati de
imbunitatire semnificativa a acestui bilant.

3. Analiza imaginii existente a institutiei i propuneri pentru imbuniititirea acesteia

Filarmonica, asimilata in constiinta locuitorilor Aradului datoritid impozantului ei sediu, cu Palatul
Cultural, este unul dintre cele mai cunoscute repere edilitare si institutionale ale Aradului, plasat strategic
in inima orasului. Dincolo de notorietatea asiguraté din aceasti pozifionare pe harta, institufia isi are locul
sdu bine definit in peisajul cultural aradean. Cunoasterea activitatii acesteia in raindul comunititii s-a facut
prin mijloace conventionale:

— aparitii publice

— afisajul stradal (limitat la punctele plasate in centrul oragului)

— site-ul Filarmonicii

— pagina de Facebook

— comunicatele de presa

Analiza situatiei existente:

a) promovarea prin mass-media scrisd. In mod sistematic mass-media arideana evitd abordarea
domeniului muzicii culte, limitandu-se la publicarea sporadica a comunicatelor de presi ale Filarmonicii.
Opinia publici arddeana este total dezobisnuitd de a gasi in paginile presei o atitudine profesionistd

tegatd de evenimentele muzicale care se desfisoari in aria accesibilitatii imediate.



b) promovarea prin afisaj stradal realizatd doar pe o arie restrinsi, extrem de limitata in
centrul orasului, face cvasiinvizibild existenta si activitatea Filarmonicii pentru un important
segment al publicului aridean. in tot municipiul Arad exista sase stalpi de afisaj, toi amplasati
intre Catedrala ortodoxa Sfanta Treime si Teatrul clasic loan Slavici. in niciunul dintre marile
cartiere aradene (Parneava, Alfa, Gradiste, Aurel Vlaicu, Bujac, Gai, Micilaca, Subcetate, Muresel,
Sénicolaul Mic, Aradul Nou, etc. nu existd zone oficiale si dedicate de afisaj.

c) site-ului Filarmonicii trebuie s fie perceput ca un instrument” dinamic, ca un reper
pentru toti iubitorii muzicii din Arad si din imprejurimi — chiar si dincolo de granita - unul dintre
principalii mesageri ai activitatii institutiei céitre publicul ei. Pagina dedicata tineretului trebuie sa
cuprinda informatie cu caracter educativ. Nu doar o comunicare legati de concertele pentru tineri,
ci o contextualizare a acestora, in asa fel incat cei prezenti la concertele educative si aibi la
indemand un suport auxiliar de orientare in valorificarea experientelor din sala de concerte,

d) facebook - una dintre sarcinile de maxima urgenta si prioritate in politica de marketing
este organizarea unui colectiv de mentinere a prezentei "agresive" a Filarmonicii de Stat din Arad
pe paginile de socializare de pe internet. in mediul virtual va trebui sa existe in permanenta si chiar
reluate informatii despre ceea ce a fost i ce se va intimpla la Filarmonica arddeana. Zilnic trebuie
postate materiale cu privire la pregétirile care se fac pentru viitoarele concerte, aspecte din timpul
repetitiilor, interviuri §i dialoguri cu oaspetii Filarmonicii, cu membrii diverselor compartimente,
fragmente din concerte, interviuri cu oameni din public, interviuri cu oficialitati muzicale, sociale si
politice marcante. Trebuie creat un grup virtual de iubitori ai Filarmonicii aridene care trebuie
administrat de o persoana special desemnata din cadrul biroului de consultanti artistica, care sa stie
sd {ind treaza atentia mediului asupra Filarmonicii si actiunilor organizate de aceasta.

€) Comunicatele de presd sunt responsabilitatea exclusiva a consultantului artistic, ele
reprezentind punctul de vedere oficial al institutiei.

Propuneri pentru imbunititirea imaginii Filarmonicii:

Principala sarcind a noului manager in perioada actuali este cea de a face trecerea activitatii
artistice de realizare a concertelor si a ,,readucerii” publicului in sala tradifionald de concerte a
Aradului, sala Palatului Cultural, complet renovata si reutilatd. Va fi un demers extrem de dificil si
de delicat din multe puncte de vedere.

a) dupd revenirea in sediul Palatului cultural se impune realizarea unor studii si cercetdri
socio-culturale care si misoare si prin care s& poatd sd fie controlat §i cuantificat un numir
suficient de parametri pentru o analizi ulterioara a pozitiei institutiei in constiinta cetatenilor urbei,
a celor care in ultimi instanti o finanteaza,

b) realizarea materialelor de promovare (afige, flyere, caiete de sald etc.), care vor avea o
identitate graficd unitard, moderna si atractiva §i care sa fie usor asociatd de public cu brandul
Filarmonicii

¢) la nivelul afisajului outdoor/indoor se pot stabili parteneriate cu distribuitori de materiale
publicitare, firme de afisaj sau cu spatii comerciale frecventate des de publicul-fintd, pentru
distribuirea directa a materialelor de promovare

d) realizarea unor parteneriate cu presa scrisd §i cea virtuald, cu televiziunile locale precum si
cu TVR si SRR, pentru a difuza clipuri TV si audio

e) filmarea evenimentelor si arhivarea inregistrarilor intr-o biblioteca audio-video.

f) introducerea vinzirii biletelor de acces la concerte direct de pe site-ul Filarmonicii; se
poate apela si la un parteneriat cu o retea de ticketing: varianta de parteneriat este o solutie
favorabild institutiei, pentru ca se poate beneficia de know-how-ul operatorului de servicii de acest



tip, dar §i de promovarea imaginii institutiei pe site-ul acestuia. Aceastd propunere este extrem de
necesari la reluarea activitatii in sediul Palatului Cultural.

Concluzie:

Cel mai bun mijloc de promovare este calitatea concertelor, dar la care trebuie adiugati si o
abordare pro-activa care sa raspundi la nevoile identificate in randul publicului.

4. Propuneri pentru cunoasterea categoriilor de beneficiari (studii de consum, cercetiri, alte
surse de informare).

» Pentru cunoagterea si urmérirea preferintelor publicului, Filarmonica Arad va trebui si initieze un
sistem elastic de testare permanenti a preferintelor publicului, constand intr-un sistem de dialog scris pe
hértie sau in mediul digital prin intermediul céruia auditorii sé poata sa-gi exprime impresiile, preferintele,
asteptdrile, aprecierile sau nemultumirile.

* Trebuie realizate parteneriate cu institute de sondaj pentru toate categoriile de varstd si socio-
profesionale. Studiile acestora vor fi indreptate cu precéidere asupra populatiei care nu frecventeazi decit
rar sau niciodata activititile specifice Filarmonicii.

* Trebuie initiate parteneriate cu Facultatea de stiinte socio-umane din cadrul Universititii ,,Vasile
Goldig” care si abordeze segmentul publicului din randul studentilor cu referire la agteptari, sugestii si
mai ales deschiderea apetitului spre muzica clasica.

 Urmarirea permanentd a numarului de spectatori §i a gradului de ocupare a sililor pentru fiecare
concert sau eveniment care furnizeazi un feedback important cu privire la interesul publicului pentru
fiecare tip de productie muzicali in parte, ceea ce permite ajustarea din mers a politicii de marketing.

* Plecdnd de la specificul Filarmonicii si in urma analizelor interne se poate ajunge la o strategie de
planificare a spectacolelor, astfel incit randamentul financiar si fie maxim si, in acelasi timp, instituia sa
vind in intdmpinarea dorintelor spectatorilor realizand si o componenta educationala a acestuia.

5. Grupurile — tintii ale activitiifii institufiei pe termen scurt/mediu

La nivelul Municipiului Arad, o parte a audientei este alcatuiti din cunoscatori de elitd ai
produselor culturale (pondere relativ mica fata de majoritate) si acea clasi de mijloc care ar fi interesatd,
dar care este relativ dezorientata sau insuficient informatd. Actualmente in urma perioadei de mai mulii
ani in care activitatea Filarmonicii s-a desfasurat in spatii “improvizate” un numar insemnat de iubitori ai
muzicii culte au avut rezerve fafd de activitatea institufiei indepartdndu-se de concerte. Se impune in
primul rand o “recuperare” a acestora. O campanie de promovare susfinuti este imperativa in acest caz.

Filarmonica se adreseaza unui segment extrem de larg de public din care fac parte tineri, dar si
persoane peste 40 de ani, cu un nivel de educatie crescut, nivelul veniturilor mediu spre ridicat, casitorite
sau singure, femei sau birbati. in plus, este imperativ si se acorde atentie sporiti persoanelor cu un grad
de pregatire mai scizut sau cu venituri modeste.

Beneficiarul {inta al programelor Filarmonicii nu trebuie sa se limiteze la publicul meloman, desi in
lipsa unui program coerent $i acest segment este in continud scadere. Este obligatoriu ca accentul si cada
asupra atragerii cit mai multor categorii de public, mai ales c& una dintre misiunile importante ale unei
institutii publice de cultura este aceea de a educa.

— pe termen scurt

Beneficiarul-fintd al programelor artistice ale Filarmonicii trebuie sa fie din punctul de vedere al
virstei publicul spectator situat intre 6 si 65 de ani (5i peste);

* copii cu varsta intre 6 — 4 ani, segment interesat de concertele educative, cu o dozi de umor sau
divertisment muzical, ce contribuie la perceptia actului muzical in sine, intr-o manierd mai apropiati
varstei;

* tineri cu varsta intre 15 - 25 ani, segment interesat de arta contemporani si cu influenje moderne;



* persoanele tinere cu varsta cuprinsa intre 26 — 45 ani, din mediul urban, cu nivel de
educatie mediu §i superior, segment interesat de programele prezentate in mod traditional consacrat
apartinind perioadelor preclasice, clasice, romantice, moderne si contemporane.;

* persoanele cu varsta peste 65 ani, cel mai avizat si cunoscator al muzicii clasice, care in
mare parte reprezintd categoria abonatilor,

» segmentul de public, adept al spectacolelor in aer liber, neavizat si needucat pentru a
intelege si aprecia genul muzicii simfonice, cu scop de educare si atragere in sala de concert.

Din punctul de vedere al sexului si ocupatiei:

» femei — pe categorii de varstd cuprinsa intre 20 — 65 de ani, impartite in angajate, casnice si
pensionare.

* birbafi — pe categorii de varstd cuprinsd intre 20 — 65 de ani, impdrtiti in angajati si
pensionari.

+ ambele categorii pot fi impértite intre cei orientati catre stilul clasic al programului artistic
§i cei orientati cétre stilul contemporan.

in functie de venituri:

» beneficiari cu venituni ridicate, peste > 2.500 lei;

» beneficiari cu venituri medii, intre 1500 — 2.499 lei;

* beneficiari cu venituri mici, sub < 1500 lei,

— pe termen mediu

Se va apela la studii de fezabilitate prealabile punerii in operi a creatiei artistice, instituindu-
se o expertizd de elitd, care sa reduci plaja de eroare inerenta actului creator. Se vor avea in vedere
urméatoarele directii de monitorizare si performare si anume:

= cresterea numarului de spectatori proveniti din sfere distincte de virsta, pregatire, preferinje

» inlocuirea segmentului care se pierde din varii motive.

* se va avea in vedere o noua calitate, aceea de furnizor de servicii suport pentru turismul
arddean, intr-o formula care vizeazi un public cu o prezenta episodici in perimetrul orasului, turisti
atdt din piata internd cét si din cea externd

» vor fi testate noi categorii de beneficiari prin oferirea de abonamente diverselor firme,
asociatii, fundatii, institutii de inva{amant, societéi comerciale constituite in diferite pachete (de
exemplu 3, 5, 10, 20 concerte etc.)

6. Profilul beneficiarului actual

Preferintele evidentiaza in primul rind un profil de consumator clasic, motivat deopotriva de
experienta emotionald, divertisment §i provocare intelectual, respectiv evadare din cotidian.

Publicul , fidel” este reprezentat de persoane mature, de diferite vérste cu studii medii si
superioare, insa la fel de important este segmentul publicului ténir, in special acela din randul
studentilor,

Exista totodatd un public de festival, a cirui prezenid se manifestd doar ocazional, cu o
exprimare clari asupra genurilor apreciate, care preferd de reguld un nou tip de abordare.

Publicul matur este conservator, apreciaza cu precidere formele clasice atat din punctul de
vedere al continutului cat si al comunicdrii §i promovirii, tinerii preferind indeosebi tipul
contemporan de eveniment si o abordare moderna, cum ar fi mediui online.

Extrem de variat, publicul actual al poate fi incadrat din punctul de vedere al;

» virstei

» gusturilor, preferintelor pentru un gen muzical anume

* categortiilor profesionale si sociale

Cel mai important mijloc de cunoastere a beneficiarilor il reprezintd sondajele sau
chestionarele (online sau pe suport de hirtie), propunerea de Proiect de Management intenfionénd



sd le pund in practicd. Astfel, Filarmonica isi poate actualiza periodic informatiile cu privire la profilul

beneficiarului in egala masura cu transformarile care intervin in peisajul socio-economic.

Vor putea fi realizate prin aceastd modalitate:

* estimdri pentru atragerea altor categorii de beneficiari;

« atragerea elevilor prin parteneriate cu Inspectoratul Scolar al judetului Arad

» atragerea de turisti, persoane din marile corporatii, banci, prin parteneriate public-private
» identificarea posibilitafilor de includere a spectacolelor, evenimentelor si festivalurilor in circuitul

turistic.

Din aceste motive repertoriul trebuie si indeplineasca criteriile diversititii si valorii, iar accesul
ciitre toate segmentele de public, sa fie adaptat in mod particular fieciruia.
B. Analiza activitatii institufiei i propuneri privind imbunétitirea acesteia

1. Analiza programelor si a proiectelor institutiei

Anul | Programul Programul Programul Programul Programul Total
Simfonic/ vocal coral/ cameral/ educativ/
Numar de | simfonic/Numar de | Numar de | Numar de | Numar de
proiecte proiecte proiecte proiecte proiecte
2014 | 28 20 4 15 9 78
2015 { 38 21 4 20 28 111
2016 | 55 13 8 13 12 101

Conform datelor oferite prin intermediul anexei nr. 4 a caietului de obiective, tabelul cuprinde si
sistematizeazd deopotrivd evenimentele cuprinse in programul minimal, cele din cadrul actiunilor
culturale si evenimentele de tip protocol. Numirul de proiecte reflecta finalul activititii din fiecare
domeniu,

Analiza retrospectivd calitativa a activititii ultimilor ani, evidentiaza faptul ci evenimentele
cuprinse in planul minimal s-au mentinut intr-o nuan{ad neutrd, fard sa reuseasca si confere un profil
constant institufiei.

Scopul principal, acela al construirii §i abordirii unui repertoriu personalizat, care si confere
identitate Filarmonicii a fost diluat, iar resursele si punctele de sustinere, disipate.

Evolutia cifrelor statistice pe ultimii trei ani trebuie corelatd cu situatia exceptionala prin care a
trecut §i incd mai trece institutia, generatii de reducerea drastici a numdrului de locuri din sala de concert,
odata cu inceperea lucrérilor de renovare a Palatului Cultural si relocarea provizorie a activititii in spatiul
Salii Cercului Militar. Acest fapt a afectat datele statistice, in special cele care reflecta relatia cu publicul.

O alta cauza a modificarilor radicale ale cifrelor care reflecta activitatea artisticd a institutiei este
faptul ca Filarmonica a trecut printr-o perioada de tulburari generate de conflictele multiple intre manager
si membrii formatiilor artistice. Situatia a fost clarificatd partial doar la sfargitul stagiunii 2015-20186,
institutia aflindu-se in situatia de a fi manageriati in regim de interimat.

Cu siguran{d cd titularizarea unui manager cu contract definitiv i revenirea activitatii in vechiul
sediu va permite o regenerare si revigorare a activitiigii artistice a institutiei, o redimensionare a numérului
de concerte in limitele normalului, care si permitd o pregatire fireascd si necesard a fiecdrei aparitii
publice a orchestrei §i a corului, pastrand un echilibru intre cifra reprezentind numarul de concerte si cea
a publicului care beneficiaza de acestea. atit cele simfonice, vocal simfonice, corale, camerale si
educative, si care sa genereze o reducere semnificativa a cheltvielilor pe beneficiar.



Alegerea repertoriului trebuie sa se concentreze asupra tendintelor variate ale artei muzicale,
pe anumite aspiratii, oportunitati sau nevoia de a conserva o traditie puternica.

Din buna practica a institutiilor valoroase de la noi si din alte spatii culturale, repertoriul de
concert are rolul s3 promoveze si sa sustind: invitafi de certd valoare profesionald; prospetimea
repertoriala (fie ea autohtond sau universald); parteneriatele (coproductiile); mobilitatea
colectivului artistic (turnee in tara si striinitate etc.); interferentele culturale, diversitatea culturala;
prefacerile de naturi esteticd, ideaticd la nivelul textului muzical, etc.

Programele si proiectele ar trebui sa fie etape distincte pentru edificarea unui colectiv artistic
matur, spiritual, sofisticat, responsabil, pretentios, cu dorinta de a fi ,renumit”, dar §i pentru
dezvoltarea unor instrumente manageriale prin care productiile artistice s& fie marketate,
recunoscute §i apreciate de comunitatea locali 5i de breasl3, in ansamblul ei.

2. Concluzii

Trebuie evidentiat faptul cd la nivel de management au fost neclarititi in privinta
mecanismului de organizare §i structurare a programelor si proiectelor {cel putin din punctul de
vedere al terminologiei consacrate de QUG nr. 189/2008 privind managementul institutiilor publice
de culturd, cu modificarile si completirile ulterioare).

Cu privire la repertoriul ultimilor ani, acesta are caracter conjunctural, cu o strategie
discutabila, fard coerentd si consecventi. Au iesit in evidentd doar evenimente concentrate de
reguld in timpul desfasurarii actiunilor culturale, detasate de programul minimal.

Este deopotriva semnificativa fluctuatia de acfiuni culturale in perioada analizatd. Urmarind
statisticile perioarei 2014-2016 se observdA o ingrijordtoare instabilitate a interesului
managementului Filarmonicii de a obtine finantarile necesare desfasuriirii unui numér constant de
actiuni culturale. Este pilduitor cazul anului 2016, in care, fatd de cele sase actiuni de tip festival
sau gala, organizate in anul precedent, s-a obtinut finantare doar pentru doui actiuni.

Din analiza activitdii institufiei pe perioada anilor 2014-2016 reiese suprasolicitarea
colectivelor artistice si organizatorice ale institutiei prin cresterea fulminantd a numaérului de
concerte, de la 78 de concerte in 2014, la 111 concerte in 2015. Coroborat cu indicatorul cheltuieli
pe beneficiar, care au crescut de la 218 lei in anul 2014 la 426 lei in anul 2016, se poate
concluziona existenta unei executii nepotrivite a actului managerial.

Se poate afirma ca activitatea specifici a institufiei nu a avut la baza derularea unor
programe/proiecte coerente, incadrate intr-o strategie repertoriala clar definita.
2.1. Reformularea mesajului, dupi caz

Este necesar ca misiunea sé fie motivationala atat pentru angajatii Filarmonicii, cét si pentru
autoritatea publici si beneficiari (spectatorii). O misiune formulatd coerent, cu responsabilitate si
luciditate poate sd constituie principala directie de actiune pentru toti factorii implicati in
dezvoltarea institutiei. Misiunea nu trebuie si fie doar un instrument administrativ, ci este necesar
si ofere un cadru comun de valori pentru artisti si sd creeze premisele dezvoltdrii culturii
organizationale a institutiei.

fn acest sens, misiunea poate fi reconsiderata, avind in vedere si tendintele care se manifesta
la nivelul artei muzicale universale, influenta puternica a industriilor media, a tehnologiei digitale,
cresterea dinamicii comunitatilor urbane etc.

Noua misiune este si producéd si si prezinte la sediu si in alte spatii, neconventionale,
spectacole si evenimente cultural-artistice, care sd promoveze modern, prin atragerea unui public
din ce in ce mai numeros, tendintele actuale, pe plan national si international, fird a neglija



respectul pentru traditie, pentru promovarea deopotrivd a repertoriului clasic, promovare realizati prin
tehnici coerente, consecvente si agresive de marketing cultural.

Misiunea Filarmonicii trebuie acordatd cu politicile culturale nagionale si europene, cu Strategia
Sectoriala in Domeniul Culturii si Patrimoniului National pentru perioada 2014-2020, elaborati de
Ministerul Culturii si Institutul National pentru Cercetare §i Formare Culturald (INCFC), cu obiectivele
formulate in Strategia Culturala a Municipiului Arad.

Filarmonica trebuie s redevind un spatiu de tinutd al emulagiei culturale. Personalitatea ei nu
trebuie re-inventata, ci revitalizata. Ea exista si este definitd de principiile care guverneazi institutiile de
repertoriu — institutii reper ale vietii muzicale nationale.

Coordonatele care ii definesc statutul:

— Filarmonica de stat Arad este o institutie de repertoriu

— Filarmonica de stat Arad asigurd stacheta tinutei sale artistice prin: activitate la sediu, in
municipiu Arad s$i in cadrul judetului, prin turnee de interes national sau international, schimburi in
contrapartida cu alte ansambluri de profil ale Romaniei, cultivarea, colaborarea, respectiv invitarea cu
predilectie a numelor care asigurd performanta productiilor muzicale, coproductii care vizeaza depigirea
pragurilor de limbaj, de specific, de cuprindere geografici etc.

Acestor dimensiuni esenfiale li se adaugs:

- cultivarea imaginii prin: campanii media, sistemul de afisaj/panotaj, evenimente adiacente in care
este implicata institutia sau reprezentaniii ei

— preocuparea pentru imaginea din interior si din exterior a Filarmonicii si a sediului ei (deziderat
posibil doar la reluarea activitatii in spatiul consacrat: Palatul Cultura! Arad)

— bugetul, corelat cu o buna politica de personal §i cu o gestionare eficientd, precum si cu efortul
completirii acestor fonduri.

Introducerea principiilor moderne de marketing poate spori considerabil numarul de spectatori si
poate schimba impresia despre produsele culturale. Publicul agteapta evenimente artistice cat mai diverse,
pentru toate gusturile, de calitate, asteaptd sa vada o institutie vie, energicd, activd, implicati in
comunitatea locala.

2.2. Descrierea principalelor directii pentru indeplinirea misiunii

Misiunea Filarmonicii este de a prezenta publicului specificul cultural roméinesc si universal,
folosind ca modalitate de exprimare genurile consacrate. Institutia doreste si devind un partener de
incredere pentru autoritdfi, dar §i pentru societatea civild, actionind ca vector pentru acestea. De
asemenea, misiunea permanentd a institutiei este de a completa si cerceta la nivel de excelenta prestarea
serviciilor culturale.

Pentru a indeplini misiunea Filarmonicii este necesard urmirirea permanenti si cu caracter de
primordialitate a urmatorilor parametri, meniti sa readuca institutia in prima linie a reprezentativitatii atat
la nivel local cét si national:

— valorificarea potentialului existent, indeplinirea programelor din caietul de obiective si crearea
unui repertoriu structurat pe valorile artei universale si nafionale

— imbunatatirea planificarii manageriale, a organizirii, coordonirii, controlului si raportarii, in
vederea realizarii obiectivelor strategiei generale de dezvoltare

— reactivarea relatiei cu comunitatea

— identificarea urgentd a publicului-tinta, a beneficiarilor directi si indirecti prin intermediul unor
firme specializate, sociologi valorosi, care vor realiza o cercetare de public si de piad

— alcituirea unui repertoriu in functie de categoriile de public, cu accent pe atragerea publicului
tanir

medfny,



- realizarea de productii la un nivel artistic ridicat

— invitarea unor mari muzicieni romani §i strdini

— afirmarea Filarmonicii ca pol semnificativ al vietii culturale si exprimarea unui punct de
vedere propriu in cadrul societitii civile

— odati cu reluarea activitatii tuturor compartimentelor in sediul traditional, proaspat renovat
din Palatul Cultural, este imperios necesard crearea unei imagini reinnoite a institugiei, a unui cadru
primitor pentru public.

— imbunététirea strategiei de atragere de fonduri extrabugetare, atragerea de finantari
europene, cofinan{iri nationale si internationale, in vederea completarii efortului financiar furnizat
de bugetul local

— colaborare permanentd cu reprezentantii Primariei si ai Consiliului Local Arad
C.Analiza organiziirii institutiei 5i propuneri de restructurare si/sau de reorganizare,
dupa caz:

1. Analiza reglementarilor interne ale institutiei i a actelor normative incidente

Analiza reglementarilor interne ale organizirii institufiei porneste de la documentele care
stau la baza functionarii Filarmonicii. Scopurile (fintele) propuse trebuie si fie coroborate atit de
“Strategia culturald a municipiului Arad”, cit si de “Strategia culturala a judetului Arad”. in
conformitate cu prevederile legii 189/2008, una dintre primele indatoriri ale managerului este s
intocmeasca sau s actualizeze regulamentele care stau la baza functionarii institutiei (ROF, RI) si
a Contractului Colectiv de Munca pe Institutie (CCMI). De o importanta deosebita in functionarea
Filarmonicii sunt $i documentele emise de autoritatea locala, care vizeaza aspecte ale activitatii
institutiei.

Actele normative care stau la baza reglementirilor interne ale Filarmonicii de Stat Arad
impreund cu Organigrama si Statul de functii sunt:

— Regulamentul de Organizare si Functionare (ROF)

— Regulamentul Intern {RI)

Regulamentul de Organizare §i Functionare: realizat in baza art. 4 alin. 2 din OG 21 / 2007,
este documentul cu caracter normativ prin care se reglementeaza structura organizatorica a entitatii
publice si a subdiviziunilor sale, se stabilesc §i se repartizeaza activititile, atributiile, competentele
si responsabilitdtile ce revin posturilor de conducere si compartimentelor, precum si relatiile dintre
ele. Se aprobi prin hotédrire de Consiliu Local, intrd in vigoare conform acesteia si se aduce la
cunostinta intregului personal existent si celor noi angajati.

Regulamentul Intern se intocmeste in conformitate cu prevederile Codului Muncii, aprobat
prin Legea 53/2003 republicata, reglementeaza normele de disciplina muncii din cadrul entitatii si
se aplicé tuturor salariatilor cu contract individual de munca.

Privitor la specificul activititii de creatie artistici a instituttei, actele normative incidente pot
fi sistematizate, astfel:

Legislatia muncii, sanitatea §i securitatea muncii:

— Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii), cu modificarile si completarile ulterioare

— Legea-cadru nr. 153/2017 privind salarizarea personalului plitit din fonduni publice, cu
modificérile si completirile ulterioare

— Hotirdrea Guvernului nr.1672/2008 pentru aprobarea normelor metedologice privind
evaluarea personalului artistic, tehnic si administrativ de specialitate din institutiile de spectacole
sau concerte in vederea stabilirii salariilor de bazi

— Legea nr. 263/2010 privind sistemul unitar de pensii publice



— Legea nr. 319/2006 referitoare la sandtatea in munca, cu modificirile si completarile ulterioare

— HG 1425/2006 modificatd prin HG 955/2010 privitoare la Normele metodologice de aplicare a
prevederilor Legii securititii i sanatatii in munca nr. 319/2006

— Legea nr. 307/2006 privind apdrarea impotriva incendiilor

— Legea nr. 170/2015 privind aprobarea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 89/2014 pentru
modificarea §i completarea unor acte normative in domeniul managementului situatiilor de urgenta si al
apararii impotriva incendiilor

— Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 52/2015 pentru modificarea si completarea Legii nr.
307/2006 privind apérarea impotriva incendiilor

~ Hotdrdrea Guvernului nr. 518/1995 actualizatd 2015 privind unele drepturi si obligatii ale
personalului romdn trimis in strdinitate pentru indeplinirea unor misiuni cu caracter temporar — ce
stabileste nivelul pentru diurne, plafon cazare, drepturi si obligatii deplasiri in striinitate

— Ordonanta de urgen{d a Guvernului nr. 96/2003 privind protectia maternitétii la locul de munca
cu modificarile si completarile ulterioare

Acte normative incidente din punct de vedere organizatoric si functional:

— Ordonanta nr. 21/2007 privind institutiile 5i companiile de spectacole sau concerte, precum si
desfagurarea activitdtii de impresariat artistic aprobatd prin Legea nr. 353/2007 pentru aprobarea
Ordonantei Guvernului nr. 21/2007 privind institutiile §i companiile de spectacole sau concerte, precum si
desfasurarea activitifii de impresariat artistic

— Ordonanta de urgenta nr. 48/2016 privind modificarea $i completarea unor acte normative in
domeniul culturii

— Ordonanta de urgentd nr. 189/2008 privind managementul institutiilor de spectacole sau concerte,
muzeelor si colectiilor publice, bibliotecilor si al agezimintelor culturale de drept public

— Ordinul Ministerului Culturii nr. 2799/2015 pentru aprobarea Regulamentului-cadru de
organizare §i desfagurare a concursului de proiecte de management, a Regulamentului-cadru de
organizare §i desfagurare a evaludrii managementului, a modelului-cadru al caietului de obiective, a
modelului-cadru al raportului de activitate, precum si a modelului-cadru al contractului de management

— Ordinul Secretariatului General al Guvernului nr. 200/2016 privind modificarea si completarea
Ordinului secretarului general al Guvernului nr. 400/2015 pentru aprobarea Codului controlului
intern/managerial al entitatilor publice.

Acte normative incidente din domeniul financiar:

— Legea nr. 227/2015 privind Codul Fiscal

— Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice

— Hotardrea Guvernului nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publicd/acordului-cadru din Legea nr.
98/2016 privind achizitiile publice

— Legea nr. 100/2016 privind concesiunile de lucriri si concesiunile de servicii

— Legea nr. 32/1994 privind sponsorizarea, cu modificarile si completérile ulterioare

— Legea nr. 35/1994, republicata in 2008, privind timbrul literar, cinematografic, teatral, muzical,
folcloric, al artelor plastice, al arhitecturii si de divertisment

Legislatie in domeniul cultural:

— Legea nr. 8/1996 privind drepturile de autor si drepturile conexe, cu modificarile si completirile
ulterioare

— Legea nr. 245/2001 pentru aprobarea Ordonantei Guvernului nr. 51/1998 privind imbunatatirea
sistemului de finantare a programelor si proiectelor culturale, cu modificarile si completarile ulterioare



— Legea nr. 109/2005 privind instituirea indemnizatiei pentru activitatea de liber-profesionist
a artistilor interpreti sau executanti din Romania

— Legea nr. 8/2006 privind instituirea indemnizatiei pentru pensionarii sistemului public de
pensii, membri ai uniunilor de creatori legal constituite si recunoscute ca persoane juridice de
utilitate publica

— Hotérarea nr. 385/2004 privind accesul gratuit la actul de culturd, la nivel national, al
pensionarilor care au activat minimum 10 ani in domeniul cultural-artistic, modificatd de HG
723/2005

in conformitate cu legislatia in vigoare §i cu sprijinul personalului de conducere din
institutie, trebuie promovate decizii manageriale rationale, coerente si transparente care vor duce la
indeplinirea obiectivelor asumate, la stardande de calitate ridicate. Prin politici culturale, control
intern managerial optimizat §i utilizarea eficientd a resurselor umane se va realiza o perfectd
coordonare a managementului institufiei cu Strategia pentru Culturd a Municipivlui Arad,
promovati de autoritatile locale.

2. Propuneri privind reglementarea regulamentelor interne

Analiza Regulamentului de ordine interioard si a Regulamentul Intern relevid o serie de
inadvertente in ceea ce priveste mai multe probleme importante, prevederi diferite, privitoare atét
in ceea ce priveste activitatea angajatilor cat si cea a programul de lucru in cazul diferitelor
compartimente ale institutiei. Mare parte dintre prevederile existente in cele doud documente sunt
confuze, ceea ce genereaza inevitabil aparitia unor probleme. O dovada concreti in aceasti directie
este faptul ca in trecut, pe baza acestor inadvertente, institutia a avut numeroase procese in instant,
pe care le-a pierdut. Unele dintre aceste actiuni aveau ca obiect neacordarea unor drepturi, altele se
refereau la nerespectarea programului de muncd sau la nerespectarea legislatiei muncii. Se
recomanda:

— Alinierea celor doud documente si inlaturarea neconcordantelor

— Cresterea gradului de transparentd la alcdtuirea comisiilor de evaluare, promovare,
angajare sau de discipling, in vederea pentru cresterii increderii salariatilor in echipa de conducere
O astfel de modificare va consolida relafiile dintre conducere §i angajati, eliminind totodata
eventualele abuzuri

— Regulamentele trebuie s fie sincronizate si cu prevederile Contractului Colectiv de Munca
(CCMI)

3. Analiza capacititii institutionale din punctul de vedere al resursei umane proprii
si/sau exernalizate

Primul capitol al Regulamentului de Organizare si Functionare al Filarmonicii, cu misiunea
institutiei in cotidianul orasului prevede ca:

., Filarmonica va acorda o atentie deosebitd nivelului valoric al prestaiilor ce decurg din
obiectivele sale, prin menfinerea §i imbunditdtirea capacitdtii de abordare a wnui repertoriu de
nivel profesional maxim (adaptabilitatea la toate perioadele stilistice), a pregdtirii la standard
profesional international, a capacitifii valorice §i numerice a ansamblurilor proprii, precum §i
pentru asigurarea colabordrii unor artisti de nivel 3i circulagie internationald §i la standardele
profesionale imternationale.”

Pentru realizarea acestui obiectiv conducerea Filarmonicii trebuie sd depuna eforturi in
descoperirea unor instrumentisti valorogi pe care sd ii atragd spre institujie. Formarea unor
instrumentisti la standardele unei institufii profesioniste este un proces de lungi durati. Calitatea



ansamblurilor depinde de modul cum acesti membri sunt integrati in formatii si rapiditatea cu care se
adapteaza la cerintele profesionale. Aceste sublinieri sunt necesare deoarece adaptarea unei game
repertoriale diverse devine imposibild in lipsa unor formatii care si corespunda calitativ §i numeric
obiectivului propus.

Obiectivul propus nu doar cé nu a fost atins, dimpotriva calitatea ansamblurilor s-a depreciat foarte
mult. Cu putini ani n urma, numarul angajatilor in cadrul ansamblurilor artistice era de 120 de angajati.
in acest moment numarul lor este de 91, iar impreuna cu sectorul administrativ ajunge la 119.

La acest numir al angajatilor se constatd §i o alocare ineficientd a posturilor si atributiilor unor
posturi. Din cauza atmosferei din institutie mulgi instrumentisti valorosi au parasit Filarmonica. La acestia
s-au addugat pensioniiri, concedieri, alte situatii care au transformat cele doua formatii in cele mai mici
ansambluri din tara.

Abordarea unor repertorii diverse nu este posibild doar cu formatiile existente si se apeleaza foarte
frecvent la colaboratori, care in multe cazuri nu pot participa la toate repetitiile, nu au timp suficient sa se
incadreze in ansambluri, ducidnd astfel la sciderea nivelului calitativ. in acelasi timp colaboratorii
genereazi cheltuieli suplimentare cauzate de transport, cazare, diurnd.Completarea formatiilor va permite
abordarea unor repertorii diverse care sa acopere toatd gama repertoriald propusa la un nivel profesionist.
Completarea ansamblului simfonic vizeazi sectiunea corzi - Vioara I ( 2), Vioara a II-a {2), Viola (1),
Violoncel (2), Contrabas (1) - sectiunea suflatori - Oboi (1), Clarinet (1), Corn (1) - sectiunea percutie
(2), iar la ansamblul coral se impune ca necesard existenta unui post de corepetitor.

Unul dintre obiectivele majore ale Filarmonicii este formarea si educarea publicului. Pentru
realizarea acestui scop, partea de management $i marketing trebuie sa fie extrem de performanti. La acest
compartiment se constatd lipsa unor angajati specializati in domeniu. Se impune cu stringenti necesitatea
relocdrii unor functii §i resurse, o initiativa utild putind fi crearea unui serviciu de consultanta artisticd si
marketing, care sa cuprindd un consultant artistic cu functie de sef se birou, doud posturi de impresari, un
post de bibliotecar, un post de PR si un post de grafician. Acesta din urma trebuie s aiba cunostinte de IT
necesare transpunerii in imagine vizuald eficienti a materialelor de specialitate §i cele de PR. in
momentul de fatid la acest compartiment nu este incadrat niciun angajat specializat in domeniu,
consultantul artistic incercand singur sa solutioneze multiplele si extrem de diversele probleme pe care le
incumba valorificarea cdt mai plenara a efortului artistic al intregii institutii.

Activitatea impresarilor ar urma si aducad un plus in organizarea concertelor curente sau a acelora
dedicate unor evenimente speciale, dar i a concertelor educative, intervenind in mod vizibil asupra
cresterii numarului de spectatori si asupra profitului financiar al institutiei.

Numiirul de concerte cu scop educativ pe care Filarmonica le are de sustinut anual, necesitd o
activitate intensd la capitolul organizare si impresariat. Programele prezentate scolilor ar trebui si
sincronizeze materia predata la diferite clase, cu programele pregitite in concertele educative.

Pe de altd parte, intervin solicitari pentru sustinerea unor concerte care nu fac parte din stagiune,
venite din partea unor institutii sau generate de evenimente de interes major pentru oras sau comunitate.
Acestea trebuie monitorizate si sustinute din punct de vedere organizatoric, in asa fel incét realizarea lor
si reflecte profesionalism si profitabilitate.

Pentru a realiza o comunicare eficientd cu publicul, se impune ca in acelasi birou si fiinteze si un
post de PR. Acest fapt va contribui la imaginea publicd a institutiei.

O inadecvare a numirului de angajati se constatd si la compartimentul administrativ, unde este
vizibild lipsa ménuitorilor de scend. Activitatea curentd presupune un numar de locatii diferite pentru
concerte, ceea ce implicd o muncd susfinutd pentru amenajarea scenei, transportul instrumentelor mari,
amplasarea pupitrelor si a practicabilelor, precum si a unui numir mare de scaune. De mentionat este
faptul cd pentru un singur concert, toate operatiile tehnice trebuie contabilizate dublu, la amplasare, dar si



la finalul evenimentului, odata cu readucerea acestor elemente la sediul institutiei. Pensiondrile din
randul personalului au dus aproape la disparifia personalului de deservire scena.

In sensul acestor masuri de rentabilizare a activiti{ii intregii institutii propun reconfigurarea
organigramei, conform anexei nr. 1 a prezentului proiect si a statului de functii conform anexei
nr.2.

4. Analiza capacitiitii institutionale din punctul de vedere al spatiilor si patrimoniului -
propuneri de imbuniitiitire

Cladirea Palatului Cultural este o clidire emblematici a orasului, care a fost construiti intre
ansamblurile si ofertele repertoriale ale Filarmonicii, fiind una dintre cele mai complexe si optime
cladiri destinate gazduirii activitatilor culturale.

Cladirea aflata catre finalizarea restaurdrii, in ideea readucerii sale la aspectul initial gandit
de arhitectul Szantay, cuprinde urmitoarele spatii aflate in administrarea Filarmonicii {3599m
pétrati):

- sala mare de concerte prevazuti cu scend, parter si balcon

— sala mici de concerte prevazutd cu scend

O retea de holuri §i coridoare care dau acces la alte spatii adiacente in care se afla biblioteca
Filarmonicii, directiunea, secretariatul, contabilitatea, serviciul personal, casieria, diverse magazii
pentru instrumente si costume, sala mare din spatele scenei destinatd instrumentistilor, cabinele
dirijorului i ale solistilor, spatii destinate garderobelor si toaletelor, vestiare pentru instrumentisti
si solisti etc.

O eficientizare a spatiilor poate fi facutd doar la finalizarea lucririlor de restaurare ale
Palatului Cultural, prin asigurarea unui grad de ocupare (inchiriere) corespunzator, in momentele in
care aceste spatii nu sunt ocupate de activitatea curentd. inchirierea salilor pentru diferite
manifestari culturale sau evenimente poate asigura o sursd suplimentara de venituri.

in patrimoniul institutiei se afla si o autoutilitard, iar o importantd parte o reprezinta
instrumentele muzicale. Astfel, conform informatiilor cuprinse in caietul de obiective, Filarmonica
de Stat din Arad dispune de un pian Steinway, doud pianine, doud piane electrice, clavecin, 1
sintetizator, 4 timpani, garniturd completd de clopote, vibrafon, xilofon, glockenspiel, toba, gong,
set percufie, 1 harpd, celesta, 7 clarinete, 1 piculind, 2 oboi, 5 fagoturi, 1 saxofon, 7 comi, 8
trompete, 4 tromboni, 1 tuba, 2 viole, 1 contrabas,

Acest inventar este acela raportat in caietul de obiective, insa in realitate trebuie s3 fie mult mai
amplu, si acopere necesarul tuturor compartimentelor de orchestra, nevoile reale ale productiei. in acelasi
patrimoniu trebuie cuprins si inventarul bibliotecii muzicale, aparatura electrica si electronicd, de captare
$i amplificare a sunetului, corpuri mobile si imobile de iluminat, mobilier scenic (pupitre, stative, scaune,
podiumuri, practicabile,etc) precum si tinutele de scena.



5. Viziunea proprie asupra utiliziirii institutiei delegirii ca modalitate legald de asigurare a
continuititii procesului managerial

Delegarea reprezintd procesul de atribuire de ciitre un manager, pe o perioadd limitatd, a unora
dintre sarcinile sale unui subordonat, impreund cu competentele si responsabilitijite aferente. Printre
modalitatile ce pot fi folosite de cdtre manageri pentru degrevarea de anumite sarcini pe anumite perioade
$i pentru asigurarea continuitdfii procesului de management pe perioada absentei acestora din diferite
motive, bine intemeiate, este metoda delegirii de autoritate, cunoscutd pe scurt sub denumirea de
»delegare”.

Desi este des folosita, delegarea de atributii nu este reglementatd de Dreptul Muncii.

Procesul delegdrii ar trebui sa tina seama de cateva elemente:

— Identificarea activiti{ilor ce pot fi delegate
— Alegerea persoanei potrivite prin prisma cunostin{elor, a experientei si a vechimii in institutie

— transferul de atributii, competente, responsabilitati trebuie sa aiba caracter temporar
~ relatia de delegare se stabileste intre manager si subordonatul siu

~ subordonatului i se cere consimfdmantul, iar superiorul managerului este si el instiintat de
delegarea ce urmeazi a fi pusi in aplicare

- nu se vor delega sarcini de importanti strategicd, cu impact uman deosebit

- pentru un control al delegirii, o evaluare pertinenta si luarea la cunostin{a intr-un mod clar si
concis, sarcinile si responsabilititile ce fac obiectul delegarii trebuie sa fie mentionate in scris.

Institutia delegirii poate avea mai multe motive (cauze). Dintre acestea cele mai frecvente sunt:

— inlocuirea temporard a managerului (concediu de odihna, cursuri de specializare)

— asigurarea continuitdtii operatiunilor indiferent de natura situatiilor ce pot aparea, inclusiv in
perioade de fluctuatie

— gestionarea eficientd a timpului; astfel, prin delegare, managerul are ocazia si acorde o atentie
sporitad problemelor strategice ale institutiei

— politica institufiei pentru promovarea angajatilor

Delegarea este conditionata in principal de potentialul si gradul de complexitate a sarcinilor. Actul
de delegare este conform atunci cand respecta raportul dintre complexitatea sarcinilor/atributiilor delegate
si cunostintele, experienta §i capacitatea necesari efectudrii actului de autoritate incredinfat; sunt
precizate, in cuprinsul acestuia, termenele limita de realizare si criteriile specifice pentru indeplinirea cu
succes a sarcinilor/atribufiilor delegate; sunt furnizate de citre manager toate informatiile asupra
responsabilitafii ce va fi incredingatd; este confirmat, prin semniturd, de citre salariatul cdiruia i s-au
delegat sarcinile/atributiile. Salariatul delegat rispunde integral de realizarea sarcinii, iar managerul care a
delegat isi mentine in fata superiorilor responsabilitatea finald pentru realizarea acesteia.

D. Analiza situatiei economico-financiare a institutiei:

Analiza financiari, pe baza datelor cuprinse in caietul de obiective:

1. Analiza datelor de buget din caietul de obiective, completate cu informatii
solicitate/obtinute de la institutie:

Datele contabile cuprinse in acest capitol sunt cele pentru anii calendaristici 2014-2016. Contul de
rezultat patrimonial reflectd structura veniturilor §i a cheltuielilor care au contribuit la stabilirea
rezultatului patrimonial.

1.1. bugetul de venituri (subventii/alocatii, surse atrase/venituri proprii)



Veniturile operationale (cf. Caietului de obiective, Cap. [V.2) completate cu informatii

obtinute de [a institutie au avut urmitoarea evolutie din perspectiva dinamicii acestora de-a lungul
perioadei analizate:

Tabelul cu dinamica indicatorilor previzuti in buget:

[Venituri: 2014 2015 Dinamicé 2016 Dinamica
(lei) (lei) 2015/2014  (lei) 2016/2014
'V enituri proprii 160.000 150.000 93,75% 115.000 71,88%
Sponsorizri, surse atrase [1.000 - - - -
Subventii/Alocatii 4.786.000 5.375.000 112,31% 6.080.000 127,04%
Total buget venituri 4.947.000 5.525.000 111,68% 6.195.000 125,23%

Se remarcd urmitoarele aspecte mai importante:

In 2015, institutia a beneficiat de o crestere importanta a subventiilor aprobate, crescand cu 12,31%
fata de anul de referinta, ca apoi, in 2016, aceasta si creasci cu 13,12% fa{d de 2015.
in schimb, veniturile proprii au avut o scidere permanentd, fireasca daca luam in calcul faptul ci in
2014 activitatea s-a desfagurat la sediul siu (unde sala are 300 de locuri), in 2015 septembrie s-a mutat

intr-o sala de circa 200 de locuri, unde isi desfigoara activitatea de baza i in prezent.

Dinamica veniturilor totale pentru perioada analizatd a avut o crestere semnificativa, datorati, in

primul rdnd, cresterii subventiei care a urmat o curbd ascendenta, in special fatd de anul de referinti
(2014), desi veniturile proprii au inregistrat o sciidere semnificativi, ca procent fiind doar de 71,88% in
2016 fata de anul de baza (2014).
Tabelul cu ponderea indicatorilor realizati conform contului de rezultat patrimonial:

VENITURI: 2014 2015 2016 Pondere  [Pondere  [Pondere
(let) {lei) (lei) 2014 (%) [2015(%) [016 (%)

Venituri proprii 149.868 86.911 51.433. 3,06 1,65 0,90
Sponsoriziri,
Surse atrase 1.000 0,02
Subventii/Alocatii  {.744.069  [5.175.499  [5.664.530

96,92 98,35 99,10
[Total venituri (¢.894.937  [5.262.410  15.715.963 100,00 100,00 100,00

Se remarca urmatoarele aspecte mai importante:

Ponderea veniturilor proprii din total buget venituri a avut o scidere importanta, plecand de
la 3,06% in 2014 si ajungind la 0,90% in 2016, cind valoarea planificatd a acestui indicator in
acest an a fost de 1,86%, in scadere fata de 2015 (cand valoarea previzuta in buget era de 2,71%).

Consider ca managementul institutiei trebuie si se concentreze pe identificarea de solutii
pentru cresterea vanzirilor biletelor de acces la spectacole in sistem online, cresterea numarului de
reprezentatii pe an, diversificarea ofertei, cresterea evenimentelor conexe etc. Apoi, avand in
vedere rolul principal al institutiei in educarea tinerelor generatii, se impune dezvoltarea unui
program minimal care si atragd atentia autoritatilor locale asupra importantei sustinerii financiare a
Filarmonicii.

1.2.

colaboratori; cheltuieli de capital).

bugetul de cheltuieli (personal; bunuri §i servicii din care: cheltuieli de intretinere,

Din punctul de vedere al platilor efective, situaia comparativi a anilor 2014, 2015 si 2016 se
prezintd astfel (Caietul de obiective si date completate cu informatii obtinute de la institutie):

PLATI EFECTIVE 2014 2015 2016

(lei) (lei) (lei)
Cheltuieli totale, din care: 4.894.937 5.262.410 5.715.963
- cheltuieli de personal 2.943.198 2.866.478 3.934.004




- cheltuieli cu bunuri §i servicii

1.717.569

2.181.150

1.613.397

- cheltuieli de capital: investitii

234,170

214.782

168.562

Din punctul de vedere al cheltuielilor bugetate, situatia comparativa a anilor 2014, 2015 si 2016

se prezinti astfel (Caietul de obiective, anexe):

CHELTUIELL 2014 2015 PO16

(lei) (lei) (lei)
Cheltuieli totale, din care: 4.947.000 5.525.000 6.195.000
- cheltuieli de personal 2 972.000 3.090.000 4.200.000
- cheltuieli cu bunuri si servicii 1.735.000 2.185.000 1.813.000
- cheltuieli de capital: investitii 240.000 250.000 182.000

Am remarcat faptul cd in detalierea cheltuielilor totale s-au luat in considerare ca indicatori numai
cheltuielile pe total titluri, ceea ce inseamni ca celelalte cheltuieli din clasificatia economici ce intri la
titlul 20, bunuri si servici, nu sunt evidentiate separat.

In dinamica, evolutia cheltuielilor realizate totale si pe titluri a fost urmatoarea:

CHELTUIELI: 2014 2015 2016
Cheltuieli totale, din care: 100% 107,51% 116,77%
— cheltuieli de personal 100% 07,39% 133,66%
— cheltuieli cu bunuri si

servicii 100% 126,99% 93,93%
— cheltuieli de capital 100% 81,72% 71,98%

Se remarcd urmitoarele aspecte mai importante:

Analiza dinamicii cheltuielilor totale in pericada 2014-2016 relevd faptul cd aceasta a fost in
echilibru in raport cu dinamica veniturilor bugetate; nu acelasi lucru se poate spune si despre plitile
efectuate, care n-au fost realizate in nici un an din perioada analizata, nici la venituri proprii, nici la
subventii, la nici un titlu de cheltuieli. Acest aspect il vom analiza la pct. D.2.

Analiza contului de executie a bugetului pe perioada 2014-2016 aratd o crestere a cheltuielilor
totale ale institutiei influentatd de cresterea pregurilor la utilititi, precum si a schimbarii locatiei,
cheltuielile cu chiria influentand volumul total al cheituielilor,

in dinamica, cheltuiclile efective cu bunuri §i servicii au avut o crestere mare in anul 2015
(126,99%), scazand apoi cu 6,07% in anul urmitor fatd de 2014; aceastd fluctuatie fiind determinati
probabil si de procesul de reabilitare a cladirii si de afectarea ritmului activitdtii de baza a institutiei.

La capitolul cheltuieli de capital, se poate observa cé atit sumele alocate pentru investitii cit si cele
efectiv cheltuite sunt in scidere fatd de anul de referinti (2014), cu 8,28% in 2015 si cu 28,02% in 2016.

Dinamica cheltuielilor de personal a inregistrat fluctuatii, astfel ¢d in 2015 ele au scazut la 97,39%
fatd de anul de referinta (2014), crescénd apoi in 2016 cu 33,66% fata de 2014.

Conform Caietului de obiective, in perioada 2014-2016 in statul de functii sunt aprobate un numéar
de 119 posturi, s-a majorat numirul de persoane angajate de la 87 persoane in 2014 la 98 persoane in
2015 si 105 persoane in 2015. Numirul de posturi vacante in aceastd perioada a prezentat o scidere de la
27 posturi in 2014, la 17 posturi vacante in 2016. justificindu-se in acest fel cresterea fondului de salarii
din 2016 fatd de anul 2014.

Structura numdrului de personal pentru perioada analizatd (2014-2016), conform Caictului de
obiective:

-



2014 2015 P016
Posturi Aprobat/ocupat Aprobat/ocupat [Aprobat/ocupat
Total 119/86 119/86 119/107
Personal artistic 101/71 101/70 101/91
Personal tehnic de scena /2 /2 2/2
Personal tehnic de productie
Personal tehnic de intrefinere 717 7/7 7/7
Personal administrativ 0/6 9/7 9/7

Se observi ci in anul 2016, personalul artistic angajat a crescut cu 21 persoane (de la 70 la
91), in timp ce personalul tehnic a ramas la nivelul anului 2014; in 2015, personalul administrativ a
crescut cu un post (de la 6 la 7). De aici a rezultat §i ponderea fluctuanta a cheltuielilor de personal

in total cheltuieli:

in ultimii 3 ani, dinamica platilor efectuate la capitolul cheltuieli bunuri si servicii a fost in
crestere in anul 2015, dupa care a scazut in 2016; aceastd crestere pe ansamblu fiind datorata,
probabil, si fluctuatiei preturilor la utilitati. in aceste conditii, ponderea cheltuielilor de intretinere
in total cheltuieli a crescut de la 33,09% in 2014, la 41,45% in anul urmator, ca in 2016 si
inregistrim o scidere cu 6,07% fati de 2014, ponderea scazénd la 28,23%.

CHELTUIELI CU BUNURI $I SERVICII

2014

P015

2016

Pondere in total cheltuieli

33,09%

41,45%

28,23%

Pentru ¢ nu am gisit in Caietul de obiective cuantumul cheltuielilor efectuate in cadrul
raporturilor contractuale, altele decat contractele de munca, am folosit informatia din Caietul de

obiective privind ponderea cheltuielilor efectuate in cadrul raporturilor contractuale, altele decat

contractele de munca:

2014 2015 2016
Ponderea cheltuielilor efectuate in | 40,75% 19,12% 26,54%
cadrul raporturilor contractuale, altele
decit contractele de munca
si astfel am aflat valoarea cheltuielilor pentru colaboratori:

2014 2015 2016
Cheltuielile  efectuate in cadrul | 1.211 591 1.115
raporturilor contractuale, altele decat
contractele de munca (lei)
Dinamici cheltuieli efectuate in cadrul | 100% 48,80% 92,07%

raporturilor contractuale, altele decat

contraciele de munca

In intervalul de timp analizat, ponderea cheltuielilor efectuate in cadrul raporturilor contractuale,
altele decét contractele de munca a prezentat o curbi descendentd fati de anul de baza, adicd anul 2014,

scdzand in 2015 cu 41,20% fatd de 2014 si cu 7,93% in 2016 fati de anul 2014,

Din anexele la Caietul de obiective, reiese ca au existat cheltuieli de capital in scidere in perioada
analizatd, cand ponderea acestor cheltuieli din bugetul total s-a situat la valoarea de 4,85% in 2014, la
4,52% in 2015 si doar la 2,94% in 2016. Posibil ca aceste cheltuieli s3 mai creascd, avind in vedere faptul
cé cele spatiile proprii reabilitate ar trebui amenajate astfel incat si reintre in circuitul activitatilor de baza

ale institutiei.

2014

2015

2016

Cheltuieli de capital (lei)

240.000

250.000

182.000

"1




2. Analiza comparativi a cheltuielilor (estimate si, dupd caz, realizate) in
perioada/perioadele indicatd/indicate in caietul de obiective, dupi caz, completate cu informatii
solicitate/obtinute de la institutie:

Cheltuielile pentru programele/proiectele culturale evidentiate in datele solicitate de la institutie:

Costuri [Costuri |Ponderea intre
prevazutejrealizate estimat gi realizat]
(lei) (lei)
Buget pentru programe/proiecte culturale in 2014661.000 632.410 195,67%
Buget pentru programe/proiecte culturale in 2015[1.130.000{1.081.85895,74%
Buget pentru programe/proiecte culturale in 2016800.000 [767.611 94,77%
Din acest tabel se remarca urmitoarele aspecte:

Gradul de executie bugetard pentru programele/proiectele culturale din perioada analizata (2014-

2016), raportat la bugetele previzionate se situeazi in jurul valorii de 95%. Pe viitor va trebui si se acorde
o atentie mai mare modului cum se face previzionarea bugetard, cu suficient timp inainte de inceperea
productiei, implicind toti factorii responsabili in realizarea lor, asigurdnd, totodatd, o coordonare
financiara pe parcursul derularii acestuia.

Ponderea cheltuielilor pentru programele/proiectele culturale in total cheltuieli este un indicator
important de evaluare a eficientei managementului:
CHELTUIELI PROGRAME/ PROIECTH
CULTURALE D014 2015 2016
Pondere in total cheltuieli totale 13,36%  [20,45% 13,08%

Cheltuielile pentru proiecte culturale au avut o evolugie fluctuanta, crescind cu 7,09% in 2015 fata
de anul de referintd, ca apoi ele sa scadd cu 7,37% in 2016 fatd de anul anterior. Consider ci este
important ca ordonatorul de credite sé infeleagi ci un nivel performant al activititii culturale nu se poate

face cu bani putini alocati pentru programele si proiectele culturale.

%



Anul 2014

Nr. | Programul/proiectul Devizul Devizul Observatii,comentarii,
crt. estimat realizat concluzii
1. Programul simfonic/ 24 proiecte | 153000 142600
2. Programul vocal simfonic/ 80000 69510
16 proiecte
3. Programul coral/ 13000 9750
3 proiecte
4, Programul cameral 15000 14550
12 proiecte
5. Programul educativ/ 0 0
19 proiecte
6. Concursul International de Canto | 60000 59000
Alexandru Fircag)
e Festivalul de Muzicd Americana | 180000 178000
si Jazz
8. Gala de operi open air 80000 80000
9 Festivalul Toamna Muzicalad | 80000 79000
Arddeand
Total Total
661000 632.410
2015
Nr. | Programul/proiectul Devizul Devizul Observatii,comentarii,
crt. estimat realizat concluzii
1. Programul simfonic/ 33 proiecte | 255000 252482
2. Programul vocal simfonic/ 190000 189150
15 proiecte
3. Programul coral/ 10000 9520
4 proiecte
4, Programul cameral 25000 24280
16 proiecte
5. Programul educativ/ 0 0
16 proiecte
6. Concursul International de Canto | 80000 68176
Alexandru Farcas
7. Festivalul de Muzicd Americand | 240000 239956
siJazz
8. Gala de opera open air 70000 69480
9. Festivalul Toamna Muzicald | 100000 75704
Arddeani
10. | Festivalul de muzicd | 160000 153000
contemporani
Total Total
1130000 1081858




2016

Nr. | Programul/proiectul Devizul Devizul Observatii,comentarii,
crt. estimat realizat concluzii
i. Programul  simfonic/ 39 | 450000 429231
proiecte
2. Programul vocal simfonic/ 115000 108900
9O proiecte
3. Programul coral/ 20000 17100
7 proiecte
4, Programul cameral 15000 14580
8 proiecte
5. Programul educativ/ 0 0
12 proiecte
6. Gala de opera open air 120000 119782
7. Festivalul Toamna Muzicald | 80000 78018
Arddeani
Total Total
800000 767611

3. solutii si propuneri privind gradul de acoperire din surse atrase/venituri proprii cheltuielilor

institutiei:

3.1, analiza veniturilor proprii realizate din activitatea de bazi, specifica institutiei (in functie de
tipurile de produse/servicii oferite de institutile de culturd - spectacole, expozitii, servicii
infodocumentare etc.), pe categorii de produse/servicii, precum §i pe categorii de bilete/tarife practicate:
pret intreg/pret redus/bilet profesional/bilet onorific, abonamente, cu mentionarea celorlalte facilitati

practicate
VENITURI: 2014 2015 2016 Pondere | Pondere | Pondere
(lei) (lei) (lei) 2014 (%) | 2015 (%) | 2016 (%)
Venituri proprii 149.868 | 86.911 | 51.433. | 3,06 1,65 0,90
Din care:
Din activitatea de baza | 105.579 | 76.984 | 50.221 | 70,45% | 88,58 97,64

Se remarcd urmitoarele aspecte mai importante:

Ponderea veniturilor proprii din total buget venituri a avut o scidere importants, plecind de la

3,06% in 2014 si ajungéand la 0,90% in 2016, cind valoarea planificata a acestui indicator in acest an a
fost de 1,86%, in scidere fatd de 2015 (cind valoarea previzuta in buget era de 2,71%).

Dar, in perioada analizatéd se observi cresterea ponderii veniturilor din activitatea de bazi in total
venituri proprii, cu 18,13% in 2015 fata de 2014, iar in 2016 cu 27,19% fata de 2014.

3.2. analiza veniturilor proprii realizate din alte activiti{i ale institutiei;

VENITURL: 2014 2015 2016 Pondere Pondere Pondere
(lei) {lei) (lei) 2014 (%) 2015 (%) 2016 (%)

Venituri proprii 149.868 | 86.911 51.433. 3,06 1,65 0,90

Din care:

Din alte activitati | 4.230 6.834 - 2,82% 7,86% -

{inchiriere sali de

spectacole)




Se remarca urmatoarele aspecte mai importante:

Veniturile din inchirierea celor doud sili de spectacole au inregistrat o crestere de 2604 mii lei in
2015 fata de 2014, adici o pondere in total venituri proprii de 5,04%.

in anul 2016 nu exista venituri din aceasta categorie de activitate datoritd schimbarii locatiei unde
institutia ii desfisoara activitatea, clidirea Palatului fiind in renovare.

3.3 analiza veniturilor realizate din prestéri de servicii culturale in cadrul parteneriatelor cu alte
autoritiiti publice locale.

In perioada analizata, nu s-au inregistrat venituri din prestari de servicii culturale in cadrul
parteneriatelor cu alte autoritdti publice locale.

4. solutii §i propuneri privind gradul de crestere a surselor atrase/veniturilor proprii in totalul

veniturilor:
4.1. analiza ponderii cheltuielilor de personal din totalul cheltuielilor
2014 P015 D016
Ponderea cheltuielilor de personal in total cheltuieli 60,13% |54,47% 68,82%
4.2, analiza ponderii cheltuielilor de capital din bugetul total
2014 D015 016
Ponderea cheltuielilor de capital in total cheltuieli 4,85% 1¥,52% 2,94%

4.3. analiza gradului de acoperire a cheltuielilor cu salariile din subventie/alocatie

2014

2015

2016

Gradul de acoperire a cheltuielilor cu salariile ding,85%

4,52%

2.94%

subventie
4.4. ponderea cheltuielilor efectuate in cadrul raporturilor contractuale, altele decit contractele
individuale de munci (drepturi de autor, drepturi conexe, contracte si conventii civile),
Pentru c@ nu am gésit in Caietul de obiective cuantumul cheltuielilor efectuate in cadrul
raporturilor contractuale, altele decat contractele de munca, am folosit informatia din datele primite de la
institutie privind ponderea cheltuielilor efectuate in cadrul raporturilor contractuale, altele decét

contractele de munca:

2014 2015 2016
Ponderea cheltuielilor efectuate in cadrul | 40,75% 19,12% 26,54%
raporturilor  contractuale, altele decét
contractele de munca
si astfel am aflat valoarea cheltuielilor pentru colaboratori:

2014 2015 2016
Cheltuielile efectuate in cadrul raporturilor | 1.211 591 1.115
contractuale, altele decét contractele de
munci (lei)
Dinamicd cheltuieli efectuate in cadrul | 100% 48,80% | 92,07%
raporturilor contractuale, altele decit
contractele de munci (lei)

In intervalul de timp analizat, ponderea cheltuielilor efectuate in cadrul raporturilor contractuale,
altele decit contractele de munci a prezentat o curbd descendenti fa{i de anul de bazi, adicd anul 2014,
sciziind in 2015 cu 41,20% fata de 2014 si cu 7,93% in 2016 fatd de anul 2014,



4.5, cheltuieli pe beneficiar, din care:

2014 2015 2016
Cheltuieli pe beneficiar, d.c. 218,00 259,00 426,00
— din subventie 210,60 254,55 422,05
— din venituri proprii 7,40 4,45 3,95

(a) din subventie:

Acest indicator de performan{a a inregistrat, in perioada analizatd, o crestere continud, in 2016
aproape dublandu-si valoarea fata de 2014 (195,41%). Amintim aspectele care considerim ci au
determinat aceasti crestere: schimbarea silii de concerte, sciiderea drastici a numarului de scaune din sala
de concerte, cresterea ponderii concertelor cu intrare gratuitd si a celor in regim de protocol (Gala de
opera open air, Rock simfonic §i operd in Cetatea Aradului, concerte in Parcul Eminescu, Lacul Padurice
eic.)

{b) din venituri proprii:

Datoritd faptului cd, in perioada de analizata, veniturile proprii au scdzut, cheltuielile pe beneficiar
acoperite din venituri proprii au inregistrat o scidere permanentd, fatd de anul de baza (2014), in anul
2015 fiind doar doar 60,14%, iar in 2016 fiind putin peste jumatate din veniturile anului 2014, adica
53,38%. Avand in vedere insd faptul ca in anii 2015 si 2016 Filarmonica si-a desfasurat activitatea in
conditii similare (in aceeasi locatie), scAderea veniturilor proprii inregistrata a fost doar de 11,24%.

E. Strategia, programele si planul de actiune pentru indeplinirea misiuni specifice a
institutiei, conform sarcinilor formulate de autoritate:
1. Viziune

Proiectul se doreste a fi directionat spre educarea publicului, productia de spectacole de referinti,
dar si initierea unor relatii de colaborare in {ari i in strainitate, dupi principii moderne si viabile. Aceasta
strategie este in concordantl cu obiectivele de dezvoltare culturald din {ara noastrd dar si din celelalte téri
membre ale Uniunii Europene, pani spre anii 2025.

Toate programele §i proiectele vor contribui la dezvoltarea culturald, sociala si economici a zonei
prin dezvoltarea turismului cultural.

Viziunea asupra destinului artistic al instituiei va trebui si fie in acord cu:

— tendinjele artistice actuale

— cu dinamica consumului cultural (cf. Barometrului de Consum Cultural, studiu efectuat de
Institutul National pentru Cercetare si Formare Culturald), furnizor de date referitoare la segmentul de
tineret din randul auditorilor, in func{ie de nivelul de studii si de venitul gospodariei lor, dar si acela al
unei palete largi, care cuprinde toate categoriile de varsta

Distributia spectatorilor tineri, in functie de ultima scoala absolvita

Au participat la cel putin | Cel mult 10 | Licew/ Post | Invatimant
un concert la Filarmonici | clase/profesionala liceala superior
in anul precedent

18 — 25 ani 21% 42% 37%

26 — 34 ani 25% 27% 48%

Distributia spectatorilor tineri, in functie de venitul gospodariei lor:
Au participat la cel putin [ Mai mic de 1.4501ei | 1.450 - 2.500 Le1 | Peste  2.501
un concert fa Filarmonica Lei




in anul precedent
18 — 25 ani 59% 14% 27%
26 — 34 ani 51% 26% 23%

Distributia spectatorilor in functie de grupele de vérsta

18-25ani | 26 -34 ani 35-49ani | 50 -64 ani | Peste 65 ani

Au participat la cel putin | 18% 22% 28% 22% 10%
un concert la
Filarmonicd in  anul

precedent

— cu misiunea pe care cultura publica o are in societate (factor de dezvoltare durabila si de coeziune
sociald)
— cu indeplinirea unor obiective concrete, pentru a peforma real, intr-un orizont de timp rezonabil

2. Misiune

Misiunea ar trebui sa fie motivationald atat pentru angajatii institutiei, cit si pentru autoritatea
publica si beneficiari (spectatorii). O misiune formulatd coerent, cu responsabilitate si luciditate poate sa
constituie principala directie de actiune pentru toti factorii implicati in dezvoltarea Filarmonicii. Misiunea
nu trebuie si fie doar un instrument administrativ, ci este necesar si ofere un cadru comun de valori
pentru artisti, in primul rand, si s& creeze premisele dezvoltarii culturii organizationale a institutiei.

Misiunea trebuie acordatd cu politicile culturale nationale si europene, cu Strategia Sectoriala in
Domeniul Culturii si Patrimoniului National pentru perioada 2014-2020, elaborata de Ministerul Culturii
si Institutul National pentru Cercetare si Formare Culturalda (INCFC), cu obiectivele formulate in
Strategia pentru culturalda a Municipiului Arad, cu programele de finantare §i dezvoltare ale Uniunii
Europene in domeniul culturii.

Reformularea misiunii va avea urméitoarele prioritati:

Expresie materializati a vointei unui orag cu convingeri europene si in acelasi timp mostenitoare a
unei traditii puternic ancorate in cultura continentala a secolului al XIX-lea, Filarmonica este strans legatd
de conventiile clasice, dar in acelasi timp, se implicd activ in receptarea contemporand, incercind si
reflecte instantaneu transformarile societétii si ale vietii sociale urbane si oferind publicului arddean o
experientd completa, printr-un tip de , spectacol” evoluat.

Pastritoare a valorilor acumulate, Filarmonica oglindegte la modul cel mai verosimil si concret
personalitatea acestui orag. Aradul este perfect plasat pe rutele culturale de maxima importanta, fiind
prima mare localitate pe coridorul European IV si se afla la intersectia rutelor est-vest continentale, cu o
importantd rutd comerciald nord-sud europeand, fiind intersectat de cel mai important curs de apa din
Transilvania, Muresul, arterd care prin Tisa face legitura cu Duniérea. Filarmonica aradeana este cea mai
plauzibild purtitoare de imagine a acestui spatiu multicultural, multietnic si multiconfesional, pentru ci
apeleazd la valorificarea unui limbaj fard granite lingvistice, etnice sau confesionale. Ea conserva si
totodatd promoveazi traditia muzicald a Aradului §i se implicd la modul absolut in asimilarea ei in
mostenirea spirituald nationala si universala.

Misiunea aceasta generald poate deveni specificd doar dupd realizarea studiilor socio-culturale
propuse, iar implementarea ei necesitd o perioada mai indelungata de timp, rezultatele concrete putand fi
recunoscute la o distanta de timp de momentul acestor propuneri.

Prin oferta sa culturald Filarmonica vizeaza atat publicul local prin asigurarea unui serviciu cultural
si educational permanent si ritmic, cdt si un public extern (din tard sau strdinatate) caz in care isi va
indeplini si misiunea de promotor al valorilor culturale autohtone si integrarea institutiei in circuitul de
valori internationale.



Formelor uzuale de manifestare a activititii Filarmonicii oglindite prin concerte simfonice, vocal-
simfonice, corale, camerale, recitaluri li se adaugd s§i alte tipuri de spectacol sub cele mai diverse si
inedite forme: jazz, world music, programe de divertisment, serate de muzica si lectura (poezie sau proza)
clasica sau contemporani, imbracand chiar i cele mai complexe forme ale spectacolului sincretic, Toate
cuprinse in planul minimal de activitate.

De asemenea, activitatea Filarmonicii cuprinde i evenimente de tip actiuni culturale, materializate
in festivaluri, gale, concursuri de interpretare muzicali etc.

fn virtutea unei lungi perioade de buna colaborare cu Primaria Municipiului Arad, Filarmonica
organizeazi concerte extraordinare, raspunzind solicitdrilor Consiliului Local si asigurdnd reusita
evenimentelor oficiale de interes local, national sau international.

Ca institufie emblematicd intr-un orag multicultural, Filarmonica isi va coordona activitatea cu
celelalte componente ale vieii interpretative aridene dorind si fie parte activd a oricdrui proiect de
anvergurd locald, regionald, nationala sau international, fie in calitate de initiator, fie de partener.

Colaborarea sau schimburile culturale cu alte institutii de specialitate, fundatii, organizatii non-
guvernamentale, persoane juridice sau fizice se realizeaza fird exprimarea vreunui interes de grup (etnic,
politic, religios etc.).

Asuméndu-si misiunea punct cu punct, Filarmonica oferd consumatorului de cultura din Arad un
act artistic muzical profesionist constituindu-se ca factor decisiv de dezvoltare a calitatii vietii in orasul
nostru.

3. Obiective (generale si specifice)

Obiectivele de baza ale institutiei urmiresc in mod coerent principiile fundamentale ale misiunii ei
si sunt in consonanta cu Strategia Culturald a Municipiului Arad, definite ca obiective cultural-artistice,
de reprezentare si imagine §i educativ-formative. Ele sunt mentionate in Regulamentul de organizare si
functionare al Filarmonicii, in cele ce urmeazi fiind reformulate si adaptate la coordonatele noii strategii
manageriale:

A. Obiective cultural-artistice

1. Ca "instrument” de reprezentare a culturii inalte, Filarmonica isi mentine dezideratul de a atrage
in raza ei de activitate un numar cit mai mare de consumatori de evenimente muzicale.

2. Realizarea vnui program minimal accesibil si de mare atractivitate, care si reflecte intr-un
interval de timp precis stabilit o constanta a participarii melomanului la produsul artistic oferit.

3. Oglindirea in specificul ei a multiculturalitatii acestei zone geografice, dar si a diversititii ei
confesionale.

4, Preluarea si prelucrarea intr-un calendar concertistic echilibrat a repertoriului universal si
romanesc, intr-o derulare fluentd a programelor ce cuprind genurile, stilurile, epocile si nu in ultimul rand
partiturile cele mai apreciate de consumatorii muzicii clasice.

5. Crearea unui lant concertistic acordat la evenimentele calendarului cultural si religios universal
dar si la acelea nationale sau ale orasului.

6. Abordarea unor repertorii in premiera, accesarea unor titluri celebre ale literaturii de specialitate,
in concordanta cu cerintele si dorintele exprimate ale publicului.

7. Crearea de evenimente cu concursul interpretilor de notorietate ai momentului, sporind ideea de
unicitate a actului atistic, element care influenteazi in mod pozitiv decizia de participare a auditorilor.

8. Stabilirea de politici repertoriale si directii culturale in concordantd cu prevederile stabilite in
strategia culturala a Aradului.



B. Obiective de reprezentare si imagine

1. intetirea activitatii concertistice internationale, a realizarilor in parteneriate sau schimburi
culturale, care sd repozifioneze Aradul pe harta oraselor de referinid ale Romaniei. Participarea la
festivaluri §i turnee, in tard si strdindtate, prin integrarea in retele europene §i internagionale.

2. Realizarea unor parteneriate cu alte institutii cu obiective asemianitoare, din tara si striinatate, cu
institutii guvernamentale, autoritdti locale, etc., initierea si dezvoltarea parteneriatelor public-private.
Reluarea prezentei Filarmonicii aridene in diversele festivaluri nationale si internationale (Ruga de la
Caransebes, Festivalul Timisoara Muzicald, Festivalul Erkel de la Gyula, evenimente din preajma
Craciunului si Anului Nou din Italia, Germania sau Spania, etc.)

3. Atragerea de fonduri nerambursabile prin dezvoltarea de parteneriate cu Ministerul Culturii, cu
AFCN si ICR, cu asociatii culturale internationale §i societdti comerciale, Programul Europa Creativi,
2014-2020 — Subprogramul Cultura

4. Conlucrarea cu celelalte institufii de culturd ale municipiului, in scopul realizirii de spectacole
sau evenimente de tip sincretic.

3. Organizarea de manifestiri speciale de tip festival sau evenimente in spatii nonconventionale
(indoor sau outdoor), fiecare cu o identitate aparte, care si impirtiseascd experimente si experiente si
care si coaguleze o paletd cat mai larga de auditori

4.Valorificarea patrimoniului national si universal al literaturii muzicale specifice si al artei
spectacolului.

5. Implicarea institutiei in proiectele destinate dezvoltarii culturale a cetdtenilor, realizate de
municipalitate. Conlucrarea cu CMCA in cadrul festivalurilor populare de tip Zilele Aradului, Festivalul
vinului, §.a. in programe concepute pentru un public conjunctural, prin formele cele mai atractive ale artei
spectacolului

6. Pitrunderea si permanentizarea prezentei ansamblurilor Filarmonicii 1n spatiul judetean, printr-o
formi eficientd de colaborare cu CJCA

C. Obiective educativ-formative

1. Asimilarea generatiei tinere in “patrimoniul” consumatorilor de muzica existenti, construirea
unui nou esantion al generatiei actuale,

2. Fixarea unui repertoriu in functie de valorile, perceptia, aspiratiile fiecdrei grupe de varsta.
Derularea de programe si proiecte personalizate pe categorii de vérsta sau socio-profesionale in vederea
formérii unui nou public de concert motivat si stabil.

3. Mentinerea statutului de educator si formator al gustului muzical, prin continvarea activitaii in
parteneriat cu institutiile de invitimant ale orasului i judetului si cadrele didactice de specialitate.

4. Promovarea tinerelor talente provenite in special din mediul local, dar si regional sau national.

5. Deschiderea spre zonele moderne si contemporane ale repertoriului muzicii culte.

Obiectivele generale si specifice nu pot fi atinse insi printr-o activitate coerenta in lipsa unui suport
tehnic si administrativ real. De aceea se adauga pe lista de obiective a actualului proiect de management
idei de o stringenta absoluta:

|. Completarea documentelor interne de organizare §i de functionare, pentru actualizarea
Regulamentului de Organizare si Functionare, a Organigramei si a fiselor de post in vederea dezvoltirii
programelor si proiectelor propuse.

2. Aplicareca principiilor de eficientd, eficacitate i economicitate in gestionarea mijloacelor
financiare si a resurselor umane si materiale



3. Atragerea de personal artistic de valoare pentru completarea posturilor vacante si readucerea
ansamblurilor institutiei - orchestra simfonica si corul academic - la dimensiunile si tiparele standard,
similare tuturor ansamblurilor de profil din {ara sau strdinétate

4. Strategia culturala, pentru intreaga perioadi de management

Daca facem o analizd a dinamicii vietii culturale a orasului, vom ajunge la concluzia ¢d ceea ce
lipseste viefii culturale §i implicit a celei muzicale, in acest moment, este aplicarea coerentd si
consecventd a unei strategii, in spiritul timpului pe care il triim si in concordanti cu legislatia europeani
in domeniu, cu politicile culturale promovate si sustinute de UE. La nivel institutional sunt verigi lipsa si
blocaje. Firesc, decidentii care i5i vor propune si elaboreze o astfel de strategie vor trebui si lanseze niste
studii sociologice, care sd impund o imagine exacti a raportului Filarmonica-public, a nevoilor si
asteptiirilor spectatorului din 2018 si a urmadtorilor ani, a pozitionarii Filarmonicii pe piata locala,
regionald si nationala. Fard o strategie coerentd, modernii, conectata la tendintele actuale, publicul nu
poate fi ajutat sa-si cultive gustul si pretentiile, ci este doar asimilat ca o masi inert, care trebuie adusa si
pastrati aproape de Filarmonica cu orice pret, cu eforturi minime.

Capitolele anterioare au propus o serie de analize din perspectiva mediului sociocultural,
administrativ-profesional si a situatiei economico-financiare a Filarmonicii. Ele constituie premisele
necesare pe care se fundamenteaza proiectia managementului pentru perioada de mandat.

Prevederile din proiectul de management isi propun ca in urmétorii ani Filarmonica si intre cu
adevirat in congtiinta orasului ca locul predilect de intdlnire dintre oameni si arte, institufia sa reprezinte
pentru oricine un spatiu deschis, efervescent, dedicat comunicarii §i comuniunii.

Dialogul ar trebui si-i defineasca pe oamenii din Arad, iar Filarmonica, se impune si fie profund
racordati la viata sociald si culturala a orasului. In acest sens va fi important ca repertoriul institutiei sa
ofere productii de calitate pentru toate categoriile de public, din toate mediile sociale si sa raspunda celor
mai diverse preocupdri.

Prin strategia propusa, trebuie si oferim concerte de cea mai stricta actualitate, uneori evenimente
care mixeaza formele diferite de artd, astfel incat toate acestea sa se regiiseasca in programele care vor sta
la baza activititii spectfice a institufiei.

Punctul de pornire al strategiei culturale pentru intreaga perioada de mandat il constituie doud
principii ale strategiei, care izvordsc din drepturile culturale de baza, principii fundamentale europene,
reprezentate de drepturile individuale si drepturile colective ale cetitenilor. in constructia sa, strategia
culturald se va baza pe doua prioritdti fundamentale (cf. prevederilor din Constitutia Romaniei, art. 33):

a) dreptul de acces la viata culturald

b) dreptul de participare la viata culturalad

Constructia strategica se va elabora pe citeva directii fundamentale de actiune:

a) Cresterea participdrii societitii civile, a cetétenilor si a tinerilor, cu precadere, la evenimentele
promovate de Filarmonicd (la sediu si in afara lui: scene in aer liber deja consacrate, scene indoor
nonconventionale, cartiere, site-uri istorice etc.); dezvoltarea trebuie sa fie rapida, recuperatoare; in acest
sens, factorii de decizie ai comunitatii ar trebui s3 gdndeascd ambitios, cu viziune pe termen lung, pentru
generatiile care vor veni dupa noi

b) Filarmonica - institutie “cheie”, element generator pentru lansarea campaniei de dezvoltare
structurald la nivel regional, national sau chiar international.

c) imbunatatirea capacitdtii funcfionale administrative si artistice a Filarmonicii
d) Utilizarea, intretinerea eficientd §i Tmbogdfirea resurselor artistice si patrimoniale ale
Filarmonicii

—



in perioada urmitoare, managementul institutiei ar trebui concentrat pe urmatoarele obiective
specifice:

a) Promovarea realelor valori culturale §i artistice in plan national si international, prin intermediul
parteneriatelor reciproc avantajoase; initierea si dezvoltarea parteneriatului public-privat

b} Stimularea creativititii, inovatiei si excelentei prin promovarea de evenimente dedicate tinerilor,
de nevoile, dinamica si dezideratele de dezvoltare ale acestora, dar in acord cu standardele europene
privind oferta culturald, in contextul impactului determinat de aparitia noilor tehnologii de comunicare si
informare.

c) Atragerea de personal artistic de valoare pentru completarea posturilor vacante

d) Completarea documentelor inteme de organizare si de functionare, pentru actualizarea
Regulamentului de Organizare §i Functionare, a Organigramei si a fiselor de post in vederea dezvoltarii
programelor si proiectelor propuse

e) Atragerea de fonduri nerambursabile prin dezvoltarea de parteneriate cu Ministerul Culturii, cu
AFCN, cu ICR, cu asociatii culturale internationale si societéti comerciale, Programul Europa Creativa,
2014-2020 - Subprogramul Cultura

f) Construirea unei imagini coerente §i puternice la nivel institutional si cistigarea, in viitorul
apropiat, a unui loc important in peisajul cultural roménesc i european

in sensul celor mai sus enuntate, Filarmonica nu trebuie si se rezume la a produce evenimente
concertistice, ea trebuie sd promoveze un demers sugestiv a ciruj {intd este transformarea institutiei intr-
un centru de diseminare culturald regionali si globala.

O primi etapd a viitoarei strategii va fi axatd pe crearea unui repertoriu permanent, valabil sub
raport axiologic. Printr-o selectie riguroasi bazati pe calitatea artistica si audienta la public, ne propunem
edificarea in timp a unui repertoriu atractiv si expansiv, la care se vor adduga proiectele diverselor
activitati adiacente. Avem in vedere, in masura in care se va face o alocatie bugetara separatd, programe
destinate tinerilor, dar si organizarea unor evenimente in spatii alternative si periferice, prin punerea in
valoare a unor spaii din Municipiul Arad.

A doua etapd va avea ca motivatie o scald axiologicd extrem de elaboratd a cérei {intd si fie
cresterea plajei valorice a discursului cultural promovat.

in cadrul acesteia una dintre fintele ctre care trebuie si se axeze discursul teoretic al tuturor celor
care fac parte din institutie, indiferent de compartimentul din care fac parte, este susjinerea si
demonstrarea superioriti{fii RELATIEl LIVE cu opera de artd sonord. Arddenii trebuie sa devini
constienti de faptul cd au acces la sala de concerte cu cea mai buni acustici din aceasta parte a Europei.

Noua strategie artistici va impune ca repertoriul si in general activitatea Filarmonicii, si se
desfagoare pe baza unor programe si proiecte a ciror derulare si fie precedatd de un studiu coerent si
eficient de fezabilitate. Nu se mai pot folosi vechile cutume potrivit cirora concertele se ingird stereotip
iar marile evenimente sunt ocazionale sau festive. Este nevoie de coerentd, de motivatie, discursul
stagiunii trebuie s devind sistemic, astfel incit amprenta institutiei si devind sensibila si sesizabila, sa
genereze in timp imagine si traditie. Pe termen lung, demersul artistic trebuie s3 capete audient,
motivatia lui nu mai trebuie s fie bazata exclusiv pe ecouri conjuncturale,

5. Strategia si planul de marketing

Potrivit definitiei din Enciclopedia universald britanica marketingul reprezintd activitdjile care
directionezi fluxul de bunuri si de servicii dinspre producitor spre consumator. Pentru mirirea numarului
spectatorilor care vin sd vadd produsele Filarmonicii, este absolut necesar sa fie imbunatatit capitolul
marketing, sd se elaboreze si sa se aplice permanent strategia Filarmonicii. Pentru a avea succes trebuie sa
cercetdm preferinjele publicului, sa stabilim un pret adecvat, sa obtinem feed-back, sd facem publicitate
etc.



Toate aceste activitifi pot fi indeplinite doar de profesionisti ai marketingului.

Dezvoltarea activititilor de marketing si relatii publice

Sarcini:

— realizarea unor forme moderne de promovare a activitagii institutiei pentru eresterea vizibilitiii la
nivel local, national si international §i atragerea unor categorii diversificate de public (diversificare
strategii de marketing, strategii de comunicare si PR)

- realizarea unor masuratori cantitative si calitative (studii de consum specializate) pentru
identificarea categoriilor de beneficiari §i actualizarea permanentd a acestor studii pentru o mai buni
cunoagtere a nevoilor culturale ale actualilor si potentialilor beneficiari

Marketingul activitatii

Pentru a crea imaginea de institutie activd, implicatd este nevoie de aplicarea unor principii de
marketing care sa puni bazele unei strategii. Astfel managementul se va implica in:

— efectuarea de cercetiri periodice atét calitative cit §i cantitative cu privire la nivelul activitatii

— analize periodice de imagine atit in rindul entititilor cu care institutia colaboreaza cit si in
rdndul publicului

- analiza gradului de satisfactie al spectatorilor si partenerilor

- campanii de promovare ale unor oferte promotionale

Toate aceste lucruri vor contribui in principal la o gestionare mai buni a relatiei cu spectatorul prin
crearea unui climat interactiv intre institutie si acesta. Astfel institutia isi va cunoaste foarte bine publicul
§i 11 va fi mai usor sa se adapteze la cerintele acestora.

Filarmonica va colabora cu institutiile orasului si va dezvolta o activitate de promovare si vanzare a
spectacolelor §i in cadrul campusului universitar. Impresariatul va defini o colaborare permanentd cu
institutiile de invatimant mediu §i cu alte societati din Arad, pentru atragerea de noi categorii de public in
sala de spectacol.

Imaginea institutiei trebuie imbunatatita considerabil prin promovarea serviciilor culturale in rindul
societdtilor comerciale si a publicului larg; activitatea trebuie dinamizatd pentru a crea o imagine de
institutie moderna, capabila si presteze servicii culturale de calitate. Imaginea se va promova in rindul
publicului. Acesta este principalul contribuabil la buget si este de datoria institutiei si-si indeplineasci
activitatea cdt mai eficient prin oferirea de servicii culturale de calitate la prefuri acceptabile. Promovarea
se va efectua prin intermediul metodelor de marketing moderne — publicitate outdoor, radio, publicatii,
etc.

Filarmonica va trebui si realizeze masuritori sociologice cit mai credibile pentru actualizarea
permanentd a imaginii publicului din municipiu. La aceasta se va adduga sinteza periodic3 a reactiilor
publice, pe care institutia va trebui si o elaboreze.

Principala activitate va consta in edificarea unui marketing performant al concertelor. In acest sens
va fi realizat un studiu de evaluare a relafiei Filarmonica - public, prin lansarea de chestionare menite si
furnizeze date referitoare la categoriile de public, genul de spectacol preferat, impactul publicitatii asupra
spectatorilor, preferinte privind forma accesului la spectacol (abonament, bilete, rezervari telefonice, prin
posta electronica, etc.).

A) Obiectivele planului de marketing:
a) Obiective generale:
— cresterea veniturilor Filarmonicii prin modificarea tarifelor la biietele de intrare la spectacole in
primul an de la implementarea planului de marketing (obiectiv de profitabilitate)
— implementarea vanzirii biletelor de acces la spectacole direct de pe site-ul Filarmonicii sau
printr-o retea de ticketing;
~ crearea premiselor cresterii in viitor a veniturilor proprii (obiectiv de capital al brandului)

—



b) Obiective specifice:
— identificarea rapida (in maximum 6 luni) a grupurilor-{int, realizarea unei segmentari de public
sunt premise necesare pentru elaborarea strategiei de marketing
— cregterea ponderii veniturilor proprii din total venituri (obiectiv de crestere intensive)
— atragerea unui segment de public nou, care sa constituie un procent vizibil din veniturile
obtinute din vanzarea biletelor de intrare (obiectiv de crestere extensivi)

6. Programe propuse pentru intreaga perioadi de management

Programul de management continut de prezentul proiect cuprinde activitatea Filarmonicii de stat
din Arad in perioada anilor 2018-2020. El se compune din programele minimale anuale ale institutiei
intre anii 2018-2020, din programele simfonice, vocal-simfonice, corale, camerale si educationale si
tematicile asimilate de acestea.

- Capodopere ale literaturii clasice

— Provociri ale experimentalului

— Recuperarea moderna a traditiilor

— Muzica si marele public

— Lansarea tandrului muzician

— Muzica sacrd

— Filarmonica Scoald

— Filarmonica si maestrii timpului

— Muzica lumii (World Music)

— Filarmonica si orasul
— Imaginea Filarmonicii in lume (Sustinerea mobilitatii artistilor)

— Coproductii si parteneriate
—~ Aniversiri

De asemenea, trebuie mentionat faptul ¢ odata cu reluarea activitégii in Palatul cultural, se impune
individualizarea sililor printr-un profil si specific aparte:

— sala mare are o functie precisd, o identitate inconfundabil, insi sala mica trebuie personalizata.
Ne propunem edificarea unui repertoriu §i a unui program estetic propriu, care sa o diferentieze faa de
activitatea salii mari si sa creeze inci un pol de interes in jurul edificiului Filarmonicii

— proiectele derulate nu se vor limita numai la fenomenul concertistic, ci vor tinde si creeze un
spatiu cultural care sa induci ideea de muzicd, de proiecte culturale in jurul salii

— se vor alege teme de referintd din cultura europeand si nationald, modele asupra cérora sa se
poatd aplica in mod concret. Sala micé va acredita un spatiu alternativ, in care se vor desfagura repertorii
atipice, cu un coeficient de inedit ridicat

Reprezentatiile i fenomenele culturale desfdsurate aici se vor adresa in special tinerei generatii.
Sala se va inscrie astfel intr-un demers de refunctionalizare si rentabilizare, capatand o identitate proprie.

Manifestari concrete:

— happeninguri

— ateliere de comunicare, team-building si leadership

— crearea de fenomene - exemplu: happening sincretic-interdisciplinar, reunind diverse arte
particulare (muzici, arta plastica, fashion etc) intr-un urias work-shop cu multiple coordonate
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7. Proiectele din cadrul programelor

in vederea realizarii unei politici de programe unitare, echilibrate si cu bataie lunga, cei trei ani
avuti in vedere de prezentul proiect vor grupa activitatea relagiondrii cu publicul prin diferite forme de
exprimare sonord, in jurul unor mari tematici. Cele mai importante si frecvent accesate vor fi urmitoarele:

— Capodopere ale literaturii clasice - partituri din marele repertoriu clasic, in versiunile unor
personalititi consacrate. Nevoia de clasic este prezenti si acum, in primele decenii ale secofului XXI

— Provociri ale experimentalului - direcfie ce va replica provocator fatd de aceea precedentd
(capodopere ale literaturii clasice) si va constitui paradoxul artistic al repertoriului. Publicul (mai ales cel
tindr) agreeazd culorile experimentualului, este interesat de ineditul artistic. Tematica va cuprinde
premiere absolute, partituri de valoare, putin sau deloc cunoscute publicului aridean si roménesc, scrise
de autori celebri contemporani, romani si striini. Totodata, el va prilejui afirmarea tinerilor creatori
independenti, care nu prea au sansa si lucreze pe scene profesioniste. Va fi incurajat i debutul, de orice
fel: dirijoral, solistic, al ansamblurilor camerale etc., proiectele inovative, originale, de arta contemporani,
abordérile trans si interdisciplinare cu artele vizuale, media, Internetul etc.

— Recuperarea moderna a traditiilor - integrale ale modelelor universale (simfonii, concerte
instrumentale, capodopere camerale etc.), care oferd sansa de a aduce in repertoriul Filarmonicii mari
partituri din repertoriul clasic roménesc §i universal, muzici consacrate, insi aproape nestiute de
generatiile tinere. Beneficiarii programului sunt spectatorii cu virsta intre 18-34 ani si 35-49 ani, dar si
publicul de peste 50 de ani, care poate fi atras si fidelizat.

— Muzica si marele public - program destinat atragerii publicului; insereazi in repertoriu titluri de
larga accesibilitate dar care nu sunt tributare zonei periferice a artei spectacolului. Prin abordare si prin
creatorii la care se apeleazi, programul formeazi si pregiteste publicul pentru provocarile reprezentatiilor
mai putin accesibile.

— Lansarea tinirului muzician - Productii experiment incredintate spre gestionare unor tineri
dirijori, solisti, Program permanent de promovare a tinerilor artisti; include pe lingd productia de
spectacole si activitiiti de sprijin ale tinerilor creatori debutanti, studen{i sau absolventi ai diverselor
academii i Universitafi muzicale.

— Muzieca sacri - Concerte legate de sarbatori religioase, prin care se incearcd recuperarea unei
traditii culturale crestine. Un proiect care contine concerte ocazionale dar atit de necesare in viata
comunitdfii, evenimente la care Filarmonica nu poate lipsi: Sarbatorile Pascale, ale Craciunului, s.a.
Interesul pentru astfel de concerte este real: Filarmonica poate, prin specificul siu, sa surprindd si sa
transmitd emotii care potenteaza o trdire sacrd. Omul secolului XXI vrea si fie sedus, atras in” aventura”
sacrd, aceastd subtild chemare poate servi drept cel mai puternic argument al acestui program.

— Filarmonica scoali - Concerte pentru adolescenti destinate formarii viitorului public, al céror
scop principal este atragerea tinerilor, elevilor si studentilor spre arta sonora. Se vor promova parteneriate
cu Inspectoratul Scolar al Judefului Arad, cu unititile scolare din subordinea sa, cu Universitatile din
Arad, cu structuri asociative private specializate in problematica adolescentilor i in sprijinirea
activitatilor extracurriculare.

— Filarmonica si maestrii timpului - un program care prilgjuieste intdlnirea publicului cu mari
dirijori si solisti, care au o cota valorica §i de prestigiu foarte mare. In cadrul acestei tematici, repertoriul
Filarmonicii se va dezvolta atat valoric cét §i repertorial

— Muzica lumii (World Music) - se vor aduna tendintele noului val. Programe din spatii si lumi
muzicale inedite, unde se vor explora forme noi si exotice ale limbajului muzical universal

- Filarmonica si orasul - va cuprinde concerte in aer liber 5i petreceri interactive. unde publicul
arddean si turistii vor deveni actori principali. Programul isi propune si dezvolte imaginea de oras viu,
plin de culoare, in care totul este posibil
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— Imaginea Filarmonicii in lume sau Sustinerea mobilitiitii artistilor - program permanent, ce
va include schimburi culturale, participari la festivaluri, gale, saptimani culturale, la turnee interne i
internationale, concursuri internationale, cursuri de specialitate sub patronajul unor nume mari ale
momentului. Este o directie de acfiune care are ca scop principal cresterea vizibilitatii §i notorietatii
Filarmonicii

— Coproductii i parteneriate vor cuprinde productii realizate ca rezultat rezultat al schimburilor
culturale cu institufii din tard si din striiniitate. Va fi un mecanism de cooperare culturald reciproc
avantajoasi pentru ambele parti

- Aniversiri Perioada anilor 2018 - 2020 este una a marilor aniversiri. Pe langd sirbdtorirea
centenarului Marii Uniri, eveniment de amploare nationald, in anul 2018 se implinesc un numér rotund de
ani de la infiintarea Filarmonicii de Stat Arad (70), 185 de ani de la infiintarea Conservatorului de Muzici
din Arad si 105 ani de la inaugurarea Palatului Cultural, iar in anul 2020, 130 de ani de la infiinarea
Asociatiei Filarmonicii. Fiecarei aniverséari i vor fi consacrate evenimente speciale, atdt muzicale cét si
stiintifice, realizate in parteneriat cu Arhiepiscopia Aradului, Centrul Cultural Municipal, Centrul Cultural
Judetean, Asociatia K6lcsey, Universitatea Vasile Goldis, Universitatea Aurel Vlaicu, s.a.

Tot in anul 2018 se implinesc 185 de ani de la infiintarea Conservatorului de muzicd din Arad,
primul din Romania §i cel de al saselea din Europa, precam si 105 ani de la finalizarea Palatului Cultural.

Aniversarea a 130 de ani de la infiinjarea Asociatiei Filarmonicii este un obiectiv al anului 2020.

8. Alte evenimente, activititi specifice institutiei, planificate pentru perioada de management

Pe langa derularea proiectelor plasate in diferite programe multianuale, activitatea Filarmonicii se
va completa i cu alte activitati specifice:

a) Actiuni culturale de mare impact, continuatoare ale unor evenimente ale céror editii precedente
motiveazi necesitatea mentinerii lor;

— Gala de Operi Open Air

~ Festivalul Toamna Muzicala Arddean3

— Rock/Pop Simfonic in Cetatea Aradului

— Concursul International de Canto Alexandru Fircas

— Opera la Filarmonica

fie altele noi, cu tematici de festival, indrumate de personaliti{i marcante ale vietii muzicale
nationale si internationale

Pe parcursul anului 2018, actiuni special dedicate Centenarului Marii Uniri: concurs de creatie
muzicald pentru ansambluri profesioniste, festival de muzici roméaneascd, spectacole cu programe
semnate de mari creatori contemporani, lucriri dedicate si interpretate in prima auditie mondiala, lucrari
din creatia romaneascé §i europeani interbelica.

b) Organizarea unor evenimente artistice legate de sarbéatori anuale importante: Pastele, Craciunul,
Ziua Femeii, Valentine’s Day & Dragobete, Ziva Europei (9 Mai), Ziua Internationald a Muzicii (1
QOctombrie) etc,

¢) Simpozioane, colocvii, dezbateri pe teme muzicale sau cultural-artistice

d) Aniversdri i comemorari ale personalitatilor Filarmonicii, ale vietii culturale aridene si
nationale

e) Aniversari si comemoriri, conform calendarului anual UNESCO

2018

100 de ani de la moartea lui Claude Debussy

100 de ani de la nasterea lui Leonard Bernstein

125 de ani de la moartea lui Piotr llici Ceaikovski

150 de ani de la moartea lui Gioacchino Rossini

200 de ani de la nasterea si 123 de ani de la moartea lui Charles Gounod



2019

75 de ani de la nagsterea lui Karl Jenkins

150 de ani de la moartea lui Hector Berlioz
200 de ani de la nasterea lui Jacques Offenbach
200 de ani de la nagterea Clarei Schumann

200 de ani de la nasterea Iui Franz von Suppé

2020

30 de ani de la moartea lui Leonard Bernstein

30 de ani de la moartea [ui Aaron Copland

75 de ani de la moartea lui Pietro Mascagni

75 de ani de la moartea lui Bela Bartok

100 de ani de la moartea lui Max Bruch

100 de ani de la moartea lui Alexander Arutiunian
250 de ani de la nasterea lui Ludwig van Beethoven

f) Ziua Culturii Nationale (la 15 lanuarie, data nagterii lui Mihai Eminescu, cf. Legii nr. 238/2010).

g) Expozitii, lansari de carte, recitaluri de muzica si lecturd, conferinte, toate intr-o mixturi cu arta
sonord - Foaierul Palatului, este un spatiu generos cu un potential nevalorificat indeajuns. Dupi reluarea
gen de forma de artd. Sunt posibile colaborari cu diverse Uniuni de creatie plastici, Galerii de arti,
Biblioteca judeteand, dar si institutii de invatamant.

F. Previzionarea evolutiei economico-financiare a institufiei publice de culturi, cu o estimare a
resurselor financiare ce ar trebui alocate de céatre autoritate, precum si a veniturilor institugiei ce pot fi
atrase din alte surse.

1. Proiectul de buget de venituri si cheltuieli pe perioada managementului:

Nr. crt. | Categorii Anul 2018 | Anul 2019 ;0"2‘::

1 (2) (3) (4) (5)
TOTAL VENITURYI, din care: 10600 11000 11700
1.a. venituri proprii, din care: 920 105 115
1.a.1. venituri din activitatea de baza, 80 90 100

1. 1.a.2. surse atrase, 5 5 5
1.a.3. alte venitun proprii, 5 10 10
1.b. subventii/alocatii, 10460 10690 11535
1.c. alte venituri 50 50 50
TOTAL CHELTUIELI, din care;

- . 10600 11000 11700

S e
- ’ 7000 8000 8500
2.a.2. Alte cheltuieli de personal, 450 i )
2.b. Cheltuieli cu bunuri si servicii, din care: 2150 2500 2700
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2.b.1. Cheltuieli pt. proiecte,

2.b.2. Cheltuieli cu colaboratorii, 510 548 550
2.b.3. Cheltuieli cu reparatii curente, 410 500 550
2.b.4. Cheltuieli cu intretinerea, 20 22 25
2.b.5. Alte cheltuieli cu bunuri si servicii, 1328 1430 1575
2.c. Cheltuieli de capital 200 =00 T

2. Numiirul estimat al beneficiarilor pentru perioada managementului:

2.1. la sediu

Avind in vedere faptul ca pe parcursul anului 2018 este previizuti revenirea in Palatul Cultural, ne
propunem un numér similar de spectatori plititori cu cel din anul 2015 (an in care activitatea s-a
desfasurat partial in sediul oficial al Filarmonicii, partial in sala Cercului Militar), urmand ca in anii
urmitori sd tindem spre o crestere a incasdrilor din biletele vindute cu minimum 10% pe an. Sporirea
numiérului de spectatori va fi realizatd prin cresterea eficientei activititii de marketing si a calitétii
productiei, nu prin cregterea numarului de activitati.

2.2. in afara sediului

La activitatile care se vor derula in afara sediului, numarul de spectatori va fi in anul 2018 cu cel
putin 30% mai mare decét cel din anul precedent, avénd in vedere faptul ci actiunile din cadrul anului
aniversar al Marii Uniri vor cuprinde mult mai multe activititi in care orchestra, coru! si formatiile
camerale ale Filarmonicii vor fi implicate. Se vor depune toate eforturile ca in anii 2019, respectiv 2020,
prezenta formatiilor Filarmonicii sd se mentind la nivelul anului 2018, sau chiar si creasci, tindnd cont de
reactia pozitiva a populafiei municipiului fatad de nivelul artistic si profesional, demonstrate si in acest tip
de evenimente. Numeric este greu de aproximat numirul de spectatori in spatii de tipul Parcul
Reconcilierii, Lacul Padurice, Platoul din fata Palatului Administrativ, Parcul Eminescu, Cetatea
Aradului etc., datorita faptului ca prezenta la aceste evenimente nu este conditionati de bilete sau invitatii
care si poatd fi cuantificate. Faptul cd aceste evenimente nu presupun din partea publicului spectator
niciun fel de cheltuiala, este o premiza pentru prezumarea unui numir mare de spectatori ia fiecare
actiune, volumul acestora depinzind cu precidere de marketingul acestor evenimente.

3. Programul minimal estimat pentru perioada de management aprobati:

Nr. .
" Denumi- Buget
Nr. ] . . Prolecte rea previizut
Program Scurti descriere a programului in cadrul ] pe
crt, proiectu-
progra- ) program
. lui (lei)
mului
Primul an de management
Concert de muzicd cultd, cu sau fard
solist/solisti. Repertoriul abordat va fi
. . . . . N Concert
1. Simfonic organizat in functie de criterii de | 25 . . 250000
, . . . simfonic
diversitate ori pe formatul concertului
medalion
Concert vocal simfonic cu sau fard
o . . Concert
participarea unul cvariet sau a unel !
voca
VYocal distributii solistice. Repertoriul abordat
2. . , t B 15 simfonic/ | 220000
simfonic va fi constituit din capodopere ale 2
. . . .. . Operd in
literaturii clasice, dar si din genuri de
; concert
confluentd; format medalion
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Concerte cu sau firi acompaniament
de pian sau instrumental Concert
3. Coral P b . o E 15000
aborddnd repertoriul romanesc si coral
universal;format medalion
Concerte sustinute de solisti sau
ansambluri camerale, abordand .
4, Cameral . ) ) . 14 Recital 25000
repertoriul  specific din literatura
romaneascd §i universala
Concerte realizate in colaborare cu
[ unitdfi de invatdmant scolar in functie Concert
5. Educativ t_ ! A g ! 20 . -
de cerinte. Se va incerca o colaborare lectie
in baza programei analitice.
510000
Nr.
iect Denumi- Buget
roiecte
Nr. ) . . P R oa previzut
Program Scurti descriere a programului in cadrul . pe
crt. proiectu-
progra- . program
A lui (lei)
mului
Al doilea an de management
Concert de muzicd cultd, cu sau fard
solist/solisti. Repertoriul abordat va fi
. ; . . . " Concert
1. Simfonic organizat in functie de criterii de | 25 . . 265000
S . . simfonic
diversitate ori pe formatu! concertului
medalion
Concert vocal simfonic cu sau fard
.. . . Concert
participarea unui cvartet sau a unel 1
PR . voca
Vocal distributii solistice. Repertoriul abordat . .
2, . . o 15 simfonic/ | 240000
simfonic va fi constituit din capodopere ale .
. .. . .. . Operd in
literaturii clasice, dar si din genuri de
- . concert
confluentd;format medalion
Concerte cu sau fard acompaniament
de ian sau instrumental, Concert
3. | Coral P stup s |5 15500
abordand repertoriul roménesc si coral
universal;format medalion
Concerte sustinute de solisti sau
ansambluri camerale, abordand )
4. Cameral . . . ) 14 Recital 27500
repertoriul  specific din literatura
romaneasci si universali
Concerte realizate in colaborare cu
unitdfi de invafamant scolar in functie Concert
5. Educativ t_ ' 5 ? ! 20 . -
de cerinfe. Se va incerca o colaborare lectie
in baza programei analitice.
548000

1%




Nr.
iect Denumi- Buget
roiecte
NT. ) . . !J rea previzut
Program Scurti descriere a programului in cadrul . pe
crt. proiectu-
progra- ) program
. lui (lei)
mului
Al treilea an de management
Concert de muzicd cultd, cu sau fard
solist/solisti. Repertoriul abordat va fi
. . . . . m—1 Concert
1. Simfonic organizat in functie de criterii de | 25 imfoni 260000
N . . simfonic
diversitate ori pe formatul concertului
medalion
Concert vocal simfonic cu sauw fard
- . . Concert
participarea unut cvartet sau a unel
R . vocal
Vocal distributii solistice. Repertoriul abordat . .
2. . . - , 15 simfonic/ 240000
simfonic va fi constituit din capodopere ale .
. . . e . Opera in
literaturii clasice, dar si din genuri de
- . concert
confluenta;format medalion
Concerte cu sau fira acompaniament de
fan sau instrumental, abordand Concert
3. | Coral pian sau gup gstinel 5 20000
repertoriul romanesc si universal;format coral
medalion
Concerte susfinute de solisti sau
ansambluri camerale, abordand
4. Cameral i . ] . 14 Recital 30000
repertoriul  specific din literatura
romaneasci $i universala
Concerte realizate in colaborare cu
unitdti de inva{amant scolar in functie de Concert
5. Educativ _I tn g ! . |20 . -
cerinte. Se va incerca o colaborare in lectie
baza programei analitice.
550000

Asa cum se afirma si in titlul capitolului, acesta este programul minimal propus si fie realizat in
fiecare din urmadtorii trei ani de mandat. Dintr-un calcul sumar se poate constata ci doar numirul de
concerte simfonice, impreuna cu cel al concertelor vocal-simfonice, 40, reprezintd numirul de siptamani
al unei stagiuni conventionale a Filarmonicii aridene. Aceste concerte asigurd cdte o intilnire
sdptiménald a publicului meloman cu muzica live. La acestea se adaugi concertele corale, cameral,
precum §i cele educative, §i un numir variabil de evenimente muzicale realizate in functie de
evenimentele importante din viata sociald, politicd, religioasd, culturala din plan local, national si
international. In vederea realizarii acestor concerte vor fi propuse proiecte speciale si vor fi accesate
inclusiv finantari, altele decit cele de sorginte bugetara.

PRESEDINTE DE SEDINTA ——
Ionel BULBUC /9 s

Contrasemneaza pentru legalitate
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Anexa nr. 1

PROPUNERE ORGANIGRAMA
FILARMONICA DE STAT ARAD

Consiliul Local

al Municipiului
Arad

Consiliul de
administratie

Manager
1
|
| | l ]
Director Serviciul Biroul economic, Consilier iuridic
1 administrativ resurse umane 1 J
1 1+5
Birou consultanta 8
artistica si ] Forn;?glﬁgr?za
marketing P 5p
1+5
X Formatlie
| | Orchestra ] muncitori
68 3
_ . TOTAL POSTURI: 137
sl F°""agg corala CONDUCERE | EXECUTIE
5 132
T A.N/
PRESEDINTE DE SEDINJTA/ |
Ionel BULBUC e I Contrasemneaza pentru legalitate
) ,-’ RETARUIL MUNICIPIULUI ARAD
s 1 Lilioaw‘u
X 1’?.'|‘ULLI__:-'



Anexa nr. 2 la proiectul de managemenet
PROPUNERE STAT DE FUNCTII
FILARMONICA DE STAT ARAD

Nr. Crt. | Posturi propuse 2018
Total conform statului de functii propus 137

l Functii de conducere 5
Director general / Manager 1
Director 1
Sef serviciu administrativ 1
Sef birou consultanti artistica si marketing 1
Sef birou economic, resurse umane 1

2 Functii de executie 132
Dirijor 2
Concert maestru 1
Solisti instrumentisti 5
Artisti instrumentisti 46
Sef partida 14
Corepetitor |
Artist liric 41
Corist 2
Impresar artistic 2
Bibliotecar 1
Secretar PR 1
Grafician 1

Muncitori din activitatea specifica institutiilor de concerte| 1

Consilier juridic 1
Inspector de specialitate 4
Economist 1
Referent 1
Plasatoare 2
Pompier 5

PRESEDINTE DEAE,
Ionel BULBUC| Contrasemneazi pentru legalitate

SECRETARUL MUNICIPIULUI ARAD
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ROMANIA PROIECT AVIZAT
JUDETUL ARAD SECRETAR
MUNICIPIUL ARAD Lilioara Stepanescu
CONSILIUL LOCAL

Nr. 41/23.01.2018

HOTARAREA nr.
din 2018
privind aprobarea rezultatului final al concursului, al proiectului de management
castigator si a duratei pentru care se va incheia contractul de management
al managerului Filarmonicii de Stat Arad

Avand in vedere initiativa domnului Primar Gheorghe Falca, exprimata prin
expunerea de motive inregistrata cu nr. 4865/23.01.2018,

Analizand raportul Serviciului Resurse Umane nr. 4866/23.01.2018,

Luand Tn considerare rapoartele comisiilor de specialitate ale Consiliului Local al
Municipiului Arad,

Tindnd seama de procesul-verbal nr. 4573 din 22.01.2018 al Comisiei de
concurs constituita in baza Hotararii nr. 474/2018 a Consiliului Local al Municipiului
Arad, prin care se stabileste: rezultatul final al concursului de proiecte de management,
faptul ca domnul Orban Doru a fost declarat admis la concursul de proiecte de
management in vederea ocuparii postului de manager la Filarmonicii de Stat Arad,
precum si faptul ca sunt indeplinite conditile pentru incheierea unui nou contract de
management, pe durata de 3 ani,

in conformitate cu prevederile art. 20 alin. (5) si alin. (6) din Ordonanta de
Urgenta a Guvernului Romaniei nr. 189/2008 privind managementul institutiilor publice
de cultura, aprobatd cu modificari prin Legea nr. 269/2009, cu modificarile si
completarile ulterioare,

n temeiul prevederilor art. 36 alin. (1), alin. (2) lit. a), lit. d), alin. (3) lit. b), alin. (6)
lit. @) pct. 4, alin. (9), art. 45 alin. (1) si ale art. 115 alin. (1) lit. b) din Legea nr. 215/2001
privind administratia publica locala, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare,

CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI ARAD
HOTARASTE

Art. 1. Se aproba rezultatul final al concursului de proiecte de management ca
fiind 8,64, rezultat obtinut de catre domnul ORBAN Doru, fiind admis la concursul de
proiecte management in vederea ocuparii postului de manager la Filarmonica de Stat
Arad.

Art. 2. Se aproba proiectul de management, conform anexei la prezenta
hotarare.

Art. 3. Se aproba durata de trei ani ca fiind durata pentru care se va incheia
contractul de management al managerului Filarmonicii de Stat Arad.

Art.4. Prezenta hotarare se comunica celor interesati prin grija Serviciului
Administratie Publica Locala si se aduce la cunostinta publica.

PRESEDINTE DE SEDINTA SECRETAR

AS/AS
Cond:PMA-S4-01



PRIMARUL MUNICIPIULUI ARAD
Nr. 4865 din 23.01.2018

EXPUNEREDE MOTIVE

Referitor la aprobarea rezultatului final al concursului, al proiectului de
management castigator si a duratei pentru care se va incheia contractul de
management al managerului Filarmonicii de Stat Arad

Avand in vedere:

- procesul-verbal nr. 4573 din 22.01.2018 al Comisiei de concurs constituita in
baza Hotararii nr. 474/2018 a Consiliului Local al Municipiului Arad, prin care se
stabileste: rezultatul final al concursului de proiecte de management, faptul ca domnul
Orban Doru a fost declarat admis la concursul de proiecte de management in vederea
ocuparii postului de manager la Filarmonica de Stat Arad, precum si faptul ca sunt
indeplinite conditiile pentru incheierea unui nou contract de management, pe durata de
3 ani;

- Art. 20, alin.(5) si alin. (6) din Ordonanta de Urgenta a Guvernului Romaniei nr.
189/2008 privind managementul institutilor publice de cultura, cu modificarile si
completarile ulterioare;

Consider oportuna adoptarea unei hotarari prin care sa se aprobe:

- rezultatul final al concursului de proiecte de management ca fiind 8,64, rezultat
obtinut de catre domnul Orban Doru, acesta fiind admis la concursul de proiecte
management in vederea ocuparii postului de manager la Filarmonica de Stat Arad.

- proiectul de management, anexat prezentului proiect de hotarare.

- durata de trei ani, ca fiind durata pentru care se va incheia contractul de
management.

PRIMAR
Gheorghe Falca



PRIMARIA MUNICIPIULUI ARAD
SERVICIUL RESURSE UMANE
Nr. 4866/23.01.2018

RAPORT
privind aprobarea rezultatului final al concursului, al proiectului de management
céstigator si a duratei pentru care se va incheia contractul de management al
managerului Filarmonicii de Stat Arad

Avand in vedere :

- initiativa domnului primar Gheorghe Falca, exprimata prin expunerea de motive
cu numarul 4865/23.01.2018;

- Art. 20, alin.(5) si alin. (6) din Ordonanta de Urgenta a Guvernului Roméniei nr.
189/2008 privind managementul institufilor publice de cultura, cu modificarile si
completarile ulterioare;

- procesul-verbal nr. 4573 din 22.01.2018 al Comisiei de concurs constituita in
baza Hotararii nr. 474/2018 a Consiliului Local al Municipiului Arad, prin care se
stabileste: rezultatul final al concursului de proiecte de management, faptul ca domnul
Orban Doru a fost declarat admis la concursul de proiecte de management in vederea
ocuparii postului de manager la Filarmonica de Stat Arad, precum si faptul ca sunt
indeplinite conditiile pentru incheierea unui nou contract de management, pe durata de
3 ani;

In baza Ordonantei de Urgentd a Guvernului Romaniei nr. 189/2008 privind
managementul institutiilor publice de cultura, cu modificarile si completarile ulterioare, si
a Ordinului Ministrului Culturii nr. 2799/2015 pentru aprobarea Regulamentului-cadru de
organizare si desfasurare a concursului de proiecte de management, a Regulamentului-
cadru de organizare si desfasurare a evaluarii managementului, a modelului-cadru al
caietului de obiective, a modelului-cadru al raportului de activitate, precum si a
modelului-cadru al contractului de management, in perioada 18.12.2017-23.01.2018, s-
a desfasurat concursul de proiecte de management in vederea ocuparii postului de
manager la Filarmonica de Stat Arad. Au fost respectate procedurile de organizare Si
desfasurare a concursului de proiecte de management, astfel pana la data de
08.01.2018 a fost depus un dosar de inscriere la concurs, insotit de proiectul de
management, dosar care la data de 10.01.2018 a fost admis.

n perioada 11.01.2018-18.01.2018 a avut loc prima etapa a concursului (analiza
proiectului de management), candidatul admis la selectia dosarelor obtinand la aceasta
etapa nota 8.84, iar in data de 22.01.2018 a avut loc etapa a doua a concursului
(sustinerea proiectului de management) candidatul obtindnd nota 8.34, rezultatul final al
concursului fiind 8.64.

Tinand cont de cele prezentate propunem Consiliului Local al Municipiului Arad:

- aprobarea rezultatului final al concursului de proiecte de management ca fiind 8.64,
rezultat obtinut de catre domnul Orban Doru, acesta fiind admis la concursul de proiecte
de management in vederea ocuparii postului de manager la Filarmonica de Stat Arad;

- aprobarea proiectului de management, anexat prezentului proiect de hotarare;

- aprobarea incheierii contractului de management al managerului Filarmonicii de Stat
Arad, pe o perioada de trei ani.

SECRETAR SEF SERVICIU
Lilioara Stepanescu Adriana Sobaru
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