ROMANIA
JUDETUL ARAD
MUNICIPIUL ARAD
CONSILIUL LOCAL

HOTARAREA nr. 490
din 12 decembrie 2017
privind aprobarea cofinantarii proiectului ,,Planificare strategica si management al performantei
la nivelul Municipiului Arad prin intermediul Balanced Scorecard — Tablou de Bord Echilibrat”,
finantat prin Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-2020 (POCA),
n conditiile obtinerii finantarii proiectului

Avand in vedere initiativa Primarului Municipiului Arad, exprimatd prin Expunerea de motive
inregistrata cu nr. 81022/07.12.2017,

Analizand raportul comun al serviciilor de specialitate din cadrul Directiei Tehnice, Directiei
Comunicare si Directiei Economice, Tnregistrat cu nr. 81548/7.12.2017,

Luand Tn considerare prevederile art. 37 alin. (1) din Regulamentul de organizare si functionare
al Consiliului Local al Municipiului Arad,

Analizand rapoartele comisiilor de specialitate ale Consiliului Local al Municipiului Arad,

In aplicarea Hotararii Guvernului nr. 909/2014, privind aprobarea Strategiei pentru consolidarea
administratiei publice 2014-2020, cu modificarile si completarile ulterioare, care prevede ca
implementarea unui management performant ih administratia publica reprezinta o conditie esentiala
pentru derularea reformelor actuale si viitoare, fiind necesara abordarea coerenta si coordonata a
aspectelor referitoare la procesul decizional, resursele umane, tehnologia informatiei, procesele
interne, asigurarea calitatii si cercetarea si inovarea ca premise ale dezvoltarii viitoare. Obiectivului
specific 11.6 - Calitate, cercetare si inovare in administratia publica, punctul 11.6.2. - Cresterea
gradului de utilizare a sistemelor si instrumentelor de management al calitatii Tn administratia
publica, unde se mentioneaza explicit instrumentul Balanced Scorecard ca unul dintre sistemele
unitare si recunoscute la nivel European in domeniul managementului la nivelul administratiei
publice,

Tindnd seama de lansarea Cererii de proiecte nr. CP 4/2017 ,Sprijinirea autoritatilor si
institutiilor publice locale, atdt din regiunile mai dezvoltate, cat si din regiunile mai putin
dezvoltate, sd introducd managementul calitdtii in concordantd cu Planul de actiuni pentru
implementarea etapizata a managementului calitdtii in autoritati si institutii publice 2016-2020”, in
cadrul Programului Operational Capacitate Administrativa 2014-2020,

Conform Cererii de finantare a Municipiului Arad privind proiectul ,,Planificare strategica si
management al performantei la nivelul Municipiului Arad prin intermediul Balanced Scorecard —
Tablou de Bord Echilibrat”, cod SIPOCA nr. 86, depusa in cadrul Cererii de Proiecte CP4/2017 a
Programului Operational Capacitate Administrativa (POCA) 2014-2020, Axa prioritara 2
Administratie si sistem judiciar accesibile si transparente, Prioritatea de investitii 11i — Efectuarea
de investitii In capacitatea institutionala si in eficienta administratiilor si a serviciilor publice la
nivel national, regional si local in vederea realizarii de reforme, a unei mai bune legiferari si a



bunei guvernante, inregistrata la Ministerul Dezvoltarii Regionale, Administratiei Publice si
Fondurilor Europene, in calitate de Autoritate de Management, cu nr. 44162/24.03.2017,

Luand la cunostinta despre adresa MDRAPFE nr. 116132/02.10.2017, inregistratd la Primaria
Municipiului Arad cu nr. 65420/02.10.2017, prin care Autoritatea de Management comunicd
Municipiului Arad, in calitate de solicitant, faptul ca cererea de finantare ,,Planificare strategica si
management al performantei la nivelul Municipiului Arad prin intermediul Balanced Scorecard —
Tablou de Bord Echilibrat™ a parcurs etapa de evaluare tehnica si financiara si urmeaza sa intre in
etapa de selectie si contractare, conform Ghidului Solicitantului aferent Cererii de Proiecte
CP4/2017,

Vazand Adresa MDRAPFE nr. 148689/04.12.2017, inregistrata la Primaria Municipiului Arad
cu nr. 80620/04.12.2017, prin care Municipiul Arad este informat cd cererea de finantare
,Planificare strategica si management al performantei la nivelul Municipiului Arad prin intermediul
Balanced Scorecard — Tablou de Bord Echilibrat”, cod SIPOCA 86, a fost selectatd in vederea
finantarii din Programul Operational ,,Capacitate Administrativd, cu conditia operarii unor
modificari inainte de semnarea contractului de finantare. Totodata, Autoritatea de Management
solicita transmiterea documentelor necesare demararii etapei de contractare,

Adoptarea hotdrarii in unanimitate de voturi (17 prezenti din totalul de 23),

In temeiul drepturilor conferite de art. 36 alin. (1), alin. (2) lit. d), alin. (6) lit. a) pct. 19, alin.
(9), art. 45 alin. (2) si art. 115 alin. (1) lit. b) din Legea nr. 215/2001 privind administratia publica
locala, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare,

CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI ARAD
HOTARASTE

Art. 1. Se aproba cofinantarea proiectului ,,Planificare strategica si management al performantei la
nivelul Municipiului Arad prin intermediul Balanced Scorecard — Tablou de Bord Echilibrat”,
finantat prin Programul Operational Capacitate Administrativdi (POCA) 2014-2020, in conditiile
obtinerii finantarii proiectului.

Art. 2. Se aproba contributia proprie a Municipiului Arad in suma de 8.447,81 lei, reprezentand 2%
din valoarea eligibila a proiectului, in conditiile obtinerii finantarii proiectului.

Art. 3. Alte cheltuieli conexe ce pot aparea pe parcursul implementarii proiectului, pentru
implementarea proiectului in conditii optime, se suporta integral din bugetul local al Municipiului
Arad.

Art. 4. Prezenta hotarare se duce la indeplinire de catre Primarul Municipiului Arad, prin serviciile
de specialitate din aparatul propriu si se comunica celor interesati prin Serviciul Administratie
Publica Locala.

PRESEDINTE DE SEDINTA
lonel BULBUC Contrasemneaza pentru legalitate
SECRETARUL MUNICIPIULUI ARAD
Lilioara STEPANESCU

Red./Dact. I.F./I.F. Verif. C.M.
1 ex. Serviciul Programe Europene de Dezvoltare
1 ex. Institutia Prefectului-Judetul Arad

1 ex. Dosar sedintda CLMA 12.12.2017
Cod PMA -S4-02



ROMANIA Avizat:

JUDETUL ARAD PROIECT SECRETAR
MUNICIPIUL ARAD Lilioara Stepanescu
CONSILIUL LOCAL Nr.469/8.12.2017

HOTARAREAn-.

din 2017

privind aprobarea cofinantarii proiectului ,,Planificare strategica si management
al performantei la nivelul Municipiului Arad prin intermediul Balanced Scorecard
— Tablou de Bord Echilibrat”,
finantat prin Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-2020 (POCA),
in conditiile obtinerii finantarii proiectului

Avand in vedere initiativa Primarului Municipiului Arad, exprimata prin Expunereca de motive
inregistratd cu nr. §81022/07.12.2017,

Analizand raportul comun al serviciilor de specialitate din cadrul Directiei Tehnice, Directiei
Comunicare si Directiei Economice, inregistrat cu nr. 81548/7.12.2017,

Luand Tn considerare prevederile art. 37 alin. (1) din Regulamentul de organizare si functionare
al Consiliului Local al Municipiului Arad,

Analiz&nd rapoartele comisiilor de specialitate ale Consiliului Local al Municipiului Arad,

In aplicarea Hotarérii Guvernului nr.909/2014, privind aprobarea Strategiei pentru consolidarea
administratiei publice 2014-2020, care prevede ca implementarea unui management performant in
administratia publica reprezintd o conditie esentiala pentru derularea reformelor actuale si viitoare,
fiind necesara abordarea coerentd si coordonatd a aspectelor referitoare la procesul decizional,
resursele umane, tehnologia informatiei, procesele interne, asigurarea calitatii si cercetarea si
inovarea ca premise ale dezvoltarii viitoare. Obiectivului specific 11.6 - Calitate, cercetare si
inovare n administratia publica, punctul 11.6.2. - Cresterea gradului de utilizare a sistemelor si
instrumentelor de management al calitafii iTn administragia publica, unde se mentioneaza explicit
instrumentul Balanced Scorecard ca unul dintre sistemele unitare si recunoscute la nivel European
in domeniul managementului la nivelul administratiei publice;

Tinand seama de lansarea Cererii de proiecte nr. CP 4/2017 ,Sprijinirea autoritatilor si
institutiilor publice locale, atat din regiunile mai dezvoltate, cat si din regiunile mai putin
dezvoltate, sa introducd managementul calitatii in concordantd cu Planul de actiuni pentru
implementarea etapizatd a managementului calitdtii In autoritati si institutii publice 2016-2020”, in
cadrul Programului Operational Capacitate Administrativa 2014-2020;

Conform Cererii de finantare a Municipiului Arad privind proiectul ,,Planificare strategica si
management al performantei la nivelul Municipiului Arad prin intermediul Balanced Scorecard —
Tablou de Bord Echilibrat”, cod SIPOCA nr. 86, depusa in cadrul Cererii de Proiecte CP4/2017 a
Programului Operational Capacitate Administrativa (POCA) 2014-2020, Axa prioritara 2
Administratie si sistem judiciar accesibile si transparente, Prioritatea de investitii 111 — Efectuarea
de investitii in capacitatea institutionald si in eficienta administratiilor si a serviciilor publice la
nivel national, regional si local in vederea realizarii de reforme, a unei mai bune legiferari si a
bunei guvernante, inregistratd la Ministerul Dezvoltdrii Regionale, Administratiei Publice si
Fondurilor Europene, in calitate de Autoritate de Management, cu nr. 44162/24.03.2017,

Luand la cunostintd despre adresa MDRAPFE nr. 116132/02.10.2017, inregistrata la Primaria
Municipiului Arad cu nr. 65420/02.10.2017, prin care Autoritatea de Management comunica
Municipiului Arad, in calitate de solicitant, faptul ca cererea de finantare ,,Planificare strategica si
management al performantei la nivelul Municipiului Arad prin intermediul Balanced Scorecard —



Tablou de Bord Echilibrat” a parcurs etapa de evaluare tehnica si financiard si urmeaza sa intre in
etapa de selectie si contractare, conform Ghidului Solicitantului aferent Cererii de Proiecte
CP4/2017;

Vazand Adresa MDRAPFE nr. 148689/04.12.2017, inregistrata la Primaria Municipiului Arad
cu nr. 80620/04.12.2017, prin care Municipiul Arad este informat cd cererea de finantare
,Planificare strategica si management al performantei la nivelul Municipiului Arad prin intermediul
Balanced Scorecard — Tablou de Bord Echilibrat”, cod SIPOCA 86, a fost selectatd in vederea
finantarii din Programul Operational ,,Capacitate Administrativd, cu conditia operarii unor
modificari inainte de semnarea contractului de finantare. Totodata, Autoritatea de Management
solicita transmiterea documentelor necesare demararii etapei de contractare.

Tn temeiul drepturilor conferite de art 36 alin. (1), alin. (2) lit. d), alin. (6) lit. a) pct. 19, alin. (9),
art. 45 alin. (2) si art. 115 alin. (1) lit. b) din Legea nr. 215/2001 privind administratia publica
locala, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare,

CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI ARAD
HOTARASTE

Art. 1. Se aproba cofinantarea proiectului ,,Planificare strategica si management al performantei la
nivelul Municipiului Arad prin intermediul Balanced Scorecard — Tablou de Bord Echilibrat”,
finantat prin Programul Operational Capacitate Administrativa (POCA) 2014-2020, in conditiile
obtinerii finantarii proiectului.

Art. 2. Se aproba contributia proprie a Municipiului Arad in suma de 8.447,81 lei, reprezentand 2%
din valoarea eligibila a proiectului, in conditiile obtinerii finantarii proiectului.

Art. 3. Alte cheltuieli conexe ce pot aparea pe parcursul implementarii proiectului, pentru
implementarea proiectului in conditii optime, se suporta integral din bugetul local al Municipiului
Arad.

Art. 4. Prezenta hotarare se duce la indeplinire de catre Primarul Municipiului Arad, prin serviciile
de specialitate din aparatul propriu si se comunicd celor interesati prin Serviciul Administratie
Publica Locala.

PRESEDINTE DE SEDINTA, SECRETAR,

SERVICIUL PROGRAME EUROPENE DE DEZVOLTARE
Cod: PMA-S1-01
Red./Dact. C.C.C.



PRIMARUL MUNICIPIULUI ARAD
Nr. 81022/07.12.2017

Primarul Municipiului Arad

Tn temeiul prevederilor articolului 45, alin (6) din Legea nr. 215/2001 a administratiei publice
locale, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare si ale Regulamentului de Organizare si
Functionare al Consiliului Local al Municipiului Arad, aprobat prin Hotararea nr. 149/2012, imi
exprim initiativa de promovare a unui proiect de hotarare cu urmatorul obiect:
aprobarea cofinanyarii proiectului ,, Planificare strategica si management al performanzei la
nivelul Municipiului Arad prin intermediul Balanced Scorecard — Tablou de Bord Echilibrat”,
finangat prin Programul Operayional Capacitate Administrativa 2014-2020, in conditiile obyinerii
finangarii proiectului n sustinerea caruia formulez urmatoarea:

EXPUNERE DE MOTIVE

Performanta in institutiile autoritatilor locale implica o evaluare continua, care sa t{ind cont de
situatia existenta pentru formularea unor piste reale de imbunatatire a calitatii serviciilor pe care
autoritatile administratiei publice locale le ofera beneficiarilor/cetatenilor. Toate aceste elemente se
pot realiza prin aplicarea unui sistem integrat de management public, care are nevoie de
instrumente de management eficiente si moderne.

Hotararea Guvernului nr. 909/2014, privind aprobarea SCAP (Strategiei pentru Consolidarea
administratiei Publice) 2014-2020, prevede cd implementarea unui management performant in
administratia publica reprezinta o conditie esentiala pentru derularea reformelor actuale si viitoare,
fiind necesara abordarea coerentd si coordonatd a aspectelor referitoare la procesul decizional,
resursele umane, tehnologia informatiei, procesele interne, asigurarea calitatii si cercetarea si
inovarea ca premise ale dezvoltarii viitoare.

Conform Strategiei pentru consolidarea administratiei publice (SCAP), prin intermediul
Balanced Scorecard (BSC), institutiile administratiei publice vor putea sa-si planifice, coordoneze
si monitorizeze performanta organizationald la nivel strategic.

Balanced Scorecard ajuta la alinierea tuturor structurilor, cu scopul de a asigura conlucrarea
acestora catre atingerea obiectivelor comune, ficand legatura dintre strategic si operational. BSC
priveste strategia institutiei din patru perspective - perspectiva financiard, perspectiva
beneficiarilor, procesele interne, invatare si dezvoltare si permite transpunerea obiectivelor
strategice in obiective, actiuni, indicatori si tinte operationale (targets) pana la ultimul nivel
organizational.

Pentru Primaria Municipiului Arad, acesta va constitui un instrument inovator si eficient de
management al performantei, care va permite urmarirea ducerii la Tndeplinire a Planului de
management, va intari capacitatea de planificare, coordonare si monitorizare a performantei
organizationale.

Avand in vedere oportunitatea finantarii acestui proiect, precum si cele prezentate mai sus,
propun:

Adoptarea de catre Consiliul Local al Municipiului Arad a unei hotarari privind aprobarea
cofinangarii  proiectului ,, Planificare strategica si management al performansei la nivelul
Municipiului Arad prin intermediul Balanced Scorecard — Tablou de Bord Echilibrat”, finantat
prin Programul Operagional Capacitate Administrativa 2014-2020, 1n condigiile obyinerii
finangarii proiectului.

PRIMAR,
Gheorghe Falca



PRIMARIA MUNICIPIUL ARAD APROBAT,
Administrator Public Viceprimar

Directia Tehnica Cilin Bibart
Serviciul Programe Europene de Dezvoltare

Directia Comunicare

Directia Economici

Nr. 81548/07.12.2017

RAPORT
al serviciilor de specialitate

Referitor la: expunerea de motive inregistratd cu nr. 81022/07.12.2017 a domnului Gheorghe
Falca, Primarul Municipiului Arad

Obiect:propunerea privind aprobarea cofinantarii proiectului ,,Planificare strategica si management
al performantei la nivelul Municipiului Arad prin intermediul Balanced Scorecard — Tablou de
Bord Echilibrat”, finantat prin Programul Operational Capacitate Administrativda (POCA) 2014-
2020, in conditiile obtinerii finantarii proiectului.

Avand n vedere:

Hotararea Guvernului nr.909/2014, privind aprobarea Strategiei pentru consolidarea administratiei
Publice 2014-2020, care prevede ca implementarea unui management performant in administratia
publica reprezinta o conditie esentiald pentru derularea reformelor actuale si viitoare, fiind necesara
abordarea coerenta si coordonata a aspectelor referitoare la procesul decizional, resursele umane,
tehnologia informatiei, procesele interne, asigurarea calitatii si cercetarea si inovarea ca premise ale
dezvoltarii viitoare. Obiectivului specific I1.6 - Calitate, cercetare si inovare in administratia
publica, punctul I1.6.2. - Cresterea gradului de utilizare a sistemelor si instrumentelor de
management al calitatii in administratia publicd, unde se mentioneaza explicit instrumentul
Balanced Scorecard ca unul dintre sistemele unitare si recunoscute la nivel European in domeniul
managementului la nivelul administratiei publice;

- Lansarea Cererii de proiecte nr. CP 4/2017 ,,Sprijinirea autoritatilor si institutiilor publice locale,
atdt din regiunile mai dezvoltate, cat si din regiunile mai putin dezvoltate, sa introduca
managementul calitatii Tn concordanta cu Planul de actiuni pentru implementarea etapizata a
managementului calitatii in autoritati si institutii publice 2016-2020”, in cadrul Programului
Operational Capacitate Administrativa 2014-2020;

- Cererea de finantare a Municipiului Arad privind proiectul ,,Planificare strategica si management
al performantei la nivelul Municipiului Arad prin intermediul Balanced Scorecard — Tablou de
Bord Echilibrat”, cod SIPOCA nr. 86, depusa in cadrul Cererii de Proiecte CP4/2017 a Programului
Operational Capacitate Administrativa (POCA) 2014-2020, Axa prioritard 2 Administratie si sistem
judiciar accesibile si transparente, Prioritatea de investitii 11i — Efectuarea de investitii in
capacitatea institutionala si in eficienta administratiilor si a serviciilor publice la nivel national,
regional si local in vederea realizarii de reforme, a unei mai bune legiferari si a bunei guvernante,
inregistrata la Ministerul Dezvoltarii Regionale, Administratiei Publice si Fondurilor Europene, n
calitate de Autoritate de Management, cu nr. 44162/24.03.2017;

- Adresa MDRAPFE nr. 116132/02.10.2017, inregistrata la Primaria Municipiului Arad cu nr.
65420/02.10.2017, prin care Autoritatea de Management comunica Municipiului Arad, in calitate
de solicitant, faptul ca cererea de finantare ,,Planificare strategica si management al performantei la
nivelul Municipiului Arad prin intermediul Balanced Scorecard — Tablou de Bord Echilibrat” a



parcurs etapa de evaluare tehnica si financiara si urmeaza sa intre in etapa de selectie si contractare,
conform Ghidului Solicitantului aferent Cererii de Proiecte CP4/2017,

- Adresa MDRAPFE nr. 148689/04.12.2017, inregistratd la Primdria Municipiului Arad cu nr.
80620/04.12.2017, prin care Municipiul Arad este informat ca cererea de finantare ,,Planificare
strategica si management al performantei la nivelul Municipiului Arad prin intermediul Balanced
Scorecard — Tablou de Bord Echilibrat”, cod SIPOCA 86, a fost selectatd in vederea finantarii din
Programul Operational ,,Capacitate Administrativa, cu conditia operarii unor modificari nainte de
semnarea contractului de finantare. Totodata, Autoritatea de Management solicitad transmiterea
documentelor necesare demararii etapei de contractare.

Informatii cu privire la proiect

Titlul: ,,Planificare strategica si management al performantei la nivelul Municipiului Arad prin
intermediul Balanced Scorecard — Tablou de Bord Echilibrat”

Program de finantare: Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-2020 (POCA)

Axa prioritara 2 Administratie si sistem judiciar accesibile si transparente

Prioritatea de investitii 11i — Efectuarea de investitii in capacitatea institutionala si in eficienta
administratiilor si a serviciilor publice la nivel national, regional si local in vederea realizarii de
reforme, a unei mai bune legiferari si a bunei guvernante

Durata de implementare proiectului: 12 luni (de la data semnarii contractului de finantare)
Obiectiv general: Optimizarea proceselor de managementul performantei la nivel strategic prin
introducerea instrumentului de Balanced Scorecard 1in cadrul Primariei Municipiului Arad
Obiective specifice:

1. Elaborarea unui studiu privind situatia actuala a managementului performantei la nivel strategic
n cadrul Primariei Municipiului Arad;

2. Introducerea unui instrument de management strategic de tip Balanced Scorecard la nivelul
institutiei;

3. Dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor in domeniul managementului performantei pentru 129 de
persoane din aparatul de specialitate al primarului si alesi locali (un primar, 2 viceprimari, 21
consilieri locali);

Activititi Tn cadrul proiectului:

- Realizarea unui studiu privind situatia actualda a managementului performantei si urmarirea
indicatorilor strategici;

- Dezvoltarea si introducerea instrumentului Balanced Scorecard la nivelul institutiei;

- Dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor grupului tintd privind managementul performantei la
nivel strategic.

Pe plan operational, dupa incheierea proiectului se vor desfasura o serie de activitati referitoare la:

- monitorizarea, evaluarea si masurareca performantei prin dezvoltarea unui set de indicatori de
performantd care asigura implementarea si monitorizarea obiectivelor pentru planificarea
strategica;

- utilizarea, la nivelul conducerii, a unui instrument comun (BSC) pentru corelarea planului
strategic si operativ;

- fiecare compartiment din cadrul Primariei Municipiului Arad va participa in mod concret la
indeplinirea obiectivelor strategice;

- grupul de lucru extins, numit prin Dispozitia Primarului, format pentru dezvoltarea si utilizarea
sistemului de management al performantei bazat pe Balanced Scorecard, isi va desfasura
activitatea si dupa incheierea perioadei de implementare a proiectului;

Rezultate:

- Sisteme de management al performantei si calitatii corelate cu Planul de actiune in etape,
implementat Tn administratia publica locala;

- Instrument de management al performantei BSC (Balanced Scorecard) implementat la nivelul
institutiei;




- Cunostinte si abilitati ale personalului din autoritagile si institutiile publice locale imbunatatite, Tn
vederea sprijinirii masurilor/actiunilor vizate de acest obiectiv specific;

Bugetul proiectului:

Valoarea totald a proiectului: 422.390,50 RON

Valoarea eligibila a proiectului: 422.390,50 RON

Valoarea finantarii din FSE: 359.031,93 RON (85% din valoarea eligibila a proiectului)

Valoarea finantarii de la bugetul de stat: 54.910,77 RON (13% din valoarea eligibila a proiectului)
Contributia Municipiului Arad, Tn calitate de Solicitant: 8.447,81 RON (2% din valoarea eligibila a
proiectului).

Fata de cele prezentate mai sus,

PROPUNEM

Aprobarea cofinantarii proiectului ,,Planificare strategica si management al performantei la
nivelul Municipiului Arad prin intermediul Balanced Scorecard — Tablou de Bord Echilibrat”,
finantat prin Programul Operational Capacitate Administrativda (POCA) 2014-2020, in conditiile
obtinerii finantarii proiectului.

ADMINISTRATOR PUBLIC, DIRECTOR EXECUTIV,
Claudia Macra Claudia Grozavu
DIRECTOR EXECUTIV, DIRECTOR EXECUTIV,
Elena Portaru Eliza Barbura
SEF SERVICIU, VIZAT JURIDIC

Laura Bocancios
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